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1. O Relatério Final da “Avaliacdo Intercalar do Programa FAMI 2030", foi desenvolvido pela equipa de avaliagdo do
Centro de Estudos e Desenvolvimento Regional e Urbano, Lda (CEDRU, Lda), com a assisténcia técnica da EY-
Parthenon Lisbon, para a Autoridade de Gestdo (AG) do FAMI 2030.

2. Nos termos do disposto no Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho,
no n.° 1 do artigo 44.°, cada Estado-Membro ou AG realiza avaliagdes dos programas no que respeita a um ou
mais dos seguintes critérios: eficacia, eficiéncia, relevancia, coeréncia e valor acrescentado da Unido, com o
objetivo de melhorar a qualidade da concecdo e execucdo dos programas. Estabelece, ainda, no n.° 5 do mesmo
artigo que cada Estado-Membro ou Autoridade de Gestdo deve elaborar um plano de avaliagdo que devera
incluir, no que se refere ao FAMI 2030, uma avaliagdo intercalar, a concluir até 31 de margo de 2024.

3. Osresultados apresentados baseiam-se nas evidéncias recolhidas a partir da triangulacdo da informacéo obtida
nos diversos métodos. Foram realizadas 8 entrevistas semiestruturadas, um inquérito dirigido as entidades
candidatas e 2 focus groups.

4. O presente documento respeita a estrutura estabelecida no Caderno de Encargos - Estrutura tipo do Relatério
Final da Avaliacdo, estando organizado, para além deste capitulo, da seguinte forma:

»  Capitulo 1. Enquadramento, onde se efetua uma apresentacdo sintética do ambito e objetivos da
avaliacdo e se apresenta de forma sintética o respetivo objeto;

»  Capitulo 2. Légica de Intervengdo, onde se apresenta de forma esquemadtica e segundo uma narrativa
coerente a explicitacdo de cada passo da cadeia causal da intervencdo do Programa;

»  Capitulo 3. Abordagem Metodolégica Global, no qual se apresenta uma descricdo da abordagem
metodoldgica global adotada;

»  Capitulo 4. Resposta as questdes de avaliacdo, onde se apresentam os resultados de resposta a cada
uma das 13 questdes de avaliacdo;

»  Capitulo 5. Conclusdes do exercicio avaliativo, onde se apresentam as principais conclus8es do exercicio
realizado;

»  Capitulo 6. Recomendacgdes, onde se apresenta um quadro recomendativo;

»  Capitulo 7. Referéncias bibliograficas e eletrénicas, no qual se apresentam as fontes de informacao
documental e eletrénica utilizadas na realizagdo do estudo.

s.  Finalmente, este relatério é complementado por um capitulo de Anexos, que contém informacao de base ao
processo de analise relacionada com os resultados da aplicagdo dos instrumentos de recolha e de andlise de
informacdo mais relevantes (e.g. entrevistas semiestruturadas, inquérito e focus groups).
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O tema das migrac¢des tem ganho importancia crescente ao longo da Ultima década, particularmente com o
crescimento sem precedentes do nUmero de pessoas a chegar a Europa a partir de 2013, com multiplas vagas de
pessoas deslocadas desde entdo, e consequentemente uma necessidade premente de acolhimento legal e
integracao sociocultural.

De acordo com o Observatério das Migracdes', Portugal pertence ao grupo de paises da Unido Europeia com menor
percentagem de estrangeiros residentes, com apenas 7 em cada 100 residentes a serem estrangeiros. Em janeiro
de 2022, com valores abaixo de Portugal estavam apenas nove dos paises da UE27: Finlandia, Republica Checa,
Hungria, Bulgaria, Roménia, Lituania, Polénia, Eslovaquia e a Croacia. Os 7% de populacdo residente com
nacionalidade estrangeira em 2022 - 77% dos quais nacionais de paises terceiros (NPT) - sdo o culminar do
crescimento progressivo que se tem verificado na Ultima década, mas mais acentuado a partir de 2019, ano em o
valor inédito de meio milhdo de residentes estrangeiros foi ultrapassado. Entre as origens mais representadas no
stock de nacionais de paises estrageiros residentes em Portugal destaca-se o Brasil, Reino Unido e Cabo Verde.

Figura 1. Evolucdo da populacdo residente (N.°) e da % de populagdo residente com nacionalidade Estrangeira (2011-22)
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Fonte: Elaboracdo prépria com base nos dados do INE

A aceleracdo do numero de estrangeiros residentes em Portugal deve ser lida a luz da inversdo do saldo migratério
a partir de 2016, tornando-se positivo e crescente desde entdo. Em 2020, num contexto de crise pandémica com
impactos evidentes na circulacao de pessoas, o saldo migratério desceu ligeiramente, mas nos anos seguintes volta
a recuperar a tendéncia pré-pandemia, resultado do aumento das entradas de imigrantes e da estabilizacdo do
numero de saidas de emigrantes.

! Oliveira, C. R. (2023), Relatério Estatisticas de Bolso da Imigracdo 2023 do Observatério das Migracdes, Colecdo Imigracdo em
Numeros OM, Lisboa: ACM.
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Quando considerada a variacdo da populacdo residente, é possivel concluir que o saldo migratério positivo foi
responsavel pelo crescimento populacional registado no pais a partir de 2019, atendendo a que o saldo natural
apresentou consistentemente valores negativos na Ultima década.

Figura 2. Evolucdo do saldo migratério Figura 3. Evolucdo da variagao populacional
(N.°, 2011-22) (N.°, 2011-22)
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Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados do INE.

Neste quadro, importa notar a transformacao do perfil de imigrantes, seja no que respeita a razdo da vinda para
Portugal como a nacionalidade, a qual foi, em alguns casos mais gradual e noutros bastante mais subita. Assim,
verifica-se que o crescimento nas entradas nos Ultimos anos esteve muito associado ao aumento na concessdo de
vistos de residéncia para reformados estrangeiros, trabalhadores independentes e investidores, trabalhadores
altamente qualificados e para estudantes. Em 2022, as nacionalidades que aumentaram mais na concessdo de
vistos de entrada foram a nepalesa e a indiana, refletindo um rapido crescimento face ao passado (vejam-se que
ambas estavam ausentes da lista das nacionalidades mais representadas no total de concessao de vistos em 2021,
chegando logo no ano seguinte a terceira e quarta posi¢do, respetivamente, nesta lista). Mantendo a tendéncia dos
ultimos anos, em 2021 e 2022, destacam-se as nacionalidades brasileira e cabo-verdiana nas duas primeiras
posicdes das atribui¢des de vistos de residéncia.

De acordo com os dados recolhidos e analisados pelo OM sobre a integracao de estrangeiros - tematica que engloba
dimensdes como acesso ao mercado de trabalho e seguranca social, servicos de saude, habitacdo, educacao,
emprego, entre outros - verifica-se que o saldo entre as contribui¢des dos estrangeiros para a seguranca social e
os gastos do sistema com prestacdes sociais de que os contribuintes estrangeiros beneficiam é bastante favoravel
(em 2022, o saldo foi de aproximadamente 1.604 milh8es de euros). Adicionalmente, tem sido observada uma
tendéncia de crescimento, tanto em valor absoluto como em valor relativo do total de estrangeiros residentes, do
numero de formandos do Programa Portugués para Todos e do Portugués Lingua de Acolhimento, bem como do
ndmero de utilizadores da Plataforma de Portugués Online2. Comparativamente & populacdo residente de
nacionalidade portuguesa, os residentes estrangeiros apresentam um risco de pobreza ou exclusdo social
consideravelmente mais elevado, destacando-se uma maior probabilidade entre os estrangeiros extracomunitarios
face aos estrangeiros nacionais de um pais da Unido Europeia.

Em termos conceptuais, importa distinguir entre imigrante, tradicionalmente associado a um movimento voluntario,
e requerente ou beneficiario de protecdo internacional, tipicamente associado a um movimento involuntario. Para

2 Oliveira, C. R. (2023), Indicadores de Integracdo de Imigrantes, Relatério Estatistico Anual 2023 do Observatério das Migracd es,
Colecdo Imigracdo em NUumeros OM, Lisboa: ACM.
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além da motivagdo dos individuos, ha que considerar ainda as politicas migratérias e um conjunto variado de fatores
na sociedade de origem e de destino, trazendo, portanto, complexidade a ideia de migracdo voluntaria e migracao
forcada.

A Convencdo relativa ao Estatuto dos Refugiados, concluida em Genebra em 28 de Julho de 1951, define o termo
“refugiado” como qualquer pessoa que “temendo ser perseguida por motivos de racga, religiéo, nacionalidade, grupo
social ou opiniGes politicas, se encontra fora do pais de sua nacionalidade e que néo pode ou, em virtude desse temor,
nédo quer valer-se da protecdio desse pais, ou que, se ndo tem nacionalidade e se encontra fora do pais no qual tinha sua
residéncia habitual em consequéncia de tais acontecimentos, ndo pode ou, devido ao referido temor, ndo quer voltar a
ele”. Em 1999 foi criado na Unido Europeia o Sistema Europeu Comum de Asilo (SECA), enquanto principal
instrumento de trabalho da politica de asilo da UE, estabelecendo normas minimas para o tratamento de
requerentes de asilo e pedidos de asilo na Europa, posteriormente reformado em 2016.

Ainda a nivel europeu, a Diretiva 2004/83/CE do Conselho de 29 de abril de 2004 estabelece as normas relativas a
protecdo internacional, reconhecendo o estatuto de refugiado e o estatuto de protecdo subsidiaria. Adicionalmente,
a Diretiva 2001/55/CE de 20 de julho de 2001 estabelece as normas para a concessdo de prote¢do temporaria no
caso de afluxo maci¢o de pessoas deslocadas de paises terceiros e impossibilitadas de regressar ao seu pais de
origem.

Em Portugal, a Lei n.° 27/2008, de 30 de junho, com altera¢des introduzidas pela Lei n.° 26/2014, de 5 de maio,
estabelece as condi¢des e procedimentos de concessdo de asilo ou protecdo subsididria e os estatutos de
requerente de asilo, de refugiado e de protecdo subsidiaria: a concessdo do direito de asilo confere ao beneficiado
o estatuto de refugiado (autoriza¢do de residéncia valida por cinco anos); aos beneficiarios de prote¢do
internacional a quem ndo seja concedido o direito de asilo pode ser concedida autorizacdo de residéncia por
protecdo subsidiaria (autorizacdo de residéncia valida por trés anos). Complementarmente aos estatutos
disponiveis para os requerentes de asilo, ha ainda em alguns paises um estatuto de admissdo por motivos
humanitarios, sendo que em Portugal a prote¢do humanitaria esta prevista na Lei n.° 23/2007, de 4 de julho, na sua
redacdo atual, relativa a estrangeiros, e ndo na Lei de Asilo.

Focando a atencdo nos dados do OM para os pedidos de asilo e pedidos de prote¢do temporaria a Portugal e
respetiva evolucdo3, regista-se um aumento notavel nos pedidos de asilo a partir de 2015, atingindo em 2019 o pico
de 2.225 pedidos. Quanto aos pedidos de protecdo temporaria, e como consequéncia do conflito na Ucrania, houve
em 2022 um total de 56.599 pedidos. A grande maioria dos pedidos de protecdo internacional foram efetuados em
territdrio nacional, seguidos de na fronteira (aeroporto ou por mar).

3 Oliveira, C. R. (2023), Requerentes e Beneficiarios de Prote¢do Internacional em Portugal, Relatério Estatistico do Asilo 2023 do
Observatorio das Migragdes, Colecdo Imigracdo em Numeros OM, Lisboa: ACM.
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Figura 4. Evolucao dos pedidos de asilo a Portugal (2011- Figura 5. Evolucdo das autoriza¢des de residéncia fruto de
22) pedido de asilo (2011-22)
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Fonte: Elaboracdo prépria com base nos dados do Observatério das Migragdes.

Considerando a evolugdo de concessdo de Prote¢do Subsidiaria e do Estatuto Refugiado, em 2022 o stock total de
beneficiarios do estatuto de prote¢do internacional em Portugal era de 3.126 pessoas, com 2.086 pessoas com
Estatuto de Refugiado e 1.040 pessoas com Estatuto de Protecdo Subsididria. Do stock de titulares de autoriza¢do
de residéncia de Estatuto de Refugiado em 2022, as principais nacionalidades eram a Siria, Afeganistdo e Iraque. Do
stock de titulares de autorizacdo de residéncia de Estatuto de Protecdo Subsididria em 2022, as principais
nacionalidades foram a Siria, Cabo Verde e Iraque. Adicionalmente, e em termos de integracdo, em 2022 havia 512
pessoas com Estatuto de Refugiado e 339 com Estatuto de Protecdo Subsidiaria que tinham acompanhamento
social do Instituto de Seguranca Social (ISS).

Atendéncia de crescimento do fluxo de entrada e do stock de NPT residentes em Portugal nos ultimos anos regista-
se num quadro de significativas mudancas no enquadramento legal e institucional das migrac¢des e asilo.

Destaca-se, em primeiro lugar, as mudancgas introduzidas nos vistos de residéncia para efeitos de investigacao
cientifica para extracomunitarios, admitidos como estudantes de ensino superior ao nivel de doutoramento ou
como investigadores a colaborar num centro de investigacdo com contrato de trabalho ou bolsa de investigacdo
cientifica, e nos vistos de residéncia para exercicio de uma atividade docente no ensino superior ou atividade
altamente qualificada. O reforco dos fluxos de entrada de estrangeiros por motivos de estudo, atividades de
investigacdo e altamente qualificadas ndo deve, portanto, ser dissociado destas revisdes. Destacam-se ainda
alteragdes legislativas de 2017, que tiveram efeito na concessdo de autoriza¢des de residéncia para atividades
subordinadas, que estavam em quebra na primeira metade da década passada, e para atividades profissionais
independentes ou de empreendedorismo:

» A autorizacdo de residéncia para exercicio independente ou subordinado de atividade profissional em
Portugal, passou a ser possivel com base numa promessa de contrato de trabalho (sempre, e ndo como
excecdo submetida a autoriza¢do);

»  As condi¢des de expulsdo do pais de imigrantes indocumentados foram restritas, protegendo as pessoas
que tenham chegado a Portugal antes dos 10 anos de idade, que tenham nascido em territério portugués
e aqui residam ou que tenham a seu cargo filhos menores.
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Posteriormente, a Lei n.° 28/2019, de 29 de mar¢o, na sua redacdo atual, veio aprovar a presuncao de entrada legal
em Portugal na concessdo de autorizacdo de residéncia para o exercicio de atividade profissional, desde que
regularizada a situacdo do requerente perante a seguranca social ha pelo menos 12 meses.

Por sua vez a Lei n.° 18/2022, de 25 de agosto, na sua redac¢do atual, a nona alteracdo ao regime juridico de entrada,
permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros do territério nacional, complementada pelo Decreto
Regulamentar n.° 4/2022, de 30 de setembro, veio introduzir novas medidas com o intuito de, por um lado,
promover fluxos regulares, seguros e ordenados de migra¢des, combatendo a imigracdo irregular e o trafico de
seres humanos, e, por outro lado, responder as necessidades de mao-de-obra em diversos setores econémicos (por
exemplo, prestacdo de servicos, construcdo, turismo, restauragdo, e atividades altamente qualificadas). Entre as
grandes novidades introduzidas pelo regime juridico definido em 2022 esta o enquadramento de implementacao
do acordo sobre a mobilidade entre os Estados-membros da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa (CPLP),
assinado em Luanda a 17 de julho de 2021 e aprovado pela Resolu¢do da Assembleia da Republica n.° 313/2021, de
9 de dezembro.

No ano seguinte entrou em vigor uma profunda alteracdo do enquadramento institucional e modelo de governacéo
da politica de migracdes e asilo, no seguimento da restruturacdo do sistema portugués de controlo de fronteiras,
através da Lei n.° 73/2021, de 12 de novembro. Desde entdo ha uma separacdo organica entre as entidades
competentes para o exercicio das fun¢des policiais e as entidades competentes para o exercicio das funcdes
administrativas, que até ao momento eram exercidas pelo Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF).

Assim, as competéncias do antigo SEF ficaram distribuidas da seguinte forma: as funcdes policiais sdo atribuidas a
forcas e servicos de seguranca, nomeadamente a Guarda Nacional Republicana (GNR), a Policia de Seguranca
Publica (PSP) e a Policia Judiciaria (P)); as fun¢Ses administrativas em matéria de migrac¢des e asilo sdo atribuidas a
Agéncia para a Integra¢do, Migracdes e Asilo, I. P. (AIMA, I.P.), uma nova entidade criada pelo Decreto-Lei n.° 41/2023,
de 2 de junho; as fun¢Bes administrativas em matéria de concessdo e emissao do passaporte eletrénico portugués
e de atendimento das renovac¢des de autoriza¢des de residéncia, sdo atribuidas ao Instituto dos Registos e do
Notariado, I. P. (IRN). No atual modelo de organiza¢do, a Unidade de Coordenacdo de Fronteiras e Estrangeiros
(UCFE) é responsavel pela coordenacgdo da atuagdo das forcas e servicos de seguranca entre si e entre estes e o IRN
e a AIMA, I.P. A UCFE funciona no ambito do Sistema de Seguranca Interna, na dependéncia e sob coordenac¢do do
Secretario-Geral do Sistema de Seguranca Interna.

Neste quadro, a AIMA, I.P. da execucdo a politica europeia e de cooperacdo internacional no ambito das migracdes
e do asilo, designadamente aos mecanismos e programas de solidariedade, e, neste ambito, aos programas de
recolocacdo e de reinstalacdo de requerentes ou beneficiarios de protecdo internacional, ao abrigo de
compromissos firmados pelo Estado portugués. Adicionalmente, houve uma preocupacdo por parte do Governo de
garantir condi¢des dignas e inclusivas de integracdo que permitam assegurar o acolhimento e integracdo tanto de
migrantes como de requerentes e beneficiarios de prote¢do internacional. Neste sentido, a AIMA, I.P. integrou
também as competéncias e os recursos humanos que eram do Alto Comissariado para as Migragges, |. P. (ACM) nas
atribuic@es relativas a acolhimento e integracdo, no combate ao racismo e a discriminagdo, a integracdo de grupos
étnicos, em particular as comunidades ciganas, e a promocdo do didlogo intercultural e inter-religioso e a matéria
de desigualdade interseccional, extinguindo por fusdo o ACM. As competéncias do ACM em matérias de programas
de inclusdo social de criancas e jovens provenientes de contextos socioecondmicos mais vulneraveis foram
transferidas para o Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I. P. (IPDJ).

Ainda no que respeita ao modelo de governacao e operacionaliza¢do da politica de asilo, importa destacar a criacao
de um sistema unico de acolhimento e integracdo de requerentes e beneficidrios de prote¢do internacional em
2020, consubstanciada num Grupo Operativo Unico, com funcbes de coordenacdo pelo ISS, e pelo SEF e ACM,
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entretanto ambos extintos por fusdo. Em termos de funcdes técnico-operativas, o Grupo Operativo Unico é
constituido pelas entidades com fun¢do de coordenacdo e pelos servicos e entidades das diferentes areas
governativas com competéncias em matéria de requerentes e beneficiarios de prote¢do internacional e/ou com
competéncias que concorram diretamente para o acolhimento e a integracdo dos requerentes e beneficiarios de
protecdo internacional, nomeadamente: a Dire¢do-Geral do Ensino Superior (DGES); Dire¢do-Geral dos
Estabelecimentos Escolares (DGEstE); Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I. P. (IPDJ); Instituto do Emprego
e da Formacdo Profissional, I. P. (IEFP); Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional, I. P. (ANQEP);
Santa Casa da Misericordia de Lisboa (SCML); Administracdo Central do Sistema de Saude, I. P. (ACSS); Dire¢do-Geral
da Saude (DGS); Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana, I. P. (IHRU); Conselho Portugués para os Refugiados
(CPR).

Através da Decisdo C(2022) 9332 final, a Comissdo Europeia aprovou a de 8 de dezembro de 2022 o programa de
Portugal com vista a receber apoio do Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo no periodo compreendido
entre 1 de janeiro de 2021 e 31 de dezembro de 2027. A 23 de Outubro de 2023 foi aprovada a primeira
reprogramacao do Programa, através da Decisao C(2023)7348. O Programa do Fundo para o Asilo, a Migracdo e a
Integracdo (FAMI 2030) sucede ao Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo do periodo de financiamento
anterior (2014-2020), cujo prazo de execugdo foi prorrogado até ao final de 2023.

O Artigo 3° do Regulamento (UE) 2021/1147 do Parlamento Europeu e do Conselho de 7 de julho de 2021, que cria
o Fundo para o Asilo, a Migracao e a Integracao, define como objetivo estratégico do Fundo “contribuir para a gestéo
eficaz dos fluxos migratdrios e para a aplicacdo, o refor¢o e o desenvolvimento da politica comum em matéria de asilo e
da politica comum em matéria de imigracéo, em consonéncia com o acervo da Unido aplicdvel e no pleno respeito das
obrigacbes internacionais da Uniéo e dos Estados-Membros decorrentes dos instrumentos internacionais de que séo
parte”.

O Decreto-Lei n.° 5/2023, de 25 de janeiro que estabelece o modelo de governagao dos fundos europeus para o
periodo de programacdo 2021-2027 introduziu alteracdes ao modelo prévio. Neste Decreto Lei, atribui-se a
Subcomissdo Especifica do Programa FAMI da Comissao Interministerial de Coordenacao (CIC) do Portugal 2030 a
coordenacdo politica, a Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P. (AD&C) a coordenag¢do técnica e a
responsabilidade de pagamento, a Autoridade de Gestao (AG) FAMI 2030 a gestdo, ao Comité de Acompanhamento
(CA) FAMI 2030 o0 acompanhamento, a Inspe¢do-Geral de Financas (IGF) a auditoria, e ainda fun¢des de articulacdo
funcional distribuidas por variadas equipas.

O Programa FAMI 2030 dispde de 72,2 milhdes de euros para financiar investimentos na area da gestdo dos fluxos
migratorios, sendo que para ag¢des regulares a contribuicdo do orgamento da Unido ndo pode exceder 75% do total
das despesas elegiveis para um projeto (taxa de cofinanciamento). Por forma a alcangar o objetivo estratégico do
Programa, sao definidos quatro objetivos especificos (OE), que por sua vez se desagregam em medidas de execu¢do,
nomeadamente:

»  OE1 - Asilo (20,5 M€): Reforcar e desenvolver todos os aspetos do Sistema Europeu Comum de Asilo,
incluindo a sua dimensdo externa.

»  Assegurar a aplicacdo uniforme do acervo da Unido e das prioridades relacionadas com o Sistema
Europeu Comum de Asilo; e
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»  Apoiar a capacidade dos sistemas de asilo dos Estados Membros no respeitante as infraestruturas
e aos servicos, se necessario, inclusive a nivel local e regional.

» OE2 - Migracao legal e integracao (22M€): Reforcar e favorecer a migracdo legal para os Estados-
Membros, de acordo com as suas necessidades econémicas e sociais, e promover e contribuir para a
integracdo e inclusdo social efetivas dos nacionais de paises terceiros.

»  Promover medidas de integracdo para a inclusdo econémica e social dos nacionais de paises
terceiros e medidas de protecdo das pessoas vulneraveis no contexto de medidas de integracdo
que facilitem o reagrupamento familiar e preparem a participacdo ativa dos nacionais de pais
terceiro na sociedade de acolhimento e a sua aceitagdo por parte dessa sociedade; e

»  Apoiar o desenvolvimento e a aplicagdo de politicas que promovam a migracao legal e facilitem a
entrada e residéncias legais, incluindo a cooperacdo e as parcerias com paises terceiros para
efeitos da gestdo da migracdo.

»  OE3 - Voltar (12 M€): Contribuir para lutar contra a migracdo irregular, melhorando a eficacia, a seguranca
e a dignidade do regresso e da readmissdo, e promover uma reintegracdo inicial efetiva em paises terceiros
e promover essa reintegracao.

»  Assegurar a aplicacdo uniforme do acervo da UE e das prioridades estratégicas em matéria de
infraestruturas, procedimentos e servi¢os;

»  Apoiar uma abordagem integrada e coordenada da gestdo dos regressos a nivel da UE e dos EM
e do desenvolvimento de capacidades tendo em vista a eficacia, a dignidade e a sustentabilidade
dos regressos, e reduzir os incentivos a migracdo irregular; e

»  Apoiar os regressos voluntarios assistidos, a localizacdo de familiares e a reintegracdao,
respeitando simultaneamente o interesse superior das criancas / Reforcar a cooperagdo com
paises terceiros e as suas capacidades em matéria de readmissdo, e fomentar os regressos
sustentaveis.

»  OE4-Solidariedade (13,6 M€): Aumentar a solidariedade e a partilha equitativa de responsabilidades entre
os Estados-Membros, em especial a favor dos mais afetados pelos desafios em matéria de migragao e asilo,
inclusive através de uma cooperacgdo pratica.

»  Reforcar a solidariedade e a cooperagdo com os paises terceiros afetados pelos fluxos
migratorios, designadamente através da reinstalagdo na Unido e de outras vias legais para
obtencao de prote¢do na Unido; e

»  Apoiar a transferéncia de um Estado-Membro para outro de requerentes ou beneficiarios de
prote¢do internacional.

Para além das a¢Bes no ambito dos objetivos especificos, ha ainda intervenc¢des no ambito da Assisténcia Técnica
do Programa (4,1 M€), cuja missdo é apoiar as acdes necessarias para a administracdo e utilizacdo eficaz do Fundo.

O FAMI 2030 é enquadrado pelo Plano Nacional de Implementacdo do Pacto Global das Migrac¢des (aprovado pela
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 141/2019), que pretende concretizar o Pacto Global para as Migra¢des
Seguras, Ordenadas e Regulares, aprovado pela Assembleia-Geral das Na¢des Unidas, em 19 de dezembro de 2018
(Resolu¢do A/73/L.66), ambos com 23 objetivos. O Plano assenta em cinco eixos fundamentais, sendo que o
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Programa FAMI 2030 apoia quatro deles através dos seus objetivos especificos. O FAMI apresenta ainda
complementaridade com o Programa de Recuperagdo e Resiliéncia (PRR) e o Acordo de Parceria no OE1, OE2 e OE3.

O FAMI 2030, estabelece para cada objetivo um conjunto de indicadores de realizagdo e de resultados (indicadores
comuns) e respetivas metas, que podem ser consultados na tabela abaixo (lista ndo exaustiva).

Tabela 1. Principais indicadores de realiza¢des e de resultados para o Programa FAMI 2030
Objetivo

Principais indicadores intermédio
(2024)

Tipo de

indicador

Objetivo especifico 1: Asilo

Numero de participantes apoiados (N.°) * 3.170 11.093
Numero de participantes em atividades de formacg&o (N.°) 107 362
Realizacbes Numero de lugares recém-criados em infraestruturas de acolhimento, em conformidade 0 150

com o acervo da Unido (N.°) *

Numero de vagas renovadas/remodeladas nas infraestruturas de acolhimento, em

" "
conformidade com o acervo da Unido (N.°) * > >
Numero de participantes que consideram a formacdo Util para o seu trabalho (N.°) - 326

Numero de participantes que, trés meses apds a acdo de formagdo, comunicam estar a
Resultados L - J - < o - 326
utilizar as aptidées e competéncias adquiridas durante a formacéao (N.°)

Numero de pessoas que foram objeto de alternativas a detencdo (N.°) * - 100

Objetivo especifico 2: Migracdo legal e integragdo

Ndmero de participantes em medidas prévias a partida (N.°) 108 556
Numero de 6rgédos de poder local e regional apoiados para aplicar medidas de 15 60
integracdo (N.°)

Numero de participantes apoiados (N.°) * 24.278 83.224

Realizacdes Ngmer? de pacotes de |niormagao e campanhas de sensibilizacdo para os canais de 3 17
migragdo legal para a Unido (N.°)

NuUmero de participantes que receberam informacdes e/ou assisténcia para solicitar o 33 166
reagrupamento familiar (N.°)

Ndmero de participantes que beneficiam de regimes de mobilidade (N.°) 80 313
NUmero de projetos de integracdo em beneficio das autoridades locais e regionais (N.°) 15 70
NUmero de participantes em cursos de lingua que, apds terminarem o curso de lingua,

melhoraram o seu nivel de conhecimento da lingua do pais de acolhimento em pelo

menos um nivel do Quadro Europeu Comum - 5.940
de Referéncia para as Linguas ou de um quadro nacional equivalente (N.°)

Resultados Numero de participantes que declaram que a atividade foi (til para a sua integracdo (N.°) - 49.934
Numero de participantes que solicitaram o reconhecimento ou a avaliagdo das ) 105
qualificagdes ou competéncias que adquiriram num pais terceiro (N.°)

Ndmero de participantes que solicitaram o estatuto de residéncia de longa duragdo (N.°) - 1.710

Objetivo especifico 3: Voltar
NuUmero de participantes em atividades de formagao (N.°) 210 660
Nimero de equipamentos adquiridos, incluindo ndmero de sistemas TIC 7 18

Realizaces adquiridos/atualizados (N.°)

Ndmero de repatriados que receberam assisténcia a reintegracdo (N.°) 90 360
Ndmero de vagas criadas em centros de detengdo (N.°) 60 130
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. Objetivo
Tipo de S . e Meta
indicador Principais indicadores intermédio (2029)
(2024)
Numero de vagas renovadas/remodeladas em centros de detencdo (N.°) 0 0
Ndmero de retornados que regressaram voluntariamente (N.°) - 2.230
Resultados Numero de retornados que foram objeto de afastamento (N.°) - 2.250
Ndmero de retornados que foram objeto de alternativas a detengdo (N.°) - 20
Objetivo especifico 4: Solidariedade
Numero de membros do pessoal formados (N.°) 24 72
Realiza¢bes
Numero de participantes que receberam apoio prévio a partida (N.°) 1.850 3.600
Numero de requerentes de protecdo internacional ou beneficidrios de protecdo ) 1.400
internacional transferidos de um Estado-Membro para outro (N.°) :
Resultados Numero de pessoas reinstaladas (N.°) - 2.400
Numero de pessoas admitidas ao abrigo de programas de admissdo por motivos ) 1.200

humanitarios (N.°)

Fonte: Elaboracdo prépria com base no documento do Programa FAMI 2030 (vers&o 2.0). Nota: o ano de referéncia para os indicadores de
resultados é 2021. * indicadores que se desagregam em mais indicadores em fung¢do, por exemplo, do tipo de apoio ou assisténcia.

Os destinatarios finais dos apoios listados acima sdo os NPT, podendo em casos especificos serem destinatarios
dos apoios do Fundo profissionais e voluntarios que trabalham com NPT. Assim, sdo elegiveis para o financiamento
do FAMI 2030 as seguintes entidades beneficiarias:

»  Entidades publicas da administra¢do central, regional e local;
»  Entidades privadas sem fins lucrativos ou equiparadas;

»  Entidades privadas com fins lucrativos;

»  Organiza¢bes internacionais;

»  Associa¢des de refugiados ou de migrantes;

»  Associa¢Bes de empresarios ou de trabalhadores; e

»  Entidades do ensino superior ou centros de investigacdo.

A data de corte da presente avaliacdo (31 de dezembro de 2023), foram lancados e fechados oito Avisos para
Apresentacdo de Candidaturas (AAC), encontrando-se um AAC aberto, como pode ser verificado na tabela abaixo.

Tabela 2. Avisos para Apresentacdo de Candidaturas lancados até ao momento para o Fundo FAMI 2030

Data de Dotacao

Estado Designacdo do aviso Entidades beneficiarias elegiveis

publicagdo (m €)

Integragdo e participagdo ativa na sociedade

28/12/2023  Aberto o
portuguesa: respostas de proximidade

OE2 Entidades da sociedade civil 550

Centros Locais de Apoio a Integracdo de

30/10/2023  Fechado Migrantes (CLAIM)

OE2 Entidades da sociedade civil 3.250

07/08/2023  Fechado | Assisténcia técnica * ; secretaria-Geral da Presidéncia do 2.700
Conselho de Ministros

Reinstalacdo e admissdo por motivos

19/04/2023  Fechado |\ itarios 2021-2022 *

OE4 Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) 9.400
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Data de . = . . e o Dotagao
D Estado Designagdo do aviso Entidades beneficiarias elegiveis s
publicacdo (m €)
i itorizaca Inspe¢do-Geral da Administracdo
27/11/2023 | Fechado Sistema de monitorizagdo do regresso OE3 peg < 162,5
forcado Interna
27/11/2023 | Fechado Acolhlmerjto.de requgrentes e beneficiarios OF1 Entldadgs da sogedade civil ou 6.000
de protecdo internacional autarquias locais
13/11/2023 | Fechado Regressos v9luntar|os e reintegragdo nos OE3 Orgam.zagoes |r.1t.ernaC|ona|s e entidades 2.400
paises de origem da sociedade civil
Institui¢des do sistema
30/10/2023  Fechado  Educacdo intercultural em contexto escolar ~ Of2  educativo, autarquias locais, ) 625
comunidades intermunicipais e/ou areas
metropolitanas
30/10/2023 | Fechado Acolhlmgnto de requr‘:rentes de protegdo OF1 Entldadgs da sogedade civil ou 1.500
internacional espontaneos autarquias locais

Fonte: Elaboracdo prépria com base na informacdo disponivel no sitio web do FAMI 2030. Nota: * com operac¢des aprovadas até dezembro
de 2023.

Adicionalmente, a Deliberacdo n.° 01/2024/PL da CIC do Portugal 2030, que aprovou o Plano Anual de Avisos para
2024, prevé que de janeiro a dezembro sejam lancados mais 11 AAC#, cobrindo todos os objetivos especificos.

2.4. Os objetivos e os resultados esperados da avaliacao

A Avaliagdo Intercalar do Programa FAMI 2030 abrange o periodo compreendido entre o inicio do ciclo de
programacdo do Programa e 31 de dezembro de 2023. O trabalho a realizar pretende melhorar a qualidade da
concecgdo e implementagdo do programa, através de identificacdo e proposta de solu¢des de corre¢do de potenciais
problemas que o afetam. Os contributos e recomendagdes irdo também informar o ciclo politico e estabelecer as
bases para a avaliagdo ex-post, no final do periodo de programacao.

Assim, a Avaliacdo Intercalar do Programa FAMI 2030 tem como principais destinatarios: a Comissao Europeia, e em
particular a Direcdo-Geral de Migracdo e Assuntos Internos, os 6rgdos nacionais de coordenagdo politica do
Programa, a Autoridade de Gestdo do Programa FAMI 2030, o Comité de Acompanhamento e as entidades nele
representadas, o 6rgao de coordenac¢do técnica, a Autoridade de Auditoria, e os organismos publicos com
responsabilidades nas politicas publicas cofinanciadas pelo Fundo.

A Avaliagdo Intercalar do Programa FAMI 2030 devera considerar os critérios da eficacia, eficiéncia, relevancia,
coeréncia e valor acrescentado da Unido, que se desagregam em 13 Questdes de Avaliacdo (QA) descritas na tabela
abaixo.

Tabela 3. Critérios e questdes de avaliagdo

Critérios de - o
Questdes de avaliacdo

avaliacdo

QA1. Em que medida o Programa FAMI 2030 permite responder a dinamica evolutiva dos problemas e

Relevancia . A ) ~ )
necessidades observados na area das migracdes e asilo?

4 A data de realizacdo da avaliacdo (31/03/2024), o Programa langou um total de 13 avisos, dos quais 12 encontram-se encerrados
e 1 aberto, relativo ao OE1: FAMI2030-2024-13 - Cursos de lingua e cultura portuguesas.
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Questdes de avaliagdo

Eficacia

Eficiéncia

Coeréncia

Valor Acrescentado da
Unido

QA2. Em que medida o Programa FAMI 2030 tem flexibilidade para se adaptar a dindmica evolutiva dos
problemas e necessidades observados na area das migragdes e asilo?
QA3. Em que medida o Programa FAMI 2030 estd no caminho certo para alcancar os seus objetivos?

QA4. Em que medida o sistema de monitorizacdo e avaliagdo do Programa FAMI 2030 é adequado para
disponibilizar informacgdo, quantitativa e qualitativa, sobre o progresso do Programa?

QAS5. Como foi/tem sido assegurado o envolvimento dos parceiros relevantes nas fases de programagao,
implementagdo, monitorizacdo e avaliagdo do Programa FAMI 20307

QA6. Em que medida o Programa FAMI 2030 respeita e/ou promove os principios horizontais, conforme previsto
no artigo 9.° do RDC?

QA7. Em que medida o Programa FAMI 2030 é eficaz na comunicagdo e divulgacdo de suas oportunidades de
financiamento e dos resultados que atinge?

QA8. Em que medida o Programa FAMI 2030 apoia medidas com a melhor relacdo custo-eficacia?

QA9. Em que medida o sistema de gestdo e de controlo do Programa FAMI 2030 é eficiente?

QA10. Em que medida e de que forma sera possivel uma maior simplificacdo na forma como o Programa FAMI
2030 é implementado?

QA11. Em que medida o Programa FAMI 2030 é coerente com as iniciativas apoiadas no seu dominio de politica
publica, em particular com o apoio disponibilizado através do Instrumento Temético do Fundo?

QA12. Em que medida o Programa FAMI 2030 é coerente com outros fundos da UE, e em particular com a a¢do
externa da UE? Qual o contributo do modelo de governacdo do Programa FAMI 2030 para esta coeréncia?

QA13. Em que medida o Programa FAMI 2030 gera valor acrescentado para a Unido Europeia?

Fonte: Elaboracdo prépria com base no documento do Caderno de Encargos.

Adicionalmente, serd ainda pertinente considerar aspetos como os progressos realizados na consecucdo dos

objetivos previstos, a eficiéncia das medidas de gestdo e controlo adotadas para execu¢do do Fundo e a

continuidade da pertinéncia e da sua adequagdo, a coordenacdo, coeréncia e complementaridade das ac¢des

apoiadas pelo Fundo e por outros fundos da Unido, o valor acrescentado da Unido das a¢des executadas ao abrigo

do Fundo, e os efeitos do Fundo.
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(Esta pagina foi deixada propositadamente em branco)
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(Esta pagina foi deixada propositadamente em branco)
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3. Légica de intervencao

3.1. Representacao esquematica
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Racional da Intervengao /

Enquadramento

Apesar de a arise migratoria na Unido Europeia
(UB) ter dlmlnuldu pElSISIEm pmblemas

daqueles que pn)curam e benﬁiuam de
proteczo internacional. Portugal também sentiu
&sta pressio, Com um aumento sign
201522019, nbspedldosdeaslln(+1064%)ena
concessdo de estatutos de refugiado (+454,4%),
representando um desafio para as autoridades
nacionais ao nivel da resolugao efidente de
processos de diferentes naturezas, e para a
sociedade civil, quetrabalham em conjunto na
aplicagio das regras do SECA e na oferta de

e

ac a0s req|
beneficiarios de protecdo internacional.

Osdesafios assinalados alertam para a
necessidade de capacitagio da Administracio
Publica, em matérias de recursos humanos
(reforco e formag3io) e desenvolvimento
tecnolégico, de forma a reduzir os tempes médios
elevados de anlise administrativa dos pedidos
(24 meses).

Odesenvolvimento de infraestruturas de apoio
a0 acolhimento de requerentes e benefidarios de
protegio internacional € fundamental, num
quadro complexono panorama atual de
habitacdo em Portugal e de desgaste das
instalages e equipamentos j existentes.

Apopulacdo estrangeira residente em Portugal &
atualmente mais diversificada, induindoum
numero significativo de ddadéos de pafses sem
lagos historicos, econdmicos ou politicos com
Portugal. Em 2019, Portugal tinha 588976
estrangeiros residentes legais (5,7% dototal de
residentes), um aumento de 51%em relagioa
2014, com as principais comunidades a serem a
brasileira, cabo-verdiana e britanica, sendo que
também houve um aumento de 266%nos
pedidos de residéncia desde 2014, indicando que
Portugal se tornou num destino de imigragio
atrativo.

Face ao perfil migratério variado, Portugal precisa
de adaptar suas politicas e servicos para apoiar a
integracdo desses cidadsos, incluinde os mais
wvulneréveis(MENA e familias monoparentais),
sendo que estas se devern focar na induséo social
e economica, na fadlitacio do reagrupamento
familiar, na participado ativa dos NPT, na
promogao da migracéo legal e da entrada eda
residéncia legais na Unido e no reforco da
COOPEracio Com paises terceiros.
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ificativo, entre

Objetivo

OE1

OE2

Medidas de

Execugdo

Assegurar a aplicagio
uniforme do acervo da
Unigo e das prioridades
relacionadas com o
Sistemna Eus
Comum de Asilo

Apoiar a capacidade dos
sistemas de asilodos
Estados Membrosno

respeitante as
infraestruturas e aos
SErVigos, se Necessario,
inclusivea nivel local e

regional

Promover medidasde
integracdo paraaindusio
econdmicaesodaldos
nadionais depakes
terceirose medidas de
protecao das pessoas
wulneraveis no contexto
demedidas deintegragio
que fadliemo
reagrupamento familiare:
preparema particpacio
ativa dos nacionais de pais
terceiro nasociedade de
acolhimertoeasua
aceitagio porpame dessa
sociedadel...]

aplicacdo de polfticas
que promovama
migracdo legalea
aplicacio do acervo da
Unido em matéria de
migragdo legal [. 1/
Apoiar medidas
destinadas a fadlitar a
entrada e a residéncia
legais na Unido/
Reforcar a cooperaciio e
as parcerias com paises
terceiros para efeitos da
gestdo damigracgo[...]

Recursos
Financeiros Atividades
(]

6.367.575

14139945

20,830,000

1.205350

CEDRU

Realizagdes
- Euipamentos adopiides, induindo nimero
- Investimento em recursos human\)s, nzmoluglms :hm T[B:i].nbs/a:fzaius =
edec 3 g
-Processos
das estruturas nacionais respﬂnsavﬂs pela p
implementagéo das regras do SECA E‘mﬁ % epait rﬂ e outres abes
- Apoioao aprofundamento do conhecimento formeck o0 @
sobre os varios aspetos do SECA: estudos, -
investigagdes, campanhas, agdes de sensibilizacdio, 5 -
advocacye capacitagio, materiais pedagogicos m‘;ﬁ:}? ‘*{
Gpadago e =
- Apoio ao investimentoem infraestruturas de
ac e |n§talagnes que sit
de i ou
beneficiarios de pnngamnternauonal
- Apoio ao investimentonos servigos prestados em -Participantes apoiados
infraestruturas de acolhimento e outras instalagdes fPamnpamEs em atividades de formacio
que sirvam propésitos de acolhimento de res recém-criados em
requerentes ou benefidarios de protecio infraestruturas de acolhimento, em
internacional conformidade com o acervo da Unido
- Capacitagao dos recursos humanos e -Vaga: nas
envolvidas no processo de recegao, ac i de acolhi em
ap\)ma integragdo de. requeremes e beneficiarios conformidade com o acervo da Unido
de protecdo internacional
- Apoioa equipas de intervencio comunitaria
(autonomizagio supervisionada)
- Apoio a alternativas & detencio
-Apoio a unidades de aendimento que Dtga]scbpuﬁrehﬂergniqnaif,paﬁ
medidzs de iregagio paaardmmemsl 3 = [EREED
dos nadoneis de paises (ALAM) e planos o
locets de nteggacio deNPTPMVIV -Partidpantes em arsos de competéndas
Pm'ru@ do acess0 a senvigos publicos e privadcs : I dei o e RS
mediadores, inerpretes etradutores, induindo asua X k:msg -
CEUEn CImdXa dﬁnga‘m“mm ~Paridpartes. em aihidedes de formag
= permanéida e, e irick inchindo
" Apoio Aedxacio eempregbidade de NFTe -Epprneris ks nimee
- Apoio a0 recorhedmento de g -
-Apoio & eduaEo de menores N’T(ecll?ﬁc E . s
hLrd, em niexo estolar @padagio efou & 5 operiio de 5
produgio de reaLrsos pedegtpios , aprendzagem da ciggEo de nformexa, padagid &
lingua poriuguesa ou delingues metemes) o
- a0 =
-Capadiagio esensbizagio de profissionais em PHK])H’IES‘HE}E’-&ME&
errpregacbres o ‘ A 5‘““23?;“
e
- H e . ~Eroaces dasogedhde vl apoiaros
-Sersibilzaczo daqxlf; pkica eE\jkosﬂrm apkar meckds ce P2
- B TR DEED “Profans de reegragin embendfi ds
MBI Tl ol ertides cia sockcide o
preparagao, tinnento e disponiblizacio de eswtisics - reckzados Adso LAM
desisemas TIC adquiridos/atualzados.
Equipamentos, sisemes esofiweres
- Investimento em sistemas e equipamentos de m::‘m“m a
suporte aos procedimentos de renovacao do titulo _Panq)msp preves
de residéncia B e fomacio ®
—pﬂpc campanhas de informacao e de - fde
cdo sobre canais de migracdo legal Hd:z@ R el o
Apum a programas de informacgo e de !HaF y qe ﬁ es efou

capacitagao para empregadores

- Apoioa esquemas de mobilidade laboral e
projetos de investigacio e educacdo de nivel
superior entre entidades nacionais e de pafses
terceiros

- Apoioao reagrupamento familiar e orientacio
pré-partida

- Apoioao alojamento de NPT que procuram
Portugel para trabalhar ou estudar

Resultados

- Participantes que consideram a formagao
titil para o seu trabalho

- Participantes que, trés meses apés a agio
de formacao, comunicam estar a utilizar as
aptiddes e competéndias adquiridas durante
aformacio

- Reducgo das pendéncias processuais.

- Participantes que consideram a formagao
il para o seu trabalho

-Participantes que, trés meses apos a agio de
formagao, comunicam estar a utilizaras
aptidoes e competéndias adquiridas durante
aformagdo

- Pessoas que foram objeto de alterativas &
detencio
- Participantes que dedaram que a atividade
foi (il para a sua integragio
- Participantes apoiados satisfeitos com os.
servigos disponibilizados

- Participantes em cursos de lingua que, apés
terminarem ocurso de lingua, melhoraram o
seu nivel de conhedimento da lingua do pais
de acolhimento em pelo menos um nivel do
Quadro Europeu Comum de Referéndia para
as Linguas ou de um quadro nacional
equivalente

- Participantes que declaram que a atividade:
foi il para a sua integracdo

- Participantes que solicitaram o
reconhecimento ou a avaliago das
qualificagbes ou competéncias que
adquiriram num pais terceiro

- Participantes que consideram a formaggio
util para o seu trabalho

- Participantes que, trés meses apds a agao de
formagao, comunicam estar a utilizar as
aptidoes e competéndias adquiridas durante
aformacio

- Participantes apoiados satisfeitos com os
servicosdisponibilizados

- Participantes que declaram que a atividade:
foi il para a sua integracdo

- Participantes apoiados satisfeitos com os.
senvicosdisponibilizados

- Reducdo dos prazos assodados aos
processos de autorizacdes de residénda

Impactos

- Resultado do indice MIPEX

- Populagio NPT residente (em
termos absolutos e relativos)

- Evolugdo do nimero de
alunos NPT matriculados no
ensino bésico e secundario
(em termos absolutos e
relativos)

-Taxa de transicao/condusao

dos alunos NPT no Ensino

Basico e Secundario

- Alunos NPT inscritos no

Ensino Superior

-Numero de alunos NPT na

dlsupllna de Portugués Lingua
o Materna (PLNM), Ensino

mbllm

- Bvoluggo do nimero de

formandes NPT no Portugués

Lingua de Acolhimento (PLA)

-Trabalhadores NPT por conta

de outrem

-Taxa de desemprego de

trabalhadores NPT

-Taxa de riscode pobreza

relativa, NPT

-Populagéo em risco de

pobreza ou exdusdo social,

NPT

-Benefidirios de Protecio

Internacional

- Requerentes de asilo

-Recusas de Entrada

-Vitimas sinalizadas: trafico de

pessoas

- Autorizagdes de residéncia

concedidas, por motivode

concessao

- NPT identificados em

situaco ilegal

RELATORIO FINAL | 30



CEDRU

: - : Recursos
Racional da Intervencao / - Medidas de : = N
Enquadramento Objetivo EXBccan Hnalgems Atividades Realiza¢bes Resultados Impactos




CEDRU

Racional da Intervencgao /

Enquadramento

Tem-se observado um aumento sem
precedentes do nimero de pessoas a chegar &
Europa em situacgo irregular e vulneravel
(potendiais benefidirias de protecio
internacional), gerando uma crise humanitaria na
UE. Também em Portugal, ocorreu um
aresdmento dos fluxos de refugiados e de

soas deslocadas, gerando a necessidade de
instalar e integrar refugiados e individuos com
protecdo internadional, de forma profissional e
robusta. E determinante continuar a implementar
iniciativas de apoio & protecdo internacional de
pessoas que sao obrigadas a deslocarem-se do
seu lugar de origem, devido a conflitos, violénda
ou outras drounstancias.

Entre 20182019 0 Governo Portugués decidiu
reinstalar 1010 refugiados sob protecio do
ACNUR, mas a 31/07/2021 apenas se totalizavam
797 chegadas. Apesar dos condidonalismosda
pandemia da Covid 19, oatraso regjstado nas
transferéndia (reinstalacdo a partir da Turquia e
do Egito) era sobretudo resultado de dificuldades
de acolhimento.

Portugal, tem participado no acolhimento
voluntériode migrantes resgatados em
operagdes de salvamento realizadas no
Mediterraneo, por barcos humanitarios, sendo
importante dar continuidade & solidariedade e &
partilha de responsabilidades com outros EM
nestas matérias
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Objetio Medidas de

Execugdo

Reforcar a solidariedade
€3 Cooperagio com os
paises terceiros afetados
pelos fluxos migratorics,
designadamente
através da reinstalacio
na Unido e de outras
vias legais para
obtencio de protecio
naUnio

OE4

Apolar a transferéncia
de um Estado-Membro
para outro de
requerentes ou
beneficidrios de
protecdo internacional
[.]

Recursos
Financeiros
©

11.300.000

2292570

Atividades

- Apoio &s acBes necessarias relacionadas coma
conducgo dos procedimentos para a
implementacdo do Quadro de Reinstalacdo da
Unio ou dos regimes nacionais de reinstalaciio
- Apaio as atividades de identificagdo de
candidatos passiveisde reinstalacio em PTe
passiveis de admissao por motivos
humanitarios, induindo as acdes de organizagdo
logistica apés a aceitacdo e de acolhimento e
integracdo dos beneficiarios

- Apoioa programas de admisséo por motivos
humanitarios

- Apoioa reinstalacio ou admissdo por motivos
humanitérios de NPT através da
operacionalizagao de acordos bilaterais entre PT
e paises terceiros afetados pelos fluxos
migratdrios

- AcBes de capadtacdo de entidades plblicase
da sodedade civil

- Apoio & realizacio de estudos e eventos de
partilha de boas préticas e troca de experiéndias
(processos de reinstalacio ou admisséde por
motivos humanitarios)

- Apoio & transferéndias de requerentes ou
beneficiarios de protecgo internacional
(programas de recolocaggo)

- Apoio & recolocacdo de NPT através da
operacicnalizacio de acordos bilaterais

- Apoio as atividades de identificacso de
candidatos passiveisde recolocacdo em PT, de
organizago logfstica apos a aceitacao e de
acolhimento e a integracdo dos benefidarios e
requerentes de protecio internacional
recolocados

- Acdes de capacitacgo de entidades publicase
da sociedade civil

- Apoio & realizacio de estudos e eventos de
partilha de boas praticas e troca de experiéndias
(processos de recolocacao)

Realizacdes

- Membrosdo pessoal formados

- Partidipantes gue receberam apoio prévio
& partida

- Estudos, campanhas, eventose cutras
acdes de producdo e partilhade
conhedmento, divulgagio de informagéo,
capacitacéo e sensibilizagio

- Participantes em acbes de partilha de
conhedmento, divulgacgo de informaggo,
capacitacdo e sensibilizacdo

- Membros do pesseal formados

- Estudos, campanhas, eventose outras
agbes de producgo e partilhade
conhecimento, divulgacdo de informacao,
capacitacdo e sensibilizaciio

- Participantes em acdes de partilha de
conhecimento, divulgacdo de informacao,
capacitacdo e sensibilizaciio

Avaliacao Intercalar do Programa FAMI 2030

Resultados

-Pessoas reinstaladas

- Pessoas admitidas ao abrigo de programas
de admissdo por motivos humanitrios

- Participantes que consideram a formagao
util para o seu trabalho

- Partidipantes que, trés meses ap6s a acio de
formacéo, comunicam estar a utilizaras
aptiddes e competéndas adquiridas durante
aformacio

- Requerentes de proteco internacional ou
beneficiarios de protegao internacional
transferidos de um Estado-Membro para
outro

- Participantes gue consideram a formacao
uiil para o seu trabalho

- Participantes que, trés meses apos a acdo de
formacéo, comunicam estar a utllizar as
aptiddes e competéndias adquiridas durante
aformacio

Impactos

- Resultado do indice MIPEX

- Populagiio NPT residente (em
termos absolutos e relativos)

- Evoluggo do numero de
alunos NPT matriculades no
ensino bésico e secundario
(em termos absolutos e

relativos)

- Taxa de transicdo/conclusdo
dos alunos NPT no Ensino
Basico e Secundario

- Alunos NPT inscritos no
Ensino Superior

- Numero de alunos NFT na
disciplinade Portugués Lingua
N&o Materna (PLNM), Ensino
Publico

- Evolugdo do nimero de
formandos NPT no Portugués
Lingua de Acolhimento (PLA)
- Trabalhadores NPT por conta
de outrem

-Taxa de desemprego de
trabalhadores NPT

- Taxa de riscode pobreza
relativa, NPT

- Populacdo em risco de
pobreza ou exduséo sodal,
NPT

- Beneficiarios de Protecio
Internacional

- Requerentes de asilo

- Recusas de Entrada

- Vitimas sinalizadas: tréfico de
pessoas

- Autorizagges de residéncia
concedidas, por motivode
CONCessao

- NPT identificados em
situagdo ilegal
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6. O racional logico da programagdo no dominio do refor¢o do Sistema Europeu Comum de Asilo é fortemente
marcado por condicionantes estruturais:

»  Asustentacdo de um elevado nimero de requerentes e beneficidrios de prote¢do internacional na UE e em
Portugal, em particular;

» A persisténcia de fortes caréncias de recursos (humanos e tecnolédgicos) da unidade organica da
Administracdo Publica Portuguesa que assume as responsabilidades pela decisdo sobre a aceitacdo de
pedidos de protecdo internacional, bem como pela instru¢do dos processos de concessdo deste tipo de
protecdo, de determinacdo do Estado responsavel pela analise dos pedidos de asilo e de transferéncia dos
candidatos a asilo entre os EM da UE (o SEF até 29/10/2023 e a AIMA, I.P. a partir dessa data), que terd
contribuido para a acumulagdo de um nimero muito elevado de pendéncias administrativas;

» A limitacdo da capacidade de resposta das infraestruturas de apoio ao acolhimento de requerentes e
beneficidrios de protecdo internacional, nomeadamente face aos compromissos internacionalmente
assumidos - tanto em termos do numero de vagas em centros de acolhimento e infraestruturas similares
como dos servicos especificamente dirigidos a esta populacdo - e dos recursos necessarios para apoiar
processos de autonomizacdo supervisionada de MENA, apés saida das casas de acolhimento
especializadas.

7. Alinterven¢do no dominio da promocdo da migracdo legal e da inclusdo socioeconémica de nacionais de paises
terceiros, € marcada por um contexto em mudanca, fruto de:

» Um gradual crescimento da populagdo estrangeira residente em Portugal e transformacdo do perfil de
imigrantes, seja no que respeita a razdo da vinda como a nacionalidade, com um aumento significativo da
entrada de nacionais de paises com os quais Portugal ndo tinha lagos histéricos, econdémicos ou politicos
relevantes e de migrantes reformados, trabalhadores independentes e investidores e estudantes;

» A persisténcia de caréncias de recursos especializados nos servi¢os migratérios nacionais, ndo obstante a
longa experiéncia de Portugal na implementacdo de politicas e servigos de integracdo;

»  Fortes diferencas regionais na capacidade de acolhimento dos territérios e comunidades, seja o que
respeita a capacidade de absorc¢ao dos mercados de trabalho, como a capacidade de resposta de servicos
publicos e do terceiro setor.

s.  No ambito do OE 1, através do apoio ao investimento em recursos humanos e tecnolodgicos das estruturas
nacionais responsaveis pela implementagao das regras do SECA (nomeadamente, na aquisi¢do de equipamento
e de servigos de desenvolvimento de solu¢Bes tecnoldgicos, e na afetacao e formacao de recursos humanos),
procura-se garantir ganhos significativos de competéncias, reconhecidas e aplicadas pelos recursos humanos
apoiados, com efeito na melhoria da eficiéncia operativa e na gradual reducdo das pendéncias processuais.

o. O investimento na expansdo e qualificacdo da capacidade de alojamento e dos servi¢cos prestados em centros
de acolhimento e outras instala¢des que sirvam propositos de acolhimento, bem como na oferta de alternativas
a deten¢do, em paralelo com a capacitagdo de recursos humanos e voluntarios (incluindo as equipas de
intervengdo comunitaria mobilizadas para processos de autonomizacao supervisionada, sobretudo de MENA),
devera contribuir para o reforco da capacidade e qualidade do sistema de asilo portugués, traduzido em ganhos
significativos de competéncias, reconhecidas e aplicadas pelos recursos humanos apoiados, num aumento das
vagas nas infraestruturas de acolhimento e do nimero de requerentes e beneficiarios de prote¢do internacional
apoiados e, em Ultima instancia, na satisfacdo e integracdo dos requerentes e beneficiarios de protecdo
internacional apoiados.
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No ambito do OE 2, o investimento em estratégias, unidades de atendimento e servicos que promovam medidas
de integrac¢do para a inclusdo econémica e social dos NPT (com um foco importante, mas ndo exclusivo, no apoio
a educacdo e empregabilidade e no acesso a habitacdo) e na capacitacdo e sensibilizacdo de profissionais em
organizac®es publicas e privadas que prestem servicos a NPT (incluindo mediadores interculturais, intérpretes
e tradutores), empregadores e arrendatarios, assumem-se como interven¢des fundamentais para sustentar as
realizagbes previstas e a prossecucdo da estratégia delineada. Dos resultados expectdveis na cadeia de
intervengdo com a concretizagdo das realiza¢des referenciadas, destaca-se o aumento do conhecimento sobre
matérias associadas a integracdo de NPT, por parte das autoridades nacionais, regionais e locais, bem como de
entidades privadas; a melhoria das qualificagdes e competéncias de NPT (incluindo o conhecimento da lingua
de acolhimento e o reconhecimento das qualificacdes ou competéncias adquiridas num pais terceiro); e, em
Ultima instancia, o reforco da capacidade de integracdo dos NPT.

Para o objetivo de favorecer a migra¢do legal e promover a inclusdo socioecondmica de NPT concorre também
o desenvolvimento e a aplicagdo de politicas que facilitem a entrada e residéncia legal, incluindo a cooperagdo
e as parcerias com paises terceiros para efeitos da gestdo da migracdo, consubstanciado no ambito do OE2 no
apoio a campanhas de informacdo e de sensibilizacdo sobre canais de migracdo legal nos paises de origem e
junto de empregadores portugueses; orientacdo pré-partida; esquemas de mobilidade laboral; apoio ao
reagrupamento familiar e ao alojamento de NPT que procurem Portugal para estudar ou trabalhar. Estas
atividades deverdo concorrer para um aumento do numero de participantes apoiados (nomeadamente, de
beneficiarios de regimes de mobilidade, de assisténcia pré-partida e em processo de reagrupamento familiar) e
da sua capacidade de integracdo. Em paralelo, o investimento em sistemas e equipamentos de suporte aos
procedimentos de renovacdo do titulo de residéncia deverd contribuir também para a facilitacdo da
permanéncia de NPT em Portugal, através da melhoria da eficiéncia operacional dos servigos.

O racional légico da programagdo no dominio da politica de luta contra a migragao irregular e de regresso é
marcado por um contexto de:

»  Altera¢do do perfil migratério em Portugal (pais de imigracao), em fungao da relacdo histérica com os paises
africanos e pelo estatuto de seguranca que lhe é reconhecido internacionalmente, gerando uma realidade
migratoria heterogénea e complexa;

»  Persisténcia de fendmenos de migracgao irregular e acentuadas vulnerabilidades socioeconomicas gerando,
muitas vezes, o desejo e/ou a necessidade real de regresso voluntario ao pais de origem;

»  Necessidade de melhorar a capacidade de resposta do pais a crescente complexidade dos fenémenos de
migracao irregular, quer ao nivel da sua prevencao, quer na investigacdo e combate ativo a este tipo de
criminalidade;

»  Pressdo sobre a rede de Centros de Instalacdo Temporaria e de centros equiparados (CIT/EE), bastante
diminuta para a instalacdo de um numero cada vez maior de NPT que aqui ficam alojados por razdes de
segurancga ou resultantes da tentativa de entrada irregular, bem como a existéncia de fortes diferencas
regionais na distribui¢do destes espacos;

»  Necessidade de garantir um maior apoio e proximidade aos NPT, na informacao sobre direitos e deveres,
mas também na procura/disponibilidade de regimes de alternativas a detencdo no contexto do retorno.

No ambito do OE 3 é fundamental melhorar o quadro de infraestruturas, procedimentos e servicos
disponibilizados nos centros de detencdo, pelo que o apoio a constru¢do de novos Centros de Instalacdo
Temporaria ou espagos equiparados (CIT/EE) e ao seu regular funcionamento (incluindo a capacitagdo e
sensibilizacdo dos trabalhadores e a aquisicdo de equipamentos) sdo dimensdes estruturantes a prosseguir. O
reforco da capacidade (para 130 NPT), obriga também a necessidade de robustecer a afetacdo de recursos
humanos em permanéncia nesses Centros. Assim, as principais realizacgdes associam-se a
criagdo/renovacao/remodelacdo de vagas em centros de detencdo, bem como a aquisi¢do de equipamentos e
a participacao dos trabalhadores (e outros profissionais relevantes) em a¢8es de formacdo. Merece igualmente
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destaque a necessidade de preparar e divulgar material informativo (informac&o sobre direitos e deveres dos
NPT, nas linguas relevantes) e a aposta na definicdo e adogao de medidas alternativas a deteng¢do no contexto
de retorno. Com base nestas realiza¢Bes esperam-se obter resultados positivos, no que se refere ao nimero de
retornados que foram objeto de alternativas a detencdo, que as instala¢des sejam condignas e que sejam
respeitados os direitos fundamentais das pessoas momentaneamente privadas da sua liberdade.

12. Para aumentar a eficacia, a dignidade e a sustentabilidade dos regressos, e reduzir os incentivos a migracéo
irregular, num contexto de crescente complexidade dos fenémenos de migragdo irregular, importa apostar na
prevencdo, na investigacdo e no combate ativo a este tipo de criminalidade, pelo que os apoios do FAMI se focam
nestas dimensdes.

15. Aexecugdo das operacOes de afastamento e o refor¢o do sistema de monitorizacdo do regresso for¢ado, o apoio
as atividades de inspecdo e fiscalizacdo (incluindo o reforco das competéncias/conhecimentos dos profissionais
envolvidos nas atividades de inspec¢do), tornando-as mais eficazes e adequadas ao contexto atual e aos setores
de atividade mais propensos a situacSes de exploracdo e trafico de seres humanos é determinante. A
identificagdo precoce e encaminhamento para servicos especializados de assisténcia e protecdo de vitimas e o
acesso a casas-abrigo e outras infraestruturas de apoio é fundamental para garantir um apoio de proximidade
a (potenciais) vitimas de trafico de seres humanos. Neste contexto, as realizacdes prendem-se sobretudo com
o refor¢o das atividades inspetivas e por maior e melhor formacdo/capacita¢do de todos os atores envolvidos
(profissionais, trabalhadores, parceiros sociais). Com base nestas realiza¢cbes esperam-se obter resultados
positivos, nomeadamente ampliando os conhecimentos, aptidées e competéncias das entidades envolvidas de
modo a responder de forma mais eficaz a migra¢do irregular, sobretudo no que respeita a situagcdes de
exploracdo e trafico de seres humanos.

6. Finalmente, ainda no ambito do OE 3, é fundamental apoiar os regressos voluntarios assistidos, a localizagdo de
familiares e a reintegracdo, tanto mais que que muitos NPT que procuram assisténcia ao retorno apresentam
um perfil de vulnerabilidade muito diverso e preocupante (situacdo de sem-abrigo, vitimas de violéncia e/ou de
trafico de seres humanos, necessidades médicas e psicossociais, idosos, menores a viajarem sozinhos). Assim,
0s apoios centram-se na execucdo das operag¢des de retorno voluntario de NPT, incluindo intervencdes que
garantam processos sustentaveis de reintegracao nos paises de origem. O FAMI 2030 apoia o retorno voluntario,
em condi¢Oes de seguranca e dignidade humana, assegurando a assisténcia desde a fase pré-partida até ao
pos-retorno através de referenciacdo, informacdo e aconselhamento destes NPT. As realiza¢8es estdo assim
associadas aos retornados que receberam assisténcia a reintegracdo (incluindo apoio a integracdo
socioprofissional), esperando-se obter resultados positivos ao nivel do regresso em seguranga ao pais de origem
e que essa reintegracdo seja sustentavel.

17. O racional légico da programacao no dominio da Solidariedade (OE 4) é marcado por um contexto de:

»  Aumento sem precedentes do numero de pessoas a chegar a Europa em situagao irregular e vulneravel
(potenciais beneficiarias de protecdo internacional), gerando uma crise humanitaria na UE;

»  Crescimento dos fluxos de requerentes e beneficiarios de protecdo internacional em Portugal, gerando a
necessidade de novas capacidades e competéncias para a instalagdo e integracdo, de forma profissional e
robusta;

»  Aumento significativo dos migrantes resgatados em operacdes de salvamento realizadas no Mediterraneo,
por barcos humanitarios.

18. Neste quadro, de crescimento dos fluxos de refugiados (ou requerentes desse estatuto) e de pessoas deslocadas
no contexto europeu, é determinante dar continuidade a solidariedade e a partilha de responsabilidades nestas
matérias, entre os diversos Estados Membros, e entre estes e paises terceiros.

19. No ambito do OE 4, procura-se reforcar a solidariedade e a cooperagdo com os paises terceiros afetados pelos
fluxos migratdrios, nomeadamente através da reinstalacdo. A reinstalacdo (processo de selecdo e transferéncia
de refugiados instalados num primeiro pais terceiro de asilo para Portugal) representa um instrumento
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importante para apoiar migrantes que necessitam de protecdo internacional, sendo que os processos de
reinstalacdo encerram em si mesmo um forte potencial de ajuda a salvar vidas e de reducdo da migracdo
irregular (exploracdo humana). Assim, o apoio as a¢des relacionadas com a conduc¢do dos procedimentos de
reinstalacdo e as atividades de identificacdo de candidatos passiveis de reinstalacdo ou admissdo por motivos
humanitarios (incluindo a¢des de organizacdo logistica apos a aceitacdo e de acolhimento e integra¢do dos
beneficiarios) sao priorizadas no FAMI 2030. Também as a¢des de capacitagdo de entidades publicas e da
sociedade civil e a realizacdo de estudos e eventos de partilha de boas praticas e troca de experiéncias
(processos de reinstalacdo ou admissdo por motivos humanitarios) serdo determinantes para melhorar o
conhecimento sobre as matérias relativas aos processos de reinstala¢do ou admissdo por motivos humanitarios.
A formagdo e capacitacdo das entidades envolvidas (publicas e da sociedade civil) afigura-se como a principal
realizacdo a prosseguir, por ter bastante impacte na prossecu¢ao dos objetivos a atingir.

Dos resultados expectaveis na cadeia de intervencdo com a concretizagdo das realiza¢gdes referenciadas,
destaca-se o aumento das pessoas reinstaladas e admitidas ao abrigo de programas de admissdo por motivos
humanitarios. A utilidade das formacdes, nomeadamente o posterior recurso as aptiddes e as competéncias
adquiridas pelos recursos humanos de entidades publicas e da sociedade civil diretamente envolvidos em
processos de reinstalagdo ou admissdo por motivos humanitarios afigura-se também como um dos principais
resultados a gerar.

O apoio as transferéncias de requerentes ou beneficiarios de prote¢do internacional, seja através de programas
de recolocacdo seja através da operacionalizacdo de acordos bilaterais sdo também dimens&es centrais a
prosseguir no ambito do OE 4. Assim, o apoio as atividades de identificacdo de candidatos passiveis de
recolocacdo, a organizacdo logistica apés a aceitacdo e o acolhimento e a integra¢do dos beneficidrios e
requerentes de protecdo internacional recolocados serdo também priorizadas. As acdes de capacitacdo e a
realizagdo de estudos e eventos de partilha de boas praticas e troca de experiéncias (processos de recolocag¢do)
serdo determinantes para melhorar o conhecimento sobre as matérias relativas a recolocagdo e garantir uma
maior eficacia e eficiéncia no ambito destes processos. Neste quadro, as principais realiza¢cBes associam-se a
formacdo dos atores mais relevantes e ao niumero de NPT que receberam apoio prévio a partida.

Dos resultados expectaveis com a concretizagdo destas realiza¢les, releva o aumento de requerentes ou
beneficiarios de protecdo internacional transferidos para Portugal a partir de outro Estado-Membro e
consequente aumento de pessoas recolocadas. Acresce que a0 cumprir 0s Compromissos internacionais e a
solidariedade com os EM da linha da frente, aliviando-os da pressao migratéria, estamos a ajudar a salvar vidas
e adar protecdo a quem necessita, ao abrigo do direito internacional. A utilidade das formag¢des, nomeadamente
0 posterior recurso as aptiddes e as competéncias adquiridas pelos recursos humanos de entidades publicas e
da sociedade civil diretamente envolvidos em processos de recolocagdo é um dos principais resultados a atingir
com a prossecucao das realizag8es sinalizadas.
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O momento em que ocorre o exercicio avaliativo influencia os seus objetivos e, necessariamente, a abordagem
metodolégica requerida para a sua concretizagdo. Dada a fase inicial de execu¢do do Programa (com apenas
duas operagdes aprovadas a 31/12/2023), a avaliacdo centra-se necessariamente na relevancia do Programa e
dos seus instrumentos, nos aspetos operacionais e processuais e nas formas de simplificar aimplementacdo do
FAMI 2030 no futuro.

Esta primeira avaliagdo lanca as bases para a maximizacdo da eficacia das avaliacBes que se seguirdo - em
particular a avaliagdo de impacto, mas também as avaliagdes mais especificas do desempenho dos Centros
Locais de Apoio a Integracdo de Migrantes, do modelo de acolhimento de requerentes e beneficiarios de
protec¢do internacional e protecdo tempordaria e da estratégia de comunicagdo -, viabilizando a consensualiza¢do
da légica de intervencdo subjacente ao Programa e a estratégia de recolha de informacdo de suporte as
avalia¢des seguintes - estas duas dimensdes sdo fundamentais para avaliar futuramente o impacto do FAMI
2030.

Um dos principais desafios da avaliacdo de impactos de uma politica, operacionalizada através de um conjunto
diversificado e complexo de interven¢des que se relacionam entre si, com outras politicas e com o contexto
econdémico e social em que se aplicam, é identificar, descrever e quantificar as suas realizacdes, resultados e
impactos e atribuir o mérito da intervencdo na concretizacdo desses mesmos efeitos. Este nexo de causalidade
(entre os efeitos e as interven¢des em andlise) constitui o maior desafio do exercicio de avaliagdo de impactos.
Os métodos de Avaliagao Contrafactual e Avaliagdo Baseada na Teoria (ABT) sdo os mais comumente utilizados
na avaliagdo de impactos, enquanto para as avaliagdes mais operacionais apenas se recorre aos métodos de
ABT.

Ainda que exista uma multiplicidade de abordagens de avaliacdo baseada na teoria, o denominador comum é a
ideia que uma politica tem no seu centro, de forma explicita ou implicita, uma Teoria da Mudanca que parte de
uma reflexdo sobre a légica da intervencao (i.e. as rela¢des entre as realiza¢8es e resultados das), o contexto
econdmico, social institucional e os interesses e valores dos atores para explicar como determinadas agdes
conduzem a determinados resultados. O quadro l4gico da intervencao (Figura 6) € uma narrativa plausivel sobre
a forma como as interven¢des desencadeiam um conjunto de resultados que terdo determinados impactos, ou
seja, como se espera que a politica venha a funcionar.

Figura 6. Quadro légico da intervencao

Recursos Atividades RealizagGes

Causalidade de curto-prazo

‘/ 7_\ A/ - \\‘ ( -

Resultados Resultados RSNl Tmpactos
imediatos intermédios final

Causalidade de longo-prazo

Fonte: Elaboracdo prépria.

27.

Os passos para a estruturacdo do Quadro Légico da Intervencdo seguem uma légica interativa, com o objetivo
de construir uma “narrativa” reconhecida como plausivel e exequivel e que é testada usando um mix de dados

Avaliacao Intercalar do Programa FAMI 2030 RELATORIO FINAL | 39



1.

2.

CEDRU

quantitativos e qualitativos. Em termos sintéticos, identificam-se os seguintes passos para estruturacdo do
quadro légico da intervencdo no ambito da presente avaliacdo:

Identificar o(s) objetivo(s) global(is) do FAMI 2030.

»  Recolher informacdo documental sobre i) os objetivos globais e especificos com base nos textos do
Programa, e no Regulamento e ii) os indicadores de realiza¢do e resultado (indicadores comuns), com o
intuito de suportar o mapeamento da cadeia de resultados.

» ldentificar os problemas que as interveng¢des (a politica e os instrumentos) pretendem colmatar/mitigar,
normalmente associados a falhas de mercado ou falhas sistémicas, com base nos documentos de
programacao e avaliagdes ex ante, assim como em revisdo de literatura (estudos, artigos académicos, outras
avaliacdes sobre politicas idénticas).

Estabelecer a logica de intervencdo do Programa e mapear a cadeia de resultados implicita na programacado

(politica e instrumentos).

28.

29.

» O mapeamento da cadeia de resultados é efetuado partindo do objetivo de longo prazo para os resultados
intermédios que o antecedem, atribuindo idealmente indicadores a cada resultado intermédio e ao objetivo
global. Esta tarefa é efetuada pelos avaliadores com base em recolha documental acima referida e
entrevistas a stakeholders envolvidos na concegao e gestdo do Programa, visando complementar a bateria
de indicadores comuns com outros indicadores, necessdrios para cobrir a multiplicidade de efeitos das
intervengdes. A cadeia de resultados procura ser completa, mas ndo demasiado complexa (como ponto de
partida privilegiar cadeias simples, que podem ser refinadas/aumentadas caso se revele necessario no
processo iterativo de auscultacdo de stakeholders), nomeadamente tendo em considerac¢do o curto periodo

de execucdo da avaliagao.

» A afetacdo de indicadores aos resultados privilegia, primeiramente, os indicadores previstos no Programa
(indicadores comuns) e é completada com outros que se consideram pertinentes e que possam ser
recolhidos nos sistemas de informacdo do Programa e no Sistema Estatistico Nacional (fontes secundarias).
Os indicadores podem ser traduzidos em resultados econdémicos ou em varia¢des nos padrdes de
comportamento dos beneficiarios/destinatarios.

Os exercicios de avaliacao de instrumentos de politica de desenvolvimento socioeconémico exigem a adogao de
abordagens metodologicas multimétodo, que consigam abranger e compreender de forma integrada a
multiplicidade de quest8es que |Ihes estdo associadas e as diversas perspetivas sob as quais estas poderado ser
avaliadas. A abordagem utilizada nesta avaliagdo pretende ser integrada e pluralista, reconhecendo a
diversidade de sistemas de valores e opinides coexistentes sobre a tematica em questdo. Valoriza-se assim o
didlogo e a participagao ativa dos stakeholders nas diferentes fases da avaliacdo e a utilidade dos resultados de
avaliacdo para os diferentes destinatarios.

A abordagem metodolodgica encontra-se ancorada num leque diversificado de métodos e técnicas de recolha de
dados, de tratamento e analise de informacdo quantitativa e qualitativa, selecionados em funcdo de uma leitura
criteriosa das implica¢des técnicas e metodoldgicas associadas a cada questdo de avaliacdo. O quadro seguinte
(Tabela 4) sintetiza os métodos e técnicas a utilizadas e o seu cruzamento com a resposta as questdes da
avaliacdo, por critério de avaliagdo. O cruzamento das técnicas de recolha de informagdo com os stakeholders
envolvidos em cada QA sera complementado no ponto seguinte.

RELATORIO FINAL | 40 Avaliacao Intercalar do Programa FAMI 2030



(v

CEDRU

Tabela 4. Instrumentos e métodos utilizados na resposta as questdes de avaliacdo, por dimensao de avaliagdo

Critérios/Questdes de

Relevancia Eficacia Eficiéncia Coeréncia VAE

‘ QA1 QA2 ‘ QA3 QA4 QA5 | QA6 ‘ QA7 ‘ QA8 QA9 QA10‘ QA11 ‘ QA12 QA13

Recolha de informagdo

Recolha documental X X X X X X X X X X X X X
Recolha de dados X X X X X X X X X X X X
Entrevistas/reunides X X X X X X X X X X X X X
Inquérito X X X X X X X X X X X X

Focus Group/Workshop X X X X X X X X X X X X

nélise e tratamento de informagdo

Andlise integrada de
informacdo qualitativa

/Andlise estatistica e de
dados

Fonte: Elaboragao prépria.

0. A atividade de recolha documental e deskwork consistiu na identificacdo, selecdo e analise de documentos que
permitiram atingir os objetivos acima enunciados, entre os quais documentos estratégicos e de programacao,
documentos enquadradores das politicas publicas relacionadas com o objeto de avaliagdo, regulamentos e
legislagdo nacional e/ou comunitaria, delibera¢des da Subcomissdo Especifica do FAMI (CIC Portugal 2030), Plano
Anual de Avisos, Plano de Comunicagao, Avisos de Abertura de Concurso, Descricdo do Sistema de Gestdo e
Controlo, Manual de Procedimentos, estudos tematicos e avaliacGes.

s1. As fontes privilegiadas no ambito da recolha de dados para a avaliagdo foram o SI do FAMI 2030, Sistema
Estatistico Nacional e Observatério das Migragdes. A informacdo recolhida foi validada do ponto de vista da sua
qualidade, adequacdo e coeréncia. No que respeita a informacdo extraida do SI do FAMI 2030, foram usadas
duas bases de dados na presente avaliagdo:

»  Base dados com o total de operag¢des candidatas, com informagdo sobre os montantes candidatados e os
elementos da caracterizacdo da operacao e dos beneficiarios (regido do potenciais beneficiarios e o tipo de
entidade). Ndo foi possivel obter informacdo sobre a anadlise de admissibilidade e de mérito das
candidaturas;

» Indicadores de execucdo da Estratégia e Plano de Comunicacdo do FAMI 2030.

32. Realizou-se um total de 8 entrevistas/reunides com representantes de diversas entidades, cujas posicoes,
conhecimento e experiéncia constituem contributos da maior importancia para compreender as varias
dimensdes do estudo de avaliagdo. As entrevistas/reunides seguiram um modelo semiestruturado, sendo
efetuadas com base num guido de questdes pré-definido (mas indicativo). A identificacdo das entidades/pessoas
contactadas para efeito de entrevista/reunido foi coordenada com o Grupo de Acompanhamento da Avaliacdo
(GAA). Foram realizadas as seguintes entrevistas:

»  Comissdo Diretiva do FAMI 2030;
»  Secretariado Técnico do FAMI 2030;

»  Agéncia para a Integracdo, Migracdes e Asilo (AIMA, I.P.);
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»  Conselho Portugués para os Refugiados;

»  Em simultaneo ao Instituto da Habitagcdo e da Reabilitacdo Urbana (IHRU) e a Santa Casa da Misericérdia de

Lisboa;

»  Em simultdneo a Direcdo-Geral dos Estabelecimentos Escolares (DGEstE) e ao Instituto do Emprego e

Formacdo Profissional (IEFP);

»  Direcdo Executiva do Servico Nacional de Saude;

»  Em simultdneo a Autoridade para as Condi¢des do Trabalho (ACT), a Inspecdo Geral da Administracdo

Interna (IGAI) e a Organizagdo Internacional para as Migragoes (OIM);

;3. O Guido e a sintese de entrevistas sdo apresentados em Anexo.

a4, O recurso a inquérito foi necessario para recolher informacdo primaria de natureza qualitativa e quantitativa
comparavel (por via de um sistema de notacdo aplicavel a cada questdo) junto de um ndmero consideravel de
inquiridos. A preparacdo e operacionalizacdo deste instrumento contemplou as seguintes fases: conce¢do do
questionario; produc¢do do formuldrio online; fase de testes; publica¢do e divulgacdo do inquérito online;
acompanhamento e monitorizacdo; promocdo da participacdo; recolha e sistematizacdo dos dados; andlise,
integracao e cruzamento de dados. Langado a 20/03/2024 e terminado a 25/03/2024, o inquérito realizado a 102
entidades, obteve uma taxa de resposta de 68%, um valor muito positivo tendo em conta o curto espago
temporal. Para um grau de confianca de 95%, a margem de erro é de apenas 7%.

Tabela 5. Inquiridos e taxa de resposta ao Inquérito

Inquérito realizado as entidades

candidatas

25/03/2024

Entre 20/03/2024 e

Respostas

Taxa de
Resposta

‘ 68%

35. O respetivo formulario, bem como os resultados sdo apresentados em anexo.

s6. Por fim, foram também realizados dois focus groups, com os objetivos e participantes identificados na tabela

seguinte:

Tabela 6. Objetivos e participantes nos focus groups

Focus group / WS

Objetivos/tematicas a abordar

Participantes

Data de

Realizacao

FG2 - Modelo de
governagao e
coordenacdo de
intervencgbes e

- Coordenagdo entre os intervenientes na execu¢do do
Programa

Conselho Nacional da
Juventude (CNJ); DGEStE;
Gabinete de Estratégia e

fontes de - Aplicagdo do principio da parceria Planeamento (GEP); IHRU; | 15/03/2024
financiamento - Coordenagdo, complementaridades e sinergias com | Instituto da Seguranca
(QA5, QA6, QA11, | outros fundos europeus e recursos publicos nacionais Social (ISS); AG do Pessoas
QA12) 2030

. Itad face 3 Agrupamento de escolas

- Primeiros resultados e progressos face as metas Aver-O-Mar: Amato

FG3 - Relevanci - Principais constrangimentos a procura e a execugdo Lusitano - Associacdo de
impI;mz:ggr;cola € | das operacdes e efeitos ndo esperados ocorridos Desenvolvimento; Camara
(QA1, QA2, QA3, - Adequacso das tipologias de acio e dos apoios as Municipal do Fundao; 21/03/2024

QA4, QAS, QA9,
QA10, QA13)

necessidades dos atores (do momento da programacao
as necessidades atuais)

- Adequagdo dos requisitos legais, procedimentos e
praticas de gestdo

Caritas Portuguesa
(Guarda e Lisboa); Casa
Vera Cruz; Cruz Vermelha;
Servico Jesuita aos
Refugiados (JRS)
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Gep e Data de
Focus group / WS Objetivos/tematicas a abordar Participantes

Realizacao
- Contributo do FAMI para potenciar a eficacia e eficiéncia
das intervencdes (VAE)

- Nivel de articulagdo com outras interven¢des apoiadas
por outros instrumentos de politica

37. A sintese dos Focus Groups pode ser encontrada em Anexo.
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QA1. Em que medida o Programa FAMI 2030 permite responder a dinamica evolutiva dos problemas e

necessidades observados na area das migracdes e asilo?

A andlise inicial dos problemas e necessidades mantém-se atual e esta em linha com as necessidades atuais
e futuras dos NPT (a estratégia inicialmente desenvolvida permite responder as necessidades mais
relevantes). Nado obstante, devera ser considerada a multiplicidade de altera¢des de contexto verificadas
que levou a uma intensificacdo sem precedentes dos pedidos de asilo e dos fluxos migratérios de NPT para
Portugal que importa acompanhar, de forma a salvaguardar que o Programa continua a responder as
necessidades atuais e futuras.
ss. De acordo com a informacgdo recolhida no presente exercicio avaliativo, a andlise inicial dos problemas e
necessidades no dmbito do FAMI 2030 mantém-se globalmente atual e em linha com as necessidades
atuais dos destinatarios, pelo que a estratégia inicialmente desenvolvida permite responder as
necessidades mais significativas. Todavia, importa notar que a arquitetura programatica do Programa
FAMI 2030 aconteceu num contexto distinto do atual, na drea da gestdo dos fluxos migratérios.

;0. Desde entdo, sucederam-se multiplas altera¢des de contexto da maior relevancia, na sua esséncia exégenas
ao Programa, mas que o impactam diretamente, e que importa reconhecer de forma a alavancar possiveis
reorientacdes ao Programa e reforco de dotacdes, garante da sua continua relevancia e adequabilidade.

4. Desde logo, a crise pandémica da COVID-19 iniciada, em Portugal, em marco de 2020, viria a marcar uma
viragem em termos de ciclo econédmico com uma subida generalizada e sustentada dos prec¢os dos bens e
servicos consumidos pelas familias e, portanto, o inicio de um contexto de maior inflagdo, agravado no ano
de 2023 e 2024, coincidindo com o arranque da operacionalizagdo do Programa.

4. A tomada do poder pelos talibds em agosto de 2021, a que se sucedeu a invasdo e guerra da Russia na
Ucrania, em fevereiro de 2022, o despoletar de uma crise no Médio Oriente, em outubro de 2023, e o
intensificar da crise migratéria na UE, levaram a UE e os diversos Estados-Membros a intensificar
esforgos para criar uma politica europeia de migracao e asilo eficaz, humanitaria e segura. Note-se que,
em 2022, Portugal esteve igualmente entre os paises que mais rapidamente reagiram ao acolhimento de
deslocados da Ucrania, constituindo mesmo um dos primeiros Estados-membros a ativar o regime de
protecdo temporaria.

» O agravamento recente da crise climatica, o intensificar de varias crises humanitarias em Africa e a
crescente complexidade das redes de tréfico de seres humanos, a par do enorme incremento de
requerentes de protecdo internacional espontdneos, foram ainda alteracdes de contexto que se
aprofundaram desde o desenho da arquitetura programatica do FAMI 2030.

4. Sob este quadro de altera¢des de contexto internacionais e nacionais, assistiu-se a uma intensificagdo muito
significativa dos requerentes de asilo e das migra¢des internacionais em Portugal. Por exemplo, em 2022,
verificaram-se, em Portugal, nimeros inéditos de pedidos de prote¢do internacional, com 58.591 pedidos de
asilo e pedidos de prote¢do temporaria a Portugal (1.992 constituiram pedidos de asilo, programados e ndo
programados) e 56.599 representaram pedidos de protecdo temporaria (deslocados da Ucrania), quando o ano
em que se haviam registado mais pedidos de protecdo internacional havia sido em 2019 (situando-se em 2.225,
entre 1.849 pedidos em territdrio nacional e 376 de reinstalagdo), segundo dados do Servico de Estrangeiros e
Fronteiras (SEF) e do Alto Comissariado para as Migracoes, I.P.
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Aquando da atribuicdo/da decisdo sobre a dotagdo do FAMI 2030, Portugal acolheu um volume financeiro
manifestamente inferior ao verificado em outros paises, designadamente Italia e Grécia, considerados “paises
de primeira linha" para os requerentes e beneficiarios de asilo. Contudo, entre as altera¢cdes de contexto
verificadas ha ainda a assinalar a intensificacao de novas rotas migratdrias (via Candrias) que conduzem a
uma pressao sem precedentes sobre Portugal e Espanha. Esta alteragdo (forte incremento da migragao
espontanea), contudo, ndo se faz acompanhar de alteracdo do montante financeiro alocado ao FAMI
2030, fator que atinge diretamente a capacidade de interven¢do do Programa (o que faz com que o programa
tenha top ups sdo os programas de reinstalacdo, recoloca¢do e admissdo humanitaria).

Este quadro coincidiu ainda, a escala nacional, com uma fase de melhoria do contexto macroeconémico
portugués e, portanto, favoravel a um melhor posicionamento de Portugal no contexto das migragoes
laborais internacionais, também impulsionado pela tradicional paz social e contexto favoravel a
integracao e acolhimento de imigrantes.

Sob este quadro complexo e imprevisivel, verificou-se no presente exercicio avaliativo, que muito embora as
medidas de execucao previstas e vertidas no Programa para responder as necessidades atuais e futuras
dos destinatarios se apresentem adequadas, este aumento muito significativo da procura acarreta
desafios incontorndveis que ndo podem ser negligenciados face a transversalidade tematica que assumem.

Desafios no mercado de habita¢ao, em resultado do contexto de subida da inflagdo e constrangimentos varios
que o mercado de habitacdo nacional enfrenta, nomeadamente, nas grandes cidades, como Lisboa e Porto,
verificando-se uma forte subida dos custos de habitagdo, existindo hoje uma grande caréncia a este nivel. Assim,
em resultado das altera¢des de contexto, os destinatarios do FAMI 2030 enfrentam desafios em matéria de
habitagcdo, uma area crucial a sua integragdo na sociedade de acolhimento.

No ambito da lingua, considerada uma das mais importantes barreiras que se coloca a integra¢do de pessoas
ndo autéctones numa sociedade de acolhimento, o FAMI 2030 apoia a implementacdo de cursos de Portugués
Lingua de Acolhimento (PLA), tendo inclusive ja sido publicado AAC enquadrado no OE2 - Migracdo legal e
integracdo. Neste dominio de intervencdo sdo igualmente observaveis desafios acrescidos de adequabilidade
decorrentes das altera¢Bes de contexto verificadas, sobretudo, inerentes ao aumento muito consideravel de
nacionais de paises terceiros com idade igual ou superior a 16 anos, cuja lingua materna ndo é a lingua
portuguesa e/ou que ndo detém competéncias basicas, intermédias ou avan¢adas em lingua portuguesa, de
acordo com o Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (QECRL). O lancamento do aviso
FAMI2030-2024-10, com uma dotacao de 2.500.000€, destinado a Direcdo-Geral dos Estabelecimentos Escolares
(DGEstE), ao Instituto do Emprego e Formacdo Profissional (IEFP, I.P.), e as entidades que integram a rede
nacional de Centros Qualifica, foi muito importante. Contudo, como confirmado nas entrevistas, persistem
necessidades e continua a avolumar-se a procura, tanto mais que a lingua se constitui como determinante para
a integracdo social desta populagdo. Ainda que se trate de uma necessidade transversal a todo o pais, alguns
territorios apresentam niveis de procura superiores em resultado da chegada de contingentes significativos de
migrantes provenientes de paises asiaticos e, portanto, com acentuados constrangimentos. Também a este nivel
importa notar a existéncia de assimetrias na capacidade de aprendizagem da lingua portuguesa, e apesar da
forte componente individual aqui associada, verificam-se algumas oscila¢cBes associadas a determinadas
proveniéncias geograficas/nacionalidades.

Ainda no que trata ao PLA, a crescente intensificagdo e diversificagdo dos destinatarios do FAMI 2030, num
contexto nacional marcado por profundas necessidades de mdo-de-obra no mercado de emprego nacional,
agudizadas ap6s o COVID-19, conduziu a um desencontro nas expectativas quanto ao PLA, entre a oferta e
a procura. Enquanto os destinatarios finais do PLA consideram os tempos de aprendizagem insuficientes para
a aquisicdo adequada de competéncias na lingua portuguesa, os empresarios portugueses, consideram estes
periodos de formagdo demasiado longos. Estas evidéncias decorrentes das alteragdes de contexto beneficiam,
ainda assim, da elevada flexibilidade e abertura demonstrada pela AG do FAMI 2030, para compreender as
mudancas no terreno e de as acompanhar, em termos de oferta de Avisos. A disponibilidade para se efetuarem
formacdes de migrantes nos paises de origem, designadamente em paises com os quais Portugal tem acordo
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de mobilidade (previsto no Programa a "integracdo antecipada de 45 NPT, através da realizacdo de cursos de
lingua portuguesa"), configura uma evidéncia dessa abertura e da prépria mudanca de paradigma que € preciso
acompanhar por parte do Programa, de forma a promover continuadamente as migragdes legais e a inclusao
social desta populacdo, intervindo precocemente antes de os movimentos migratérios se iniciarem.

O crescimento exponencial dos destinatarios do FAMI 2030 conduziu também ao agudizar, por exemplo,
de outra dificuldade geralmente reportada em matéria de gestao de fluxos migratérios e integracao
social, relativa ao reconhecimento em Portugal de certificacdes e diplomas de competéncias dos
migrantes adquiridos no pais de origem.

Para além das altera¢Bes de contexto anteriormente sinalizadas, ha ainda a considerar a recente criagdo e
reestruturacdo de organismos publicos. Entre outros, hd a destacar a criacdo da Agéncia para a Integracdo,
Migra¢des e Asilo, I. P. (AIMA, I.P.), a qual sucede ao Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) nas suas
competéncias administrativas em matéria de migracdo e asilo, e ao Alto Comissariado para as Migracdes, I. P.,
(ACM, I.P.) nos termos previstos no Decreto-Lei n.° 41/2023, de 2 de junho. A prépria criacdo da Dire¢do Executiva
do Servico Nacional de Saude (SNS) é também uma alteracdo recente, que data de 2022.

As altera¢bes nos organismos publicos envolvidos na execug¢do do respetivo Programa, acarretaram
igualmente desafios e constrangimentos. A um tempo, porque estas entidades ndo existiam como tal e, por
isso, ndo estiveram presentes no desenho da estratégia inicial do FAMI 2030. Num segundo tempo, porque
enquanto organismos constituidos recentemente apresentam uma matriz de base que partilha algumas das
visbes e paradigmas mais recentes ou em emergéncia em matéria de asilo e das migra¢des, o novo
posicionamento de Portugal ao nivel das politicas publicas migratérias e de gestdo da diversidade cultural. Esta
alteragdo colocou dificuldades acrescidas as entidades que se encontram no terreno, quer porque ha questdes
centrais que ndo ficam clarificadas, mas também porque isto acontece num tempo em que estas entidades
registam aumentos considerdveis da procura, desprovidas de meios préprios suficientes e quando terminaram
protocolos com o Estado e financiamentos concedidos no ambito do FAMI 2020.

O quadro de financiamento repartido por periodos comunitarios, juntamente com a auséncia de uma
estratégia nacional para determinadas areas tematicas, origina que alteragdes nos organismos publicos
configurem um impacto substancial na dindmica e sustentabilidade das préprias entidades que se
encontram no terreno. Muito embora algumas entidades que se encontram no terreno a trabalhar com
migrantes e refugiados apresentem constrangimentos em termos da sua proépria sustentabilidade financeira (e
seja da sua responsabilidade a resolu¢do desses mesmos desafios), a volatilidade de estratégia, de apoios e
financiamentos em nada é favoravel ao seu trabalho e traduz-se num constrangimento para todas as entidades
e subsequentemente ao apoio aos cidaddos NPT, dada a insuficiéncia da capacidade dos sistemas. A
insuficiéncia de recursos junto destas entidades é mesmo um problema que tem ganhado expressdo recente
na sociedade.

Concomitantemente, no campo da saude, algumas areas assumem atualmente uma nova expressao, em
resultado das alteracdes de contexto assinaladas e que a Direcdo Executiva SNS procura acompanhar.
Destacam-se, em particular, os problemas de saude publica, os problemas de salde mental (com particular
destaque para o apoio ao luto por razdes de violéncia, separacdo familiar, stress psicolégico...) e 0 apoio a grupos
especificos (criancas, mulheres gravidas, etc...). As altera¢des de contexto assinaladas requerem, ao nivel da
saude, a necessidade de uma abordagem mais pré-ativa na procura desta populag¢do, muitas vezes em situagao
irregular em territorio nacional, e dispersa pelo pais, 0 que exige incontornavelmente uma abordagem mais
territorializada. Os constrangimentos que persistem no acesso aos cuidados de saude representam uma
barreira critica que, se ndo ultrapassada, conduz a estados de doenca, ao agravamento da situacdo de
vulnerabilidade que estas populagdes ja enfrentam; mas também custos econémicos acrescidos para o SNS,
uma vez que frequentemente, quando ocorre a iniciativa individual de procura de cuidados médicos, esta
acontece ja ao nivel dos cuidados hospitalares.

Neste quadro, impde-se a necessidade de diagnésticos regulares e dindmicos no ambito do FAMI 2030 que
consigam acompanhar as mudancas que se verificam, mas também a necessidade de reforgar niveis
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superiores de coordenacdo e de complementaridade, com os stakeholders estratégicos do Programa (por
exemplo, no desenho dos préprios AAC), a fim de evitar uma duplicacdo de esforcos e de alocagdo de
verba publica nacional e comunitaria. A omissdo do tempo, do espaco e dos recursos necessarios para o
efeito (humanos e financeiros) podem conduzir a uma visdo potencialmente desajustada da proépria andlise
inicial e estratégica do Programa. Estes mecanismos de adaptacdo, flexibilidade e interoperabilidade entre
entidades constituem-se assim a necessaria garantia da resiliéncia do Programa, especialmente considerando
a elevada pressdo de fluxos migratorios e de requerentes de protecdo internacional verificada e que
previsivelmente tenderdo a agudizar-se durante o restante periodo de programacao 2021-2027.

Os stakeholders do Programa apresentam-se corretamente identificados e em linha com os objetivos do
Programa FAMI 2030. No entanto, podera equacionar-se o refor¢o das iniciativas de complementaridade
desenvolvidas entre as entidades presentes no Comité de Acompanhamento, de modo a garantir uma
melhor percec¢do da evolucdo dos problemas e necessidades dos NPT.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

A estrutura programatica encontra-se centrada na prossecu¢do de uma politica europeia que privilegia a
imigracdo legal, a integracdo dos nacionais de paises terceiros (NPT) e o acolhimento de requerentes e
beneficiarios de protecdo internacional. Esta encontra-se vertida na matriz de Objetivos Especificos (OE), com
enfoque no asilo, no apoio a migracdo legal e integracdo, no investimento nos regressos voluntarios e na
reintegracdo nos paises de origem, no combate a migracdo irregular, e numa cooperacdo com paises terceiros,
através da reinstalacdo e de outras vias legais, e a solidariedade entre Estados-Membros, através da
transferéncia de requerentes ou beneficiarios de protecdo internacional.

A vasta latitude tematica, bem como a elevada dindmica e desafios subjacente ao asilo e migrac¢des
internacionais contemporaneas, levou a que os stakeholders de relevo, assim como do ecossistema dos
fundos tenham assumido, desde a fase inicial de desenho da estrutura do Programa, um papel
importante. Estes stakeholders desempenharam uma dupla funcdo, ao constituirem-se como um fator
diferenciador do Programa, assim como simultaneamente uma condi¢do determinante para o sucesso da sua
implementacao.

De acordo com a triangulacdo da informacdo disponibilizada ao nivel das entrevistas, da analise documental e
da informacdo quantitativa, resulta um entendimento de que os stakeholders do Programa foram nao sé
corretamente identificados como também se encontram em linha com os 4 objetivos especificos do FAMI
2030.

As entidades auscultadas manifestaram ainda um entendimento de que o ecossistema de atores se apresenta
heterogéneo, permitindo uma vasta cobertura dos temas centrais vertidos nos 4 OE, mas também um equilibrio
de representatividade das varias tipologias de atores, designadamente, dos atores do ecossistema dos fundos,
das entidades com uma visdo mais macro das problematicas e desafios subjacentes as migrac8es e asilo na
atualidade, quer das proprias entidades que atuam no terreno junto dos destinatarios.

Sob este quadro, em termos genéricos, nao foi sinalizada a necessidade de incluir novos stakeholders, o
que atesta a manifesta relevancia e adequabilidade do ecossistema de atores existente. Importa, no
entanto, salvaguardar que o Programa apresenta ainda um curto periodo de funcionamento que coincidiu, em
larga escala, com o término do Programa correspondente do anterior periodo de programacao (2014-2020).

Apesar desta leitura dominante, um circunscrito nimero de entidades, designadamente, as que apresentam
uma resposta mais desconcentrada no territério nacional, e que detém um novo posicionamento ao nivel das
politicas publicas migratdrias e de gestdo da diversidade cultural, considera a possibilidade de se ampliar o leque
de stakeholders. Estes atores tém um entendimento de que o FAMI 2030 representa um instrumento da maior
relevancia em matéria de migracgdes e asilo e reconhecem-lhe uma dotag¢do financeira muito significativa, pelo
gue advogam a necessidade do Programa considerar um ecossistema mais alargado.

Este entendimento remete sobretudo para os stakeholders com escalas de interven¢do mais micro, como por
exemplo, as associa¢des locais, ndo tendo sido identificadas lacunas significativas no que respeita aos
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stakeholders de relevo e do ecossistema de fundos. Estes stakeholders com escalas de interven¢do mais micro
desempenham um papel central na intervencdo de proximidade junto dos migrantes, quer na promogdo e
contribuicdo da integracdo e inclusao social efetivas dos nacionais de paises terceiros (OE2), quer na propria
melhoria das situa¢des de retorno, facilitando o apoio e orientagdo necessaria para a sua efetivacao e, portanto,
melhorando a eficacia, a seguranca e a dignidade do regresso (OE3). A sua escala de interven¢do de elevada
proximidade aos migrantes, as suas redes de parcerias com outras entidades a escala local e supraconcelhia,
permite-lhes constituirem-se como stakeholders estratégicos, desempenhando uma funcao determinante
para garantir uma melhor percecdo dos problemas e necessidades dos NPT e do papel potencial de
resposta do Programa. Assim, embora constituindo uma tipologia distinta de parceiros, poderiam contribuir
amplamente para uma maior eficacia da intervencdo do Programa.

Entre os constrangimentos externos ao Programa, o facto de serem entidades com reconhecidos desafios em
termos de sustentabilidade financeira, cuja dinamica de funcionamento se encontra amplamente dependente
dos apoios europeus e verbas nacionais, e que apresentam uma pulverizacdo pelo territério, por vezes, com
redundancias de respostas e dificuldades na construcdo e/ou consolidacdo de redes de parcerias.

Para além dos constrangimentos relativos a tipologia de entidades, importa ainda considerar os proprios
constrangimentos internos ao FAMI 2030 que se prendem primordialmente com o circunscrito
quantitativo de recursos humanos alocado ao Programa. O desafio dos recursos humanos é hoje efetivo e
transversal a todos os setores de atividade econémica nacional, no entanto, a drea dos fundos europeus na sua
generalidade e algumas especificidades de funcionamento do préprio FAMI 2030 tornam a questdo dos recursos
humanos uma dimensao de analise muito significativa, que tem necessariamente de ser tomada em linha de
conta quando se equacionam refor¢os de dotag¢des (e consequentemente dos AAC e de candidaturas), uma vez
que representa uma sobrecarga efetiva sobre um Programa ja ele muito limitado em matéria de afetacdo de
recursos humanos e que, portanto, pode comprometer a eficacia do Programa.

Deste modo, pode-se concluir que os stakeholders do Programa estdo corretamente identificados e em linha
com os objetivos estabelecidos, e que em matéria de ecossistema de atores, o FAMI 2030 se encontra ainda
numa fase de capacitacdo dos stakeholders atuais. Contudo, podera equacionar-se a integracao e reforco de
participacdo de stakeholders com escalas de interven¢do micro e de maior proximidade aos destinatarios. A
relevancia de manter uma adequada proximidade com estes parceiros e promover a sua capacita¢do, com
vista ao reforco da sua capacidade interventiva no FAMI 2030, constitui-se como um fator determinante
para a obtencdo de melhores resultados e antecipar/adequar o Programa aos problemas e necessidades
emergentes.
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QA2. Em que medida o Programa FAMI 2030 tem flexibilidade para se adaptar a dinamica evolutiva dos

problemas e necessidades observados na area das migracdes e asilo?

As alteragoes das necessidades identificadas no Programa, apds a sua aprovagdo, consistiram primordialmente
numa intensificacdo sem precedentes dos fluxos migratérios e dos requerentes de asilo para a Unido Europeia e
subsequentemente para cada um dos Estados-Membros, entre os quais Portugal. Neste contexto, o Comité de
Acompanhamento desempenha uma fungéo central possibilitando ganhos bidirecionais positivos.

6. Considerando a triangulacdo da informacdo disponibilizada ao nivel das entrevistas, da analise documental e da
informacdo quantitativa, resulta um entendimento de que se verificaram muiltiplas e complexas altera¢des
das necessidades identificadas no Programa, apés a sua aprovagao, conforme explanado na QA1. Estas
alteracBes de contexto sdo reconhecidas pela AG do FAMI 2030, assim como por todos os parceiros envolvidos,
com particular destaque, num primeiro momento, para a intensificacdo sem precedentes dos fluxos migratérios
para a Unido Europeia e, subsequentemente, dos elevados contingentes de NPT para cada um dos Estados-
Membros. Incontornavelmente, num segundo momento, esta intensificacdo da chegada de contingentes de NPT
traduz-se numa complexificagdo dos desafios migratérios e de apoio a sistemas so6lidos em matéria de
acolhimento, asilo, integracdo e migragao, assim como na prevencgdo e gestdo adequada e solidaria de fluxos
migratorios irregulares, nos Estados-Membros.

7. As sucessivas alteracdes das necessidades em matéria de migracdes e asilo encontram-se patentes na proépria
revisdo consecutiva das regras para as migracdes e asilo pela Unido Europeia, que tem imposto a necessidade
de aprovacao sequencial de novos Pactos em matéria de Migracdo e Asilo, estando inclusive prevista a adogao
final do novo Pacto para abril de 2024 (prevista a sua entrada em vigor, em junho de 2026).

es. A extensa latitude e objetividade tematica do Programa tém-lhe permitido adaptar a analise inicial dos
problemas e necessidades. Neste contexto, também o Comité de Acompanhamento desempenha uma fungao
crucial.

co. Em estreita conformidade com o estabelecido no modelo de governagao dos fundos europeus bem como dos
respetivos programas, a funcdo de acompanhamento é assegurada, sem prejuizo de outros mecanismos de
acompanhamento de fundos europeus, pelos comités de acompanhamento, enquanto 6rgdos responsaveis
pelo acompanhamento do desempenho do respetivo programa. Nos termos do Decreto-Lei n.° 5/2023, de 25
de janeiro, a fun¢do de acompanhamento do Programa FAMI 2030 é assegurada por um comité de
acompanhamento proprio, cuja composi¢do apresenta-se bastante extensa e heterogénea, incluindo
representantes dos parceiros pertinentes, garantindo assim uma representacdo desejavelmente equilibrada
das entidades relevantes.

70. O Comité de Acompanhamento do FAMI 2030 reline entre 2 e 3 vezes por ano, competindo-lhe analisar as
questdes que afetam os progressos do programa, constituindo momentos-chave de reflexao conjunta e
partilha de informacgao por cada um dos parceiros. Este Comité apresenta, portanto, a maior utilidade para
a avaliar de forma dinamica a analise inicial dos problemas e necessidades. Como tal, este Comité de
Acompanhamento possibilita ganhos bidirecionais, isto é, ganhos para o Programa, ao nivel da estratégia e
adaptacdo da operacionalidade da intervencdo, dado que possibilita a partilha de conhecimento e informacdo
na sua area tematica especifica, beneficiando do seu vasto conhecimento de terreno, e ganhos para os
destinatarios, uma vez que potencia um ajustamento aquelas que sdo as suas necessidades reais. As reunides
do Comité de Acompanhamento apresentam ainda impactos indiretos, uma vez que é expectavel que
possibilitem uma capacitagado de cada parceiro em diferentes areas tematicas aqui abordadas e que esta
capacitacdo seja posteriormente transposta para o funcionamento de cada entidade e quando aplicavel
para os seus associados.
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Muito embora o Comité de Acompanhamento contribua com informacgéao sobre a dinamica evolutiva dos
problemas e necessidades, bem como sobre desenvolvimentos relevantes no terreno, nao é isento de
constrangimentos. A sua extensdo e heterogeneidade configuram simultaneamente desafios acrescidos, pois
as reuniBes apesar de muito interativas e dinamicas, acabam por ser morosas, em resultado das tematicas
exploradas. Esta é uma situacdo naturalmente agravada pelo facto de alguns parceiros integrarem varios
Comités de Acompanhamento, o que se traduz numa sobrecarga efetiva.

Verifica-se a existéncia de um grau adequado de flexibilidade na concecéo das operacdes potenciado por iniimeros
fatores.

72.
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No que concerne a concec¢ao das operagdes verificou-se um grau adequado de flexibilidade, essencial
para garantir que as operagdes apresentem a necessaria maturidade e inova¢gao numa resposta efetiva
as necessidades atuais dos beneficiarios e destinatarios.

Essa flexibilidade é confirmada pelas entidades auscultadas, destacando-se como aspetos que mais
contribuiram para o efeito, a assinalavel disponibilidade da AG para responder a pedidos de
esclarecimentos feitos pelos candidatos.

Concomitantemente, foi assinalada a publicagdo do Plano Anual dos Avisos do Portugal 2030, fundamental
para um planeamento interno das entidades beneficidrias e assim, terem o tempo necessario para a
concecdo das operacdes a candidatar. Este Plano Anual dos Avisos do Portugal 2030 desempenha uma fung¢do
tanto mais nevrdlgica no caso das operacées em parceria, uma vez que o nivel de maturidade das entidades
qguanto a participacdo ativa em redes de parceria é ainda atualmente muito varidvel. De igual modo, esta
publicacdo assume a maior relevancia no caso de entidades de menor dimensédo, desprovidas de equipas
capacitadas na preparac¢do de candidaturas a fundos comunitarias, mas que, no entanto, assumem um papel
fulcral no apoio aos destinatarios no terreno.

Entre as entidades ha ainda um entendimento generalizado de que os AAC no ambito do FAMI 2030
melhoraram substancialmente face a experiéncia que haviam tido no anterior periodo de programacao.
Este constitui-se incontornavelmente como um dos ganhos decorrentes dos Comité de Acompanhamento, que
ao deter do seu lado um conhecimento e informag¢do mais atualizado e rigoroso de informacdo partilhada pelos
parceiros, consegue naturalmente proporcionar uma estruturacdo de AAC mais adequada e ajustada as
necessidades. Ndo pode aqui, no entanto, ser omisso o proprio conhecimento acumulado da equipa da AG, que
contribuira naturalmente para a estruturacdo de AAC mais bem preparados, mais completos e detalhados, que
facilitam amplamente o trabalho das equipas das entidades candidatas.

No ambito dos procedimentos aplicados a analise e sele¢cao de candidaturas verificou-se ainda que estes
permitem um grau de flexibilidade adequado e importante, capaz de valorizar o esfor¢o de entidades de
pequena dimensdo em preparar candidaturas robustas e com elevado potencial, ndo obstante, algumas
dificuldades apresentadas, em muito explicadas pela inexisténcia de equipas capacitadas para o efeito.

Os procedimentos disponiveis ndo garantem totalmente que eventuais alteracdes ndo-substanciais ao Programa
sejam implementadas com celeridade e as eventuais alteracdes substanciais sejam implementadas no tempo
devido face ao surgimento de novas necessidades. Uma multiplicidade de fatores endégenos e exégenos ao FAMI
2030 concorrem para tal, com particular relevdncia para a complexidade e morosidade do processo
administrativo, suportado em diversas aprovacoes e pareceres (AD&C, CA e a Subcomissdo especifica do Programa
FAMI 2030).

77.

No que concerne aos procedimentos disponiveis garantirem que eventuais alteracdes, substanciais e ndo-
substanciais ao Programa, sejam implementadas em tempos adequados, do presente exercicio avaliativo
resulta a evidéncia de que tal apenas se verifica parcialmente.
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Nao obstante a concertacdo de esforcos alocados com vista a sua plena verificagdo, nomeadamente
decorrentes do Comité de Acompanhamento, e do enorme esforco realizado neste sentido por parte da
AG, verifica-se uma confluéncia de desafios acrescidos que impedem, pelo menos, que tal aconteca com a
latitude e profundidade desejavel.

No ambito dos fatores exégenos ao Programa, desde logo, porque em matéria de acolhimento, asilo,
integracdo e migracdo, ha tradicionalmente uma forte imprevisibilidade, tanto mais agravada em resultado
das poli-crises que se sucederam entre o desenho da arquitetura do Programa e até ao inicio da sua
operacionalizacdo. Assim, por maior ambicdo e atualidade que seja impressa no Programa, este enfrenta um
sério desafio de adequagdo constante as altera¢es de contexto.

No ambito dos fatores exégenos ha ainda a salientar a rigidez e excessiva estruturacdo que tradicionalmente
caracteriza os fundos europeus. Ainda que sejam observaveis alteracdes substanciais a este nivel (por exemplo,
publicacdo do Plano Anual dos Avisos do Portugal 2030, a disponibilizacdo do Balcdo dos Fundos, etc...),
encontrando-se os procedimentos mais flexiveis face as experiéncias de anteriores periodos de
programacao comunitarios, continuam a revelar uma certa rigidez e estruturacao elevada, o que nem
sempre se compagina com tempos adequados que garantam essas alteragdes. O ajustamento do Programa a
eventuais alterac¢des, sejam elas substanciais ou ndo, exige incontornavelmente flexibilidade e o Regulamento
que cria o Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo embora proporcione alguma elasticidade, esta
manifesta-se ainda muito limitada. Na pratica os mecanismos e procedimentos disponiveis ndo sdo tao céleres
quanto seria desejavel, com as proprias reprogramacgdes a constituirem-se como processos morosos.

A persisténcia de diversas dificuldades operacionais, especificas do FAMI 2030 ou transversais aos fundos
europeus, comprometem que essas alteragdes sejam implementadas no tempo devido. E o caso do
sistema de informacao que apresenta ainda uma manifesta inoperabilidade, em parte justificada pelo seu
desenvolvimento estar a decorrer em simultaneo ao arranque dos varios Programas do Portugal 2030, o que
causa alguns constrangimentos nas AG e nas entidades. Tradicionalmente, verifica-se também em Portugal uma
consideravel, mas ndo desejavel, sobreposicao de periodos de programacao, entendida pelas necessidades
efetivas de alocacdo de verba a escala nacional, mas que cria constrangimentos ao nivel dos procedimentos
realizados. Neste contexto, verificou-se uma prorrogacdo do prazo do Programa anterior para dezembro de
2023, pela Comissao Europeia, o que teve um impacto ndo negligenciavel (a COM deu a possibilidade de
alargamento do periodo de elegibilidade; COM/2022/112 final, de 8 de mar¢o).

A esta tradicional sobreposicdo de quadros de programacdo comunitarios, acresce ainda no atual periodo de
programacdo a particularidade de aplicagdo do programa nacional Plano de Recuperacao e Resiliéncia
(PRR), com um periodo de execuc¢do até 2026. Devera existir uma maior e melhor articulacao entre o PRR e o
FAMI 2030 no processo de implementacdo, de modo a evitar potenciais constrangimentos (por exemplo, a data,
tem promovido um retardamento da abertura de determinados avisos no ambito do FAMI 2030, para melhor
avaliar os resultados alcancados nos projetos do PRR, o que representa uma dificuldade acrescida na
implementacdo de altera¢des ao Programa).

Por fim, quanto aos fatores endégenos ao Programa ha ainda a destacar, uma vez mais, a reduzida
estrutura de recursos humanos existente a data e as dificuldades de agilizacdo processual de
contratacdo, especialmente comparando com outros planos e programa, de que o PRR é exemplificativo. Ainda
que existindo mecanismos de salvaguarda para o FAMI 2030 face a generalidade da Administracdo Publica, e
qgue sdo manifestamente positivos, estes ndo se revelam suficientes, uma vez que os tempos da Administracdo
Publica ndo se compadecem com os do Programa.

Esta insuficiéncia de recursos humanos tem impactos negativos a miultiplas escalas, sendo desde logo
impactante no facto da Comissdo Diretiva da AG do FAMI 2030 ser absorvida pela componente
operacional do Programa, suprimindo o tempo necessario para a necessaria reflexdo estratégica e
avaliacdo das eventuais alteragdes ao Programa. Este consubstancia-se como um dos aspetos a melhorar
no restante periodo de programacao.
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ss. Por parte dos parceiros prevalece o entendimento de que, em muitas situacdes, na auséncia dos apoios do FAMI
2030, no terreno as respostas acabam por ser providenciadas, embora suportadas essencialmente em verba
nacional.

ss. Por conseguinte, ainda que as alteragdes das necessidades identificadas no Programa, apés a sua
aprovacao, ja tenham dado lugar a uma reprogramacao (Deliberacdo n.° 01/2023/SEFAMI - Altera¢do do
Programa Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo (FAMI), os procedimentos disponiveis continuam a
ser manifestamente insuficientes para garantir que eventuais alteracdes sejam implementadas em
tempo oportuno com as necessidades reais dos NPT e das entidades que se encontram no terreno.
Impode-se assim a necessidade de uma maior dotacdo de recursos humanos da AG, mas também
procedimentos mais simplificados e céleres (com particular destaque para as diversas aprovagoes e
pareceres - AD&C, CA e a Subcomissao especifica do Programa FAMI 2030).
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5.3. Questao de avaliacao 3 - Eficacia

QA3. Em que medida o Programa FAMI 2030 esta no caminho certo para alcangar os seus objetivos?

N&o obstante o, arranque do FAMI 2030 ter sido condicionado por eventos externos, em particular pelas
mudancas no enquadramento legal e institucional das migragdes e do asilo, bem como por circunstancias
internas a esfera da gestdo do fundo, como a prorrogacdo do prazo de execugdao do FAMI 2014-2020, a
experiéncia em gestao de fundos dos recursos humanos do Secretariado Técnico recém-contratado e a
articulacao com os stakeholders revelaram-se preponderantes na transicao entre periodos de programacao
e na adogdo de estratégias adaptativas de correcao.

s7. O Regulamento (UE) 2021/1147 do Parlamento Europeu e do Conselho que cria o Fundo para o Asilo, a Migragao
e a Integracdo foi aprovado a 7 de julho de 2021 e o Programa FAMI 2030 portugués foi aprovado pela Comissao
Europeia a 8 de dezembro de 2022, através da Decisdo C(2022) 9332 final (ver Figura 7). Dois meses depois, a 25
de janeiro de 2023, o Decreto-Lei n.° 5/2023 que estabelece o modelo de governagéo dos fundos europeus para
o periodo de programacdo 2021-2027 introduziu altera¢des ao modelo do periodo anterior, sendo criada a AG
do FAMI 2030 a 10 de fevereiro e designada a sua Comissdo Diretiva a 23 de margo. Passadas quase duas
semanas, langou-se o primeiro Aviso para Apresentacdo de Candidaturas (AAC), a 19 de abril. O Plano Anual de
Avisos (set.23/ago.24) viria a ser aprovado a 22 de setembro.

Figura 7. Linha temporal, Programa FAMI 2030

08/12/2022 - Programa FAMI
2030 aprovado pela Comissdo
Europeia através da Decisdo

€(2022) 9332

10/02/2023 - Criagdo da AG do
Programa FAMI - Resolugdo do
Conselho de Ministros n.® 14/2023

12/11/2021 - Aprovagdo da reafectagdo
de competéncias e recursos do SEF -
Lei n.? 73/2021

06/04/2022 - Prorrogagio do prazo de 25/01/2023 - Criago do diploma que

07/07/2021 - Regulamento do

Parlamento Europeu e do Conselho execugdo do QFP 2014-2020 até estabelece o modelo de governagdo dos
que cria o FAMI - Regulamento (UE) Dezembro 2023 - Regulamento (UE) fundos europeus, passando a prever uma
2021/1147 2022/585 e Orientacado Técnica n.° 9/2022 nova AG - Decreto-Lei n.® 5/2023

22/09/2023 - Aprovagdo do Plano Anual 27/10/2023 - Aprovagdo do
de Avisos (set23./ago.24) do FAMI 2030 - Estatutos da AIMA - Portaria n.°
Deliberagdo n.° 29/2023/PL 324-A/202

19/04/2023 Langamento do primeiro AAC
do FAMI 2030 - Reinstalagdo e admissdo
por motivos humanitarios 2021-2022

23/10/2023 - Reprogramagdo do 31/12/2023 - Fim do
FAMI 2030 (v.02) aprovado pela prazo de execugdo do QFP
Comissdo Europeia através 2014-2020

da Decisdo C(2023) 7348

23/03/2023 - Designagdo da 02/06/2023 - Criac3o da Agéncia
Comissdo Diretiva - Despacho n.? para a Integracdo, Migragdes e Asilo -
3761-A/2023 Decreto-Lei n.° 41/2023

Fonte: Elaboracdo propria

ss. Neste espaco temporal, o processo de programacdo e arranque do FAMI 2030 coincidiu com uma série de
acontecimentos que condicionaram a sua implementacdo. A aprovacdo da restruturagdo do sistema
portugués de controlo de fronteiras e a respetiva reafectacdo de competéncias e recursos do Servigos de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF), a 12 de novembro de 2021 (ver Figura 7), a par da prorrogacao do prazo
de execucgao do Quadro Financeiro Plurianual (QFP) para o final de 2023, criaram desafios acrescidos na
transicdo entre periodos de programac¢ao, nomeadamente no que respeita ao arranque da execucao do
Programa, definicdo de ac¢des elegiveis e comunicac¢ao entre a AG e os potenciais beneficiarios.

so. A alteragdo do modelo de governagdo dos fundos europeus e a criagdo de uma nova AG acarretaram uma
reestruturacdo da operacionalizacdo do Programa que implicou a criacdo de um Secretariado Técnico, novos
procedimentos e uma revisdo das necessidades de assisténcia técnica. A constituicdo de uma AG obrigou ao
lancamento de procedimentos de contratacdo cujos timings e requisitos legais nem sempre foram compativeis
com as necessidades urgentes, ainda mais num quadro em que o procedimento concursal centralizado também
sofreu atrasos e revezes e de forte concorréncia por quadros qualificados entre varios servicos da administracao
publica e da esfera da gestdo de fundos europeus.
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A criacdo da AG também alterou, naturalmente, a articulacdo do Programa com as entidades
beneficiarias, em particular com as que tiveram experiéncia de trabalho com a entidade gestora no
periodo de programacao anterior, com as dificuldades inerentes ao estabelecimento de novos canais e
praticas de comunicag¢do. O facto de um beneficiario poder estar a tratar do encerramento de um projeto
apoiado no anterior quadro de programag¢do com uma entidade gestora e a preparar uma candidatura a um
aviso do atual quadro lancado por uma entidade gestora distinta, gerou dificuldades de comunicacdo e exigiu
por parte da AG do FAMI 2030 uma gestao das expetativas dos beneficiarios.

O processo de restruturacdo dos organismos da administracdo publica com as principais competéncias e
responsabilidades em matéria de asilo e migracdo, com a criacdo da Agéncia para a Integragdo, Migracdes e
Asilo (AIMA, I.P.) quase dois anos apds a decisdo de reestruturagao do SEF, tera também gerado dificuldades na
mobilizacdo do interlocutor pertinente, seja para a articulacdo no langamento de AAC entre a AG e o organismo
da administracdo publica elegivel - o caso que emergiu na auscultacdo como mais relevante foi a articula¢do no
ambito do aviso para financiamento do Centro Nacional para o Asilo e Refugiados, que viria a ser lancado em
fevereiro de 2024 - ou até para o cumprimento de requisitos legais - destacando-se o requisito de pertenca a
Rede Nacional de Apoio a Integracdo de Migrantes (RNAIM) para candidatura ao aviso para financiamento de
CLAIM, com atrasos no processo de adesdo a impedir a candidatura de algumas unidades locais.

Os constrangimentos terdo sido sentidos por algumas entidades beneficiarias como uma “interrupgao”
do ciclo de financiamento, com um aumento da imprevisibilidade, até ao lancamento dos primeiros
avisos. Estes impactos foram maiores em entidades muito dependentes do financiamento do FAMI e nos
projetos de continuidade, colocando em causa a viabilidade de atividades e, segundo as entidades
auscultadas, a manutencao de diversas equipas.

Neste quadro, o langamento de nove AAC (incluindo assisténcia técnica) até ao final de 2023 merece nota
positiva. A experiéncia em gestdo de fundos da equipa técnica recém-contratada revelou-se preponderante na
transicdo entre periodos de programacdo e na adog¢do de estratégias adaptativas de correcdo. A colaboracéo
com as diferentes entidades envolvidas no processo de planeamento e implementacao do Programa, através
do Comité de Acompanhamento e reunibes bilaterais/ tematicas, também apresentou contributos positivos,
seja para a capacitacao dos stakeholders ou para a partilha de informacdo entre os organismos presentes nestes
processos de acompanhamento e as restantes entidades com quem trabalham no dia-a-dia. Do ponto de vista
dos beneficiarios, a publicacdo do Plano Anual de Avisos foi também apontada como muito relevante para
ultrapassar alguns dos constrangimentos do periodo de arranque, na medida em que imprimiu maior
previsibilidade ao Programa e permitiu um planeamento mais atempado de candidaturas.

Considerando a fase inicial de arranque do programa, a AG foi capaz de desenvolver uma estratégia inicial
que cobriu todos os objetivos e respondeu de forma célere as necessidades mais urgentes, sendo

reconhecidas diversas melhorias na qualidade dos avisos em comparacdo com o periodo anterior.

94.

95.

Na sua globalidade, os avisos lancados durante o ano de 2023 (ver Tabela 7), cobriram a totalidade dos
objetivos especificos. Em sede de processo de auscultacdo, foram valorizadas diversas melhorias na
qualidade dos avisos em comparacao com o periodo de programacgao anterior, nomeadamente ao nivel da
colaboragdo institucional, do planeamento anual, do detalhe da informacdo disponivel e da abrangéncia dos
publicos-alvo incluidos (por exemplo, requerentes espontaneos e movimentos programados) que promove a
complementaridade entre projetos e potencia a criacdo de economias de escala.

Considerando a fase inicial de arranque do Programa e os desafios referidos anteriormente, a AG definiu uma
estratégia inicial capaz de cobrir uma parte relevante das a¢des programadas e responder de forma célere as
necessidades mais urgentes, nomeadamente logo no primeiro AAC, lancado em abril 2030, e que se destinou
ao cumprimento das metas definidas ao nivel da admissédo de pessoas ao abrigo da reinstala¢do e da admissdo
por motivos humanitarios enquadradas na pledge 2021-2022.
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Tabela 7. Avisos para Apresenta¢ao de Candidaturas no ambito do FAMI 2030 lancados até 31/12/2023

Data de Entidades beneficidrias | Dotagdo | Taxa Max. de

Estado Codigo e Designagdo do aviso cleghvels i) || @i 1

publicagdo

FAMI2030-2023-7 Acolhimento de

27/11/2023 | Fechado  requerentes e beneficiarios de Entidades da sociedade civil 6.000 75%

~ ) ou autarquias locais
protecdo internacional q

OE1
FAMI2030-2023-3 Acolhimento de Entidades da sociedade civil

30/10/2023 | Fechado requerentes de protecdo internacional ) ) 1.500 75%
R ou autarquias locais
espontaneos

FAMI2030-2023-9 Integracdo e
28/12/2023 = Aberto | participagdo ativa na sociedade Entidades da sociedade civil 550 75%
portuguesa: respostas de proximidade

FAMI2030-2023-4 Centros Locais de

30/10/2023 | Fechado = Apoio a Integracdo de Migrantes OE2 | Entidades da sociedade civil 3.250 75%
(CLAIM)
Institui¢des do sistema
30/10/2023 | Fechado FAM|203°'2°23'5 Educacao educativo, autarquias locais, 625 75%
intercultural em contexto escolar comunidades intermunicipais
e/ou dreas metropolitanas
27/11/2023 | Fechado FAM!20§0-2?23-8 Sistema de Inspgg'ao-GefaI da 163 75%
monitorizagdo do regresso forcado Administracdo Interna
FAMI2030-2023-6 Regressos o8 Organizagdes Internacionais e
13/11/2023 | Fechado ' voluntérios e reintegracdo nos paises g ¢ . L 2.400 90%
) entidades da sociedade civil
de origem
FAMI2030-2023-1 Reinstalacdo e Servico de Estrangeiros e
19/04/2023 | Fechado = admissdo por motivos humanitérios OE4 Frontgeiras (SEF) 3 9.400 100%
2021-2022 *
Secretaria-Geral da
07/08/2023 | Fechado FAMI2030-2023-2 Assisténcia técnica * - Presidéncia do Conselho de 2.700 100%

Ministros

Fonte: Elaboracdo prépria com base na informacdo disponivel no sitio web do FAMI 2030. Nota: * com operag¢des aprovadas até dezembro

de 2023.

o. Numa ética de promocao de projetos de continuidade e de manutencao de atividades mais dependentes
do financiamento do FAMI, os avisos lancados de seguida tiveram como objetivo enfrentar problematicas
relativas:

» A melhoria no acolhimento de requerentes de protecdo internacional espontaneos, através da promocao
de condic¢Bes de alojamento e da disponibilizacdo de assisténcia (juridica, médica, formativa, orientacao
profissional) e de kits de rececdo, acolhimento e integracdo;

» Ao desenvolvimento dos Centros de Apoio a Integracdo de Migrantes (CLAIM), ao nivel do atendimento
personalizado, de a¢8es de capacitacdo de nacionais de paises terceiros (NPT), da articula¢do institucional,
da promocdo da interculturalidade, da divulgacdo dos servicos prestados e do refor¢o das competéncias do
pessoal afeto aos CLAIM;

» A promocdo da educacdo intercultural em contexto escolar, com principal enfoque na implementacdo de
iniciativas de capacitacdo e produc¢do de recursos pedagogicos de educacdo em contexto escolar ou
contextos complementares e no desenvolvimento de programas de reforco de aprendizagem da lingua
portuguesa ou de linguas maternas para criancas e jovens NPT.

o7 Numa 6tica de promogao da eficiéncia operacional e da restruturacdo de um sistema com elevadas
necessidades de financiamento e sobrecarregado de pendéncias administrativas, o Programa foi

RELATORIO FINAL | 58 Avaliacao Intercalar do Programa FAMI 2030



CEDRU

também célere no lancamento de AAC para capacitacdo dos organismos publicos que trabalham as
matérias de migracao e asilo, nomeadamente:

» O apoio a Inspecdo-Geral da Administracdo Interna (IGAI), através do aviso FAMI2030-2023-8: Sistema de
Monitorizacdo do Regresso Forcado, serve de exemplo no que respeita a promocdo da eficiéncia
operacional, na medida em que acompanhou as necessidades de capacitagdo e melhoria das a¢des de
monitorizacdo do regresso forcado, por via do investimento num sistema tecnolégico, em formacdo de
recursos humanos e em eventos de partilha de boas praticas.

» O Plano anual de Avisos prevé também a abertura de um AAC, no inicio de 2024, com o objetivo de financiar
a AIMA, I.P., por via de apoio operacional, visando a melhoria dos sistemas de informacdo para registo e
acompanhamento dos pedidos de asilo e prote¢do internacional, o reforco das equipas afetas ao
procedimento de pedido e decisdo de asilo e prote¢do internacional e a manutencdo e renovacdo de
equipamentos informaticos e reparag¢do de infraestruturas fisicas. A resolucdo de mais de 300 mil processos
pendentes, que transitaram do SEF para a AIMA, |.P. é uma das prioridades estratégicas no quadro do novo
modelo de governagdo da area da migracdo e do asilo, para o qual se espera que os apoios do FAMI 2030
possam dar um contributo crucial.

A procura dirigida aos AAC do FAMI 2030 superou a dotacdo disponivel, destacando-se sobretudo os niveis
substancialmente elevados de procura no ambito das respostas de proximidade, CLAIM e educacdo
intercultural em contexto escolar.

98.

99.

100.

Tendo em conta que apenas foram aprovadas duas operagdes dentro do periodo de avaliagcdo, ndo é possivel
desenvolver uma analise detalhada da implementacdo inicial do Programa, nomeadamente do perfil dos
projetos apoiados e dos resultados esperados com a sua execu¢do. Ainda assim, a adequabilidade dos apoios
pode ser analisada do ponto de vista da percec¢do dos candidatos sobre os varios parametros dos AAC (a¢Bes
abrangidas, condi¢des de elegibilidade, despesas elegiveis, etc.) e da relacdo entre a dotacdo colocada a
concurso e o total de fundo solicitado.

A analise anterior permite desenhar um cenario em que o arranque do Programa FAMI 2030, em termos de uma
implementacdo inicial que cobriu todos os objetivos especificos e as necessidades mais urgentes, esta em linha
com as expetativas, tendo em conta a data de adog¢do do Programa e os constrangimentos internos e externos.
O inquérito realizado a potenciais beneficiarios do Programa confirma o alinhamento dos objetivos dos
apoios com as necessidades das entidades e com as necessidades dos NPT (ver Figura A4). Adicionalmente,
sdo também destacadas como adequadas as condi¢Bes de elegibilidade do promotor e das operacdes e das
op¢des de custos simplificados.

Num quadro globalmente positivo, a adequagdao das taxas de cofinanciamento, das regras de
financiamento e das despesas consideradas elegiveis, e dos prazos de realizacdo de projetos sdo os
parametros que merecem uma avaliacdo relativamente menos positiva e quando questionadas as
entidades candidatas sobre os aspetos que condicionaram ou facilitaram a apresentacdo de
candidaturas, o montante do apoio publico disponivel é apontado como o mais condicionador. As
respostas vao ao encontro da percecdo, partilhada por varios stakeholders auscultados, que a procura potencial
dirigida ao FAMI 2030 é ainda constituida por uma rede de entidades com uma fraca capacidade de
autofinanciamento e fortemente dependente de fundos publicos e que, globalmente, a dotacdo financeira do
FAMI 2030 é insuficiente face as necessidades sentidas pelas organiza¢des e destinatarios finais. Destaca-se a
percecdo de que o valor do adiantamento é demasiado reduzido face a limitada capacidade de financiamento
dos beneficiarios junto de outras fontes, que o plano de pagamentos definido em sede de AAC pode ser
demasiado rigido e, por vezes, inadequado as circunstancias de cada projeto, e que os prazos sdo reduzidos
para a execucao do projeto e para a producdo de resultados (ver Figura A4).
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Pela positiva, os aspetos facilitadores da apresentacdo das candidaturas apontados de forma mais significativa
pelos inquiridos incluem o envolvimento de entidades com responsabilidade direta na promoc&o de politicas
publicas e de outras entidades (publicas ou privadas), a par da capacitacdo e experiéncia de organizacdes de
maior dimensao, do funcionamento em parceria e do contexto de apoio a migragdo legal (ver Figura A5).

Neste quadro, ndo é surpreendente que a procura tenha superado largamente a dotag¢ado colocada a
concurso até a data de corte da avaliacdo (ver Tabela 8), espelhando as necessidades dos potenciais
beneficiarios nestas matérias. Considerando os AAC competitivos, destaca-se em particular o desequilibrio
entre o total de fundo solicitado e a dotagdo disponivel para o financiamento de CLAIM (ndo obstante o aumento
da dotagdo colocada inicialmente a concurso), respostas de proximidade e, principalmente, projetos de
educacdo intercultural em contexto escolar. A importancia da aprendizagem da lingua portuguesa e o
conhecimento da cultura portuguesa como passo fundamental para o acesso aos servigos publicos e para uma
plena integracdo social, profissional e civica dos NPT foi amplamente reconhecida no processo de auscultacao,
bem como a natureza critica que o financiamento europeu assume nesta matéria.

Tabela 8. Mobilizagdo de procura a 31/12/2023

FAMI2030-2023-7 Acolhimento de requerentes e

N° Candidaturas | Dotacdo do Fundo indice de

DESFIEED O ET 9z submetidas Aviso (m €) | Solicitado (m€) Procura

. . . 5 6.000 6.100 102%

beneficidrios de protecdo internacional
OE1
FAMI2(~)3(')-2023-3'AcoIhlmentoA de requerentes de 3 1.500 1.869 125%
protecdo internacional espontaneos
FAMI2030-2023-9 Integragdo e part|C|pa§§o.at|va na 45 550 4504 319%
sociedade portuguesa: respostas de proximidade
FAMI2030-2023-4 Centros Locais de Apoio a
E2 4 .300** 11.62 219%
Integragdo de Migrantes (CLAIM) © 2 5300 620 %
FAMI2030-2023-5 Educacdo intercultural em 8 625 7856 1257%
contexto escolar
FAMI2030-2023-8 Sistema de monitorizagdo do 1 163* 163 100%
regresso forcado
OE3

FAMI2030:2023-6 Re{:gressos \{oluntarlos e 4 2.400 2.495 187%
reintegragdo nos paises de origem
FAMI2030-2023-1 Reinstalagdo e admissdo por 0
motivos humanitarios 2021-2022 * OF4 ! 9400 8.060 86%
FAMI2030-2023-2 Assisténcia técnica * - 1 2.700 2.700 100%

Fonte: Elaboracdo prépria com base na informacdo fornecida pela Autoridade de Gestdo do FAMI 2030. Nota: * Candidatura aprovada em
fev/2024, pelo montante de 163.007,81€ ** Encontra-se em periodo de audiéncia prévia, tendo sido a dota¢do indicativa do aviso
reforcada de 3,25M€ para 5,3M£.

Na transicdo entre quadros de programac¢ao comunitarios, nao foi possivel evitar a perda de financiamento
europeu de CLAIM sem alternativas imediatas de fontes de financiamento, levantando-se preocupacées
sobre a sustentabilidade desta resposta em territérios criticos, sobretudo ao nivel da capacidade financeira
para a continuidade de interven¢des mais qualificadas.

103.

Sem prejuizo do reconhecimento do valor acrescentado pelo FAMI 2030 e até de uma avaliacdo globalmente
positiva da adequacdo da arquitetura do Programa (nomeadamente dos objetivos, areas prioritarias, modelo de
governacdo e comunicacao) e dos parametros concretos dos AAC langcados nesta fase de arranque, os
beneficidrios auscultados manifestaram alguma frustracdo na compatibilizacdo da légica de financiamento
via fundos europeus - assente no financiamento de projetos, segundo uma grelha rigida de acdes
elegiveis e prazos de execucao, orientados para a producao de realiza¢6es e resultados no curto prazo e
médio prazo - com aimplementacao de respostas sociais que se desejam integradas, continuas no tempo
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e, portanto, capazes de cobrir o “ciclo de vida” das necessidades dos NPT até a sua autonomia. Esta
frustracdo foi expressa de forma particular:

»  Por entidades que gerem centros de acolhimento e outros servicos dirigidos a requerentes e beneficiarios
de asilo e que sentem, no quadro do financiamento europeu, dificuldades em integrar as medidas de
acolhimento inicial (no momento de chegada, incluindo, por exemplo a oferta de alojamento, bens de
primeira necessidade e cuidados de saldde primarios e apoio juridico), com as medidas na fase seguinte de
acompanhamento (apoio ao acesso a cidades de salde especializados, ao ensino da lingua de acolhimento
e a integracdo no sistema educativo e de formacao, etc) e com as medidas promotoras da autonomizagdo
e plena integracdo, mais concentrada no acesso ao mercado de trabalho e a habita¢do. A necessidade de
gerir diferentes projetos em simultaneo, com prazos e obrigacées de cumprimentos de metas
diferentes, ainda que dirigidos, muitas vezes para os mesmos destinatarios finais, acabam por
limitar o alcance de resultados sustentados no longo prazo. Merece ainda nota, a referéncia repetida
durante o processo de auscultacdo as necessidades e dificuldades sentidas na implementa¢do de medidas
de acesso a habitagdo: se ndo existir uma efetiva integracdo do tema das migracdes e asilo na politica de
habita¢do local, regional e nacional (mainstreaming) ha o risco dos apoios disponiveis o FAMI 2030 para este
fim ser apenas uma “gota no oceano”, com resultados meritérios, mas residuais face as necessidades.

»  Porentidades que gerem CLAIM, tendo sido sinalizado que, nesta transicdo entre quadros de programacado
comunitdrios, marcada pelas ja referidas altera¢des do modelo de governacdo dos fundos e por um periodo
extenso entre as Ultimas oportunidades de financiamento no FAMI (2014-2020) e o lancamento do primeiro
aviso no FAMI 2030, nao foi possivel evitar a perda financiamento europeu de unidades locais sem
alternativas imediatas de fontes de financiamento.

Dado que o FAMI 2030 ndo tem implicita uma distribuicdo regional da dotacdo nem um exercicio prévio de
mapeamento que condicione as aprovagdes, a operacionalizacdo de critérios para a territorializacdo das
aprovacdes poderia ter sido complexa, mas foi reclamada pelos stakeholders, pelo menos numa fase de
transicdo entre quadros de programac¢do comunitarios, dando oportunidades aos CLAIM para encontrar
alternativas de financiamento. Neste sentido, durante o processo de auscultacdo foram identificadas
abordagens alternativas que poderiam ter contribuido para uma distribuicdo da dotacdo que cobrisse
melhor o territério nacional, como o financiamento parcial dos projetos de maior dimensdo, ou a definicao
de um valor maximo de fundo aprovado por projeto.
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QA4. Em que medida o sistema de monitorizacdo e avaliagdo do Programa FAMI 2030 é adequado para

disponibilizar informacdo, quantitativa e qualitativa, sobre o progresso do Programa??

Os indicadores comuns selecionados para aferir o desempenho e a eficacia do Programa sao objetivos,
mensuraveis e pertinentes para avaliar o progresso de diferentes tipos de interven¢do programados,
embora de forma ndo exaustiva e com uma clara preponderancia de indicadores de realizacao face a
indicadores de resultado. A multiplicidade de efeitos associaveis as intervenc¢des apoiadas pelo FAMI 2030
extravasam os resultados veiculados pelos indicadores comuns, identificando-se areas prioritarias de
intervencdo do Programa e com uma significativa dotagao inicial que nestes ndo encontram expressao.

1. O RDC determina que os Estados-Membros devem estabelecer, para cada Programa, um Quadro de
Desempenho que inclua os indicadores e metas que permitam acompanhar, comunicar e avaliar a cumprimento
dos objetivos durante a sua execugdo, contribuindo assim para a aferir o desempenho global dos fundos
europeus. A fim de assegurar uma avaliagdo eficaz do progresso do Fundo na consecugao dos seus objetivos, o
Regulamento (UE) 2021/1147 que cria o FAMI 2030, estabeleceu uma bateria de indicadores de realiza¢do e
resultado (indicadores comuns) que foi adotada no texto do Programa portugués e no respetivo Quadro de
Desempenho.

106. Para além do seu papel critico na monitorizacdo e avaliacdo das realizacdes e resultados do Programa, a
definicdo de indicadores e das respetivas metas afigura-se da maior relevancia em sede de contratualizacao
com os beneficiarios, por duas razdes: (i) o incumprimento das metas pode ser tido em consideragao para efeitos
de reducdo ou revogacao do incentivo e (ii) os resultados poderdo ser considerados no processo de selecdo de
candidaturas subsequentes.

107. A analise do Quadro de Desempenho revela que a esmagadora maioria dos tipos de intervencdo esta coberta
por pelo menos um indicador comum, destacando-se como excec¢ao o Apoio OperacionaIS, previsto no OE 1,
OE2 e 03, que ndo tem associado qualquer indicador. Em resultado, prevé-se que 74% da alocacéo inicial do
OE1 tenha indicadores associados e 91%, 94% e 100% da alocacao inicial do OE2, OE3 e OE4 observe a
mesma realidade, respetivamente.

10s. Ainda assim, dada a diversidade de a¢Oes previstas apoiar e de resultados a alcancar em cada OE, justifica-se
uma analise mais detalhada da cobertura das medidas de execucdo e respetivos planos de acdo plasmados no
texto do Programa. As Tabelas A2, A3, A4 e A5, evidenciam que todas as medidas de execug¢do estdo associadas
a indicadores de realizacdo e resultado, ainda que ressaltem algumas limita¢des da bateria de indicadores -
nomeadamente a cobertura apenas parcial de acdes que tém um peso relevante na programacao
financeira do Programa e/ou que sao assumidas como muito criticas para a prossecucao dos objetivos, e
ainda varias incompatibilidades entre os indicadores disponiveis e a natureza das agdes a apoiar e das
realizagdes e resultados que se pretende medir - que passamos a detalhar.

100. No ambito do OE1, a melhoria da capacidade, qualidade e eficiéncia dos procedimentos de protecdo
internacional, reduzindo as pendéncias administrativas, € um dos resultados a atingir, prevendo-se para tal o
apoio a um conjunto diversificado de a¢gdes de natureza material (por exemplo, desenvolvimentos tecnologicos)
e imaterial (por exemplo, formacdo). No entanto, estas a¢cdes sdo apenas parcialmente cobertas por indicadores
de realizagdo e resultado associadas a capacitagdo dos recursos humanos afetos ao servico da Administracdo
Publica responsavel pela analise dos pedidos de asilo (O1.2, R1.5 e R1.6), ficando a descoberto o apoio a afetacdo
de recursos humanos e ao desenvolvimento de sistemas de informacdo e outros solu¢des tecnoldgicas que

> O Apoio operacional corresponde a parte da dotagdo de um Estado-Membro que pode ser utilizada no apoio as autoridades
publicas responsaveis pela execucdo das atribui¢cdes e pela prestacdo de servigos que constituam um servico publico a Unido. De
acordo com o Regulamento (UE) 2021/1147 um Estado-Membro pode utilizar até 15% do montante atribuido ao seu programa ao
abrigo do Fundo para financiar o apoio operacional ao abrigo dos objetivos especificos do Fundo.
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representam uma fatia importante da dotagdo prevista para o OE1 e que é reconhecido pela AIMA, |.P. como
critico para a sua missdo. Acresce que a bateria de indicadores disponiveis ndo permite medir o objetivo,
plasmado no texto do Programa, de reduzir as pendéncias administrativas no ambito da protecdo internacional
em 50% apds o primeiro ano de funcionamento com todas as condi¢des preenchidas; 75% no ano seguinte; e
100% em anos seguintes.

Ainda no ambito do OE1, as a¢des que visam a expansao da capacidade das infraestruturas de acolhimento e a
qualificacdo dos servigos prestados nessas infraestruturas (por exemplo, servi¢os de assisténcia juridica, médica
e de interpretacdo, servicos de apoio a procura de formagdo e emprego e cursos de lingua e cultura portuguesas,
amplamente reconhecidos pelo stakeholders como estratégicos para um acolhimento efetivo e sustentavel dos
requerentes ou beneficidrios de prote¢do internacional) ndo tem associado um indicador de resultado. De
acordo com o Quadro de Desempenho, o apoio a melhoria das condi¢des de acolhimento representa 65% da
dotacdo inicial programada neste objetivo, sendo coberto apenas por indicadores de resultado associados a
capacitagdo de recursos humanos e as alternativas a detencéo que, de acordo com a AG, deverdo ter um peso
residual no total da intervencao.

No OE2, as agOes previstas estdo, de forma geral cobertas por indicadores de realiza¢gdo, destacando-se como
excecdo o desenvolvimento de sistemas de informacdo para a tramitagdo automatica de cidadaos elegiveis para
renovacao do seu titulo. Note-se, no entanto, que os indicadores de realizacdo 0.2.2 e 0.2.7 - 6rgdos de poder
local e regional apoiados para aplicar medidas de integracdo e projetos de integracdo em beneficio das
autoridades locais e regionais - deixam de fora uma parte importante do universo de potenciais promotores de
projetos e medidas de integragcdo, nomeadamente as entidades da sociedade civil, que tém assumido em
Portugal um papel essencial na implementa¢do das politicas de inclusdo de imigrantes, requerentes e
beneficiarios de protecdo internacional. No que respeita aos indicadores de resultado, identifica-se um indicador
- R.2.11 Participantes que solicitaram o estatuto de residéncia de longa duracdo - para o qual ndo foram
encontradas a¢des que o possam “alimentar”.

No OE3, os apoios a construcao e ao funcionamento de CIT e CIT/EE, que constituem uma clara prioridade do
Programa dada a insuficiéncia da capacidade dos centros atuais, a situacdo de sobrelota¢do no CIT/EE do
aeroporto de Lisboa e a auséncia de resposta nas RegiGes Autonomas, ndo sdo cobertos por indicadores de
resultado. No que respeita as a¢Oes relacionadas com o regresso forcado, verifica-se que os apoios ao reforco
do sistema de monitora¢do também ndo tém um indicador de resultado associado. Ja o indicador de resultado
das operagdes de afastamento - R.3.7 Retornados que foram objeto de afastamento - parece refletir melhor a
parcela de custos financiada pela Frontex (viagem por via aérea) do que as demais parcelas assumidas pelo FAMI
2030, como a dinamizagdo da rede de agentes de ligacdo e o desenvolvimento do Sistema de Informacdo de
Suporte ao Ciclo de Vida do Retorno. Note-se ainda que outras a¢8es muito relevantes para reduzir os incentivos
a migracdo ilegal, como as atividades de inspecdo e fiscalizagdo, ndo tem associado um indicador de resultado.
A semelhanca do OE1, a adoc&o de um indicador de resultado focado nas alternativas a detencio (no &mbito do
retorno), cujo peso na dotacdo programada do OE3 é relativamente reduzida, parece ser uma oportunidade
perdida de inclusdo de um indicador mais adequado as a¢Bes com um peso mais significativo.

No OE4 a cobertura por indicadores de realizacdo e resultado é satisfatdria, ainda que os indicadores de
resultado se centrem apenas na contabilizacdo de pessoas (admitidas por motivos humanitarios, reinstaladas
ou transferidas de um EM para outro), sem que exista um indicador que suporte a avaliacdo do contributo para
a sua efetiva integracdo. Na verdade, este foco, e respetiva lacuna, é sentido também nos restantes OE e foi
identificada também como uma desvantagem no processo de ausculta¢do das entidades beneficiarias.

A necessidade de contratualizacdo de indicadores especificos para colmatar as principais lacunas nos

indicadores comuns é avaliada sistematicamente pela AG e ja levou a decisdo de inclusdo de novos

indicadores em sede de AAC, colocando um enfoque acrescido nos resultados visados pelo Programa e no
principio da proporcionalidade entre a expressdo financeira dos varios tipos de intervencdo e a sua
cobertura por indicadores.
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A conce¢do de um sistema de acompanhamento das operagdes apoiadas de acordo com os principios da
parciménia e da clareza, assente em indicadores comuns aos varios Estados-Membros, possibilitando a
quantificacdo agregada dos efeitos das interven¢des num conjunto de areas consideradas mais importantes
pela Comissdo Europeia, é um instrumento de gestdo poderoso para promover a eficacia dos fundos. A estes
principios junta-se também o da proporcionalidade, segundo o qual o objetivo na concecao de uma bateria de
indicadores ndo deve ser o de alcancar uma cobertura similar do leque completo das medidas do Programa,
mas antes concentrar os indicadores nas medidas mais prioritarias e relevantes. A andalise da aplicacdo dos
indicadores comuns do FAMI ao Programa portugués revela, precisamente, lacunas quanto a cobertura
de algumas medidas representativas em termos financeiros e estrategicamente relevantes para o
alcance dos seus objetivos.

Estas limitagdes da bateria de indicadores comuns sdo reconhecidas pela AG, tendo justificado a
implementacdao de medidas de corre¢cdo, nomeadamente a avaliacdo sistematica da adequacdo dos
indicadores comuns disponiveis aquando do lancamento de cada AAC e a decisdao de inclusdo de
indicadores especificos na contratualizacdo com os beneficiarios. Nesse caso, os indicadores especificos
foram claramente identificados nos AAC, nos mesmos moldes dos indicadores comuns. Entre os indicadores
especificos selecionados nos AAC lancados até a data de corte, destacam-se:

»  Um novo indicador de resultado das operag¢des de acolhimento de requerentes de protecdo internacional
nos dois avisos no ambito do OE1 - Participantes que estdo satisfeitos com os servicos disponibilizados (%);

»  Um novo indicador de resultado das a¢des de apoio ao sistema de monitoriza¢ao do regresso forcado -
Acdes de monitorizacao dos regressos forcados realizadas (n°).

A atencdo da AG ao principio da parciménia na decisdo de inclusdo de indicadores especificos, evitando
a multiplicagcao desnecessaria de indicadores para o mesmo tipo de intervencao, deve ser sublinhada, na
medida em que a pratica ndo foi estendida a todos os AAC, focando-se nos casos em que foram
identificadas claras lacunas dos indicadores comuns.

No processo de auscultagdo das entidades candidatas ndo foram identificadas obje¢des a contratualizagdo de
novos indicadores para além dos comuns. Os candidatos com maior experiéncia na apresentacdo e execugao
de candidaturas apoiadas pelo FAMI referiram, pelo contrario, que o foco exclusivo em indicadores baseados
apenas no numero de participantes é por vezes, desmotivante, na medida em que néao reflete a
variedade de realizag¢des e resultados e os efeitos no percurso de vida dos destinatarios, nomeadamente
no que respeita a sua inclusao e autonomia. Assim, assumindo que podera ser disponibilizado apoio técnico
para o planeamento e implementa¢do de metodologias de inquiricdo dos destinatarios finais pelos beneficiarios
com estruturas técnicas mais reduzidas e/ou menor experiéncia de processo desta natureza, a contratualizacdo
de indicadores de satisfacdo e de qualidade dos servicos, € uma boa pratica a repetir.

Para além da inclusdo de indicadores de satisfacdo de participantes apoiados e do numero de a¢des de
monitorizacdo de regressos forcados, como ja efetuado, seria recomendavel para fazer face as lacunas
identificadas:

» O uso do indicador comum “Unidades de equipamento adquirido, incluindo nimero de sistemas TIC
adquiridos ou atualizados” no OE 1 e OE2 e ndo apenas no OE3;

» O uso do indicador comum de resultado “Participantes que declaram que a atividade foi Util para a sua
integracdo” no OE1 e OE4;

» A introducdo de indicadores especificos de atendimentos realizados e de processos concluidos no OE1
(pedidos de asilo e protecdo internacional) e OE2 (renovacdo do titulo de residéncia), bem como de redugdo
de pendéncias no OE1;
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»  Alintroducao de indicador especifico “Estudos, campanhas, eventos e outras a¢des de produgdo e partilha
de conhecimento, divulgacdo de informacdo, capacitacdo e sensibiliza¢do”, dado que todos os OE preveem
algum apoio a este tipo de ac¢des;

» O uso do indicador comum de realizacdo “Participantes em atividades de formac¢do” e respetivos
indicadores de resultados (uso das competéncias e percecdo de utilidade) sempre que sejam apoiadas
atividades de formag¢do e complementar com um indicador especifico “Participantes em ac8es de partilha
de conhecimento, divulgacdo de informacdo, capacitacdo e sensibilizacdo” sempre que sejam apoiadas
acdes que ndo podem ser classificadas estritamente como de formacado (por exemplo no OE2 onde esté
prevista a sensibilizacdo de arrendatarios e empresadores);

» O complemento dos indicadores comuns sobre o nimero de 6rgdos de poder local e regional apoiados
para aplicar medidas de integracdo e projetos de integracdo em beneficio de autoridades locais e regionais
com indicadores especificos semelhantes que permitam contabilizar o niUmero de entidades privadas
apoiadas e os respetivos projetos desenvolvidos;

» A introducdo no ambito do OE3, de indicadores de realizacdo associados as atividades de inspecdo e
fiscalizacdo (N° de inspe¢des apoiadas”), as operagdes de retorno voluntario (“N° de operacdes apoiadas”)
e aos agentes de ligagdo destacados (N° de agentes).

A capacidade de cumprimento das metas preocupa os beneficidrios, até aqueles com mais experiéncia e
implantacdo no territério, num cenario de forte incerteza sobre eventuais altera¢des do quadro legal e
regulamentar da area das migracdes e asilo que venham a impactar os fluxos de entrada e permanéncia de
NPT.

119.

120.

122.

Ap6s a definicdo de uma bateria de indicadores adequada, em que os indicadores comuns sao
complementados, caso a caso, por indicadores especificos, emergem outros fatores criticos para o
acompanhamento das operagdes apoiadas:

» O conhecimento generalizado dos requisitos de monitorizacdo, nomeadamente do objeto e método de
calculo dos indicadores, e a existéncia de condi¢8es para a sua contabiliza¢do no terreno;

» A existéncia de um Sistema de Informacdo fidvel, permitindo o registo e armazenamento dos dados sobre
cada operagdo necessarios para o acompanhamento, incluindo os dados relativos a indicadores.

Os requisitos de monitorizacdo foram divulgados nos AAC, que incluem a identificacdo e caracterizacdo dos
indicadores de realizacdo e resultado bem como as consequéncias do incumprimento dos mesmos, e nas
sessdes de informacdo e esclarecimento organizadas pela AG. Durante a auscultacdo de entidades candidatas
ao AAC langcados em 2023, verificou-se que os requisitos de monitorizacdo sdo, de uma forma geral,
conhecidos. Assim, as principais dificuldades expressas pelos beneficiarios prendem-se ndo tanto com
um desconhecimento das obriga¢des de reporte e dos indicadores (do seu objeto e método de calculo)
mas sim com a antecipacao de algumas dificuldades no seu cumprimento.

. Uma das questdes levantadas por varios beneficiarios durante o processo de auscultacao prende-se com

a delimitacao do universo de participantes que contam para os indicadores de realizacao e resultado. A
pertinéncia da delimitacdo deste universo aos participantes em situacdo regular e em processo de
regularizacado é questionada, principalmente no caso do atendimento em CLAIM e sessdes de divulgagao
e esclarecimento, para além de serem antecipadas dificuldades na distin¢cdo entre participantes em
situacdo regular e irregular. Estas dificuldades cruzam-se com duvidas sobre as evidéncias de
participagdo que terao de garantir em sede de verifica¢oes.

Dado o reduzido numero de aprovacOes até a data de corte da avaliagdo ndo existe ainda um reporte dos
indicadores de realiza¢cdo e de resultado que possa ser analisado quanto ao grau de adesdo a realidade da
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execucdo das operagdes e quanto ao progresso face as metas. Ainda assim, merece nota o facto das entidades
candidatas reconhecerem uma forte ambicdo nas metas, principalmente no que respeita ao nimero de
participantes apoiados nos CLAIM e infraestruturas de acolhimento:

»  No caso dos CLAIM foi reclamada a necessidade de maior diferencia¢cdo entre os compromissos que as
unidades locais podem assumir, conforme a extensao e densidade de NPT de cada area de influéncia.

»  No caso dos servigos prestados em infraestruturas de acolhimento, foi referido que as metas pressupdem
uma elevada rotacdo de destinatarios, implicando uma forte capacidade de autonomizagdo dos
participantes apoiados e de “absor¢do” pelas comunidades locais. Para tal, é crucial garantir a coeréncia
entre as acdes apoiadas numa fase inicial de acolhimento e nas fases seguintes de integracdo a
autonomizacdo, seja ao nivel das dota¢6es alocadas como das metas contratualizadas.

O inquérito realizado confirma a percecdo negativa de alguns dos potenciais beneficiarios relativamente aos
indicadores de realizacdo e de resultado, na medida em que cerca de 12% dos respondentes afirmam que as
metas definidas ndo sdo adequadas (ver Figura A4): num quadro globalmente positivo de avaliacdo da
adequacdo do Programa, os indicadores de realizacdo e resultado estdo entre os parametros com uma parcela
relativamente mais elevada de respostas negativas. Entre as respostas ao inquérito para justificar a avaliacdo
relativamente mais negativa destaca-se o foco na avaliacdo da quantidade e ndo a qualidade da intervencao
social (o exemplo dado em sede de focus group foi a contabilizagdo do nimero de atendimentos, sem que exista
um indicador da qualidade dos mesmos). Os exercicios de avaliagdo previstos no Plano de Avaliagao do
FAMI 2030 serdo fundamentais para aferir esta dimensdo qualitativa, complementando assim as
conclusdes que se podem retirar de uma analise mais estrita do progresso dos indicadores de realizagdo
e resultado.

No que respeita ao Sistema de Informacdo de suporte as fun¢des de Autoridade de Gestdo ndo foram
identificadas durante o processo de avaliacdo falhas do sistema que possam vir a pdr em causa o intercambio
de dados entre o beneficidrio e a AG, o registo e armazenamento dos dados sobre cada operagao necessarios
para o acompanhamento, incluindo os dados relativos a indicadores, e um reporte fidedigno e atempado dos
indicadores contratualizados.

Uma vez garantida a colmatagao sistematica das lacunas da bateria de indicadores comuns por indicadores
especificos que cubram melhor a diversidade de efeitos do FAMI 2030 e a rigorosa delimita¢do do universo
de participantes apoiados, os dados armazenados no sistema de informacao do Programa permitem gerar
evidéncias suficientes para uma estimativa futura dos impactos do FAMI 2030. No entanto, a elaboracéao de
uma avaliagdo de impacto eficaz e util depende também de um trabalho atempado da AG com as entidades
produtoras de bases na administracdo publica e no Sistema Estatistico Nacional para garantir a producdo
de informagdo com o nivel de desagregacdo necessario e o acesso a microdados dentro do estrito
cumprimento dos requisitos da protecdo de dados.

125.

126.

A informacdo requerida para alimentar os indicadores do Programa - fundamental para uma andlise da
relevancia, eficacia e eficiéncia das intervengdes - acresce a exigida para o desenvolvimento de metodologias de
analise de impactos. Para além da garantia de registo e armazenamento de dados pertinentes e fidveis nos
sistemas de informagdo de suporte a gestdo dos fundos, impdem-se exigéncias acrescidas quanto aos dados
existentes nas bases administrativas dos diversos sistemas da administracdo publica e no Sistema Estatistico
Nacional.

Afutura avaliagdo do impacto do FAMI 2030 ira envolver necessariamente a analise dos efeitos globais das a¢8es
apoiadas sobre o contexto da intervencdo, extravasando assim os efeitos dos resultados nos destinatarios
apoiados. A analise do enquadramento e contextualiza¢cdo dos resultados da analise exigira, desde logo, um
“mapeamento” do contributo potencial das medidas e instrumentos de apoio. Este mapeamento do contributo
potencial implica um trabalho de andlise ex ante dos instrumentos implementados, o racional dos mesmos e a
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sua coeréncia com os objetivos de politica, dimensdes cobertas na presente avaliacdo no Quadro Légico da
Intervenc¢do. Depois, a abordagem a questdo do impacto implicara a considera¢do de dois niveis de analise:

» O nivel macro, onde se considerara as mudancas identificaveis ao nivel agregado, isto é, no ambito da o
contexto de interven¢do, nomeadamente a evolugdo dos fluxos de entrada e permanéncia de NPT e de uma
bateria alargada de indicadores de integracdo e inclusdo (por exemplo, condi¢cdo perante o trabalho,
habilitacdes e insercdo escolar, aprendizagem da lingua, rendimento e risco de pobreza, etc.), procurando
estabelecer qual o contributo dos diferentes instrumentos de apoio para as mudangas ocorridas;

» O nivel micro, onde se estudardo as mudancas motivadas pelos instrumentos de apoio nas atividades e
comportamentos dos beneficiarios (as organizacdes) e destinatarios finais.

127. A colmatagao sistematica das lacunas da bateira de indicadores comuns através da contratualizacdo de
indicadores especificos (principalmente indicadores de resultado, relacionados com a satisfacdo dos
destinatarios e a sua percecao da utilidade das ac6es para a integracao) e a existéncia de um sistema de
informacgao de suporte a AG que permite o registo e armazenamento dos dados sobre cada operagao
necessarios para o acompanhamento das operacdes, sao dois passos importantes para a garantia de
informacao pertinente e fiavel, que ja foram tomados.

128. O processo de auscultagdo permitiu também antecipar dificuldades especificas na delimitacdo do universo de
participantes - seja na distincdo entre imigrantes de paises terceiros e imigrantes europeus ou entre
participantes apoiados em situa¢do regular e irregular - e uma dificuldade transversal a varios Programas de
evitar a dupla contabilizagdo do mesmo participante em varias a¢8es no calculo de indicadores agregados, que
podem condicionar futuras avaliagdes de impacto e devem ser objeto da atencdo continua da AG,
nomeadamente através de acGes de esclarecimento e apoio técnico aos beneficiarios.

129. No entanto, tal como é reconhecido no Plano Global de Avaliacdo do PT2030 - do qual fazem parte as avaliacdes
do Programa FAMI 2030 - as exigéncias de uma avaliacao de impacto, colocam cada vez mais o enfoque da
recolha de informacao quantitativa numa fase prévia a realizacdo dos estudos de avaliagao, quer com o
recurso a bases de dados existentes, quer através da realizacdo de questionarios especificos, implicando:

»  Articulacdo com as entidades do Sistema Estatistico Nacional e com o Observatério das Migracdes, para
garantir que os indicadores de contexto e os microdados sdo adequados as necessidades das
avaliacoes, desde logo no que respeita a desagregacao por nacionalidade. Uma analise da informacdo
publica ndo permite concluir com certeza que os dados relevantes sobre os fluxos entrada e permanéncia,
as caracteristicas sociodemograficas dos requerentes e beneficiarios de prote¢do internacional e dos
migrantes, e a sua integragado (acesso a educagdo, saude, seguranca social e habita¢do, de situacdo perante
0 emprego, etc.) sdo sistematicamente recolhidos com a desagregacao por nacionalidade, género, idade e
outras variaveis, necessaria para a selecdo de amostras representativas e para uma analise de contribuicdo
das atividades apoiadas para as mudancas do contexto proficua e Util. Os indicadores de impacto previstos
no Quadro Légico de Intervenc¢do deverdo orientar esta articulacao;

»  Assegurar atempadamente o acesso a microdados de fontes administrativas e eventuais
cruzamentos de bases de dados;

»  Garantir que o cumprimento dos requisitos da protecdo de dados nos diferentes processos de
recolha de informacdo ndo coloca em causa a eficiéncia dos processos avaliativos (por exemplo,
solicitando autoriza¢do para a partilha de contactos e outra informacdo relevante com as equipas de
avaliacdo, sob compromisso de cumprimento dos requisitos da protecdo de dados pelas mesmas).
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QAS5. Como foi/tem sido assegurado o envolvimento dos parceiros relevantes nas fases de programacdo,

implementagao, monitorizacao e avaliacdo do Programa FAMI 2030?

A estratégia para identificar, informar e chegar aos parceiros mais relevantes e assegurar a sua representa¢do
no Comité de Acompanhamento tem-se revelado eficaz, verificando-se uma efetiva participa¢do dos parceiros ao
longo de todo o ciclo de vida do Programa, a qual ndo é, no entanto, isenta de constrangimentos, verificando-se
um consenso quanto a necessidade de promocgdo de mais reunides formais/informais bilaterais entre Autoridades
de Gestdo e entre a AG FAMI 2030 e um parceiro ou envolvendo um nimero reduzido de parceiros.

130. O objetivo da presente questdo de avaliagdo consiste em aferir em que medida o envolvimento dos parceiros
estratégicos se processou na fase de programacdo, de que forma e com que regularidade a AG comunica com
os atores relevantes os resultados da implementacdo do Programa e os mobiliza para pensar e resolver
eventuais constrangimentos ou alteracdes de contexto substanciais detetados e de que forma sé&o envolvidos
nas avalia¢cdes que constam do Plano de Avaliagdo.

131. O principio da parceria revela-se fundamental para garantir a eficacia de qualquer programa, devendo
os stakeholders relevantes estar alinhados, desde o inicio, na hierarquizacdo das necessidades diagnosticadas,
na pertinéncia dos objetivos identificados e dos instrumentos de politica mobilizados. No caso do FAMI 2030 o
principio da parceria € mesmo um fator critico, uma vez que os fenémenos sobre os quais intervém sdo
complexos, multidimensionais e sujeitos a elevada imprevisibilidade. A articulacdo e alinhamento entre as
entidades com capacidade para intervir nos efeitos que resultam dos fluxos migratérios é, neste contexto, um
elemento fundamental.

132. Em conformidade o Sistema de Gestao e de Controlo (SGC) do FAMI 2030, intervém, para além da Comissao
Europeia, a Comissdo Interministerial de Coordenacdo, a Subcomissdo Especifica do Programa FAMI 2030, o
Orgao de Coordenacdo Técnica, o Comité de Acompanhamento, a Autoridade de Gestdo, o Orgdo Pagador, a
Autoridade de Certificacdo e a Autoridade de Auditoria, conforme estipulado no Decreto-Lei n.° 5/2023, de 25
de janeiro (Figura 8).

133. Segundo o quadro normativo em vigor, designadamente, com o Despacho n.° 3469/2023 de 17 de marc¢o de
2023 que institui o Comité de Acompanhamento do Programa do Fundo para o Asilo, a Migra¢do e a
Integracdo, trata-se de um comité de acompanhamento proprio, composto por membros efetivos, com direito
a voto, e por membros observadores, sem direito a voto. Encontram-se nele presentes 41 entidades, (29 com
direito a voto e 12 sem direito a voto) que possibilitam uma vasta cobertura tematica e de dimensdes
estratégicas para a area das migracdes e asilo. Tal como consta da “Descricdo do Sistema de Gestdo e de
Controlo”, compete ao Comité de Acompanhamento do Programa assegurar a funcdo de
acompanhamento do Programa FAMI 2030, o que inclui uma vasta diversidade de competéncias, desde a
aprovagao da metodologia e critérios utilizados na selecdo das operacdes, das propostas de reprogramacdo do
programa, o plano de comunica¢do do Programa e eventuais alteracdes do mesmo, do relatério anual de
desempenho a apresentar a Comissdo Europeia, de elaboragdo e aprovacdo do seu regulamento interno e
analise dos progressos realizados na execu¢do do Programa e na consecuc¢do dos objetivos intermédios e das
metas, incluindo quaisquer problemas que afetem o desempenho do Programa e as medidas tomadas para os
resolver, entre outras.

134. Sob este quadro, no FAMI 2030 a dinamizacdo dos trabalhos em parceria envolvendo os parceiros mais
relevantes exerce-se a escalas multinivel (estratégico, de gestdo e acompanhamento e de execucdo).
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Figura 8. Modelo de governagdo do Programa FAMI 2030
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Fonte: Sistema de Gestdo e de Controlo do Programa FAMI 2030.

135. De acordo com as evidéncias recolhidas no presente exercicio avaliativo, a estratégia para identificar os
parceiros mais relevantes manifestou-se adequada desde a fase de programacao, existindo o consenso
generalizado de um trabalho proficuo, com inequivocos ganhos para o Programa.

13. NO que respeita a gestdo e acompanhamento do Programa, este nivel de trabalho em parceria tem sido
desenvolvido ao longo do Programa, com o Comité de Acompanhamento a reunir 2 ou 3 vezes por ano,
centrado na andlise das questdes que afetam os progressos do Programa, na consecu¢do dos seus
objetivos, formulando recomendacdes visando a melhoria da sua eficacia e eficiéncia, num pleno exercicio das
suas competéncias.

137. A auscultacdo dos parceiros confirmou que o principio da parceria tem sido garantido ao longo da
implementacdo do FAMI 2030, verificando-se uma articulagdo efetiva entre os varios parceiros, tanto mais
porque alguns destes parceiros ja acompanhavam o antigo modelo. Esta articulagdo operacionaliza-se quer nas
reunides alargadas do Comité de Acompanhamento, quer sob a forma de reunifes bilaterais, bastante
valorizadas pelos parceiros. Concomitantemente, ha também um entendimento de que na qualidade de
espaco de concertacdo estratégica, representa uma mais-valia do atual modelo de governag¢ao, uma vez
que visa assegurar uma articulagdo e capacitacao muitua de uma vasta multiplicidade de entidades da
Administracdo direta e indireta do Estado, bem como entidades de direito privado e organismos nacionais
responsaveis pela promocdo e defesa de diferentes matérias com impacto direto ou indireto no dominio das
migrag¢des e asilo.

138. Desde o inicio do FAMI 2030, verificou-se um esforco assinalavel por parte da AG para envolver ativamente os
varios parceiros, constituindo as reunides alargadas do Comité de Acompanhamento momentos-chave da
implementacao do FAMI 2030, uma vez que desempenham uma importante missdo de capacitacao das
varias entidades envolvidas e que se espera que ajude ao desenvolvimento de novas competéncias em
diversas areas transversais com impacto em matéria de migragdes e asilo. Desde a primeira reuniao, que
houve por parte da AG uma forte tentativa de consciencializagdo das varias entidades parceiras para a
relevancia da sua presenca no Comité de Acompanhamento e, subsequentemente, de responsabilizagdo
quanto a relevancia do seu envolvimento ativo.
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Ndo obstante, em termos praticos o Comité de Acompanhamento depara-se com alguns
constrangimentos que importa considerar, tanto mais porque o FAMI 2030 se encontra ainda numa fase inicial
de operacionalizagdo.

O primeiro constrangimento identificado residiu no facto de alguns parceiros-chave passarem por
intensos processos de reestruturacdo. Destaca-se a recente reestruturacdo do ACM, I.P. e do SEF, com
subsequente criacdo da AIMA, I.P. em conformidade com o Decreto-Lei n.° 41/2023, de 2 de junho.
Concomitantemente, também se verificaram altera¢des relevantes no ambito dos parceiros na area da saude,
com a criacdo da Direcdo Executiva do Servi¢o Nacional de Saude, I.P. (SNS, I.P.), em 2022. Ainda que constituindo
desafios normais de mudanca das estruturas publicas, ndo deixam, no entanto, de criar, ainda que num curto
periodo, desafios acrescidos, potencialmente tanto mais significativos em termos de concertacdo da visdo
estratégica. A mitigacdo destes desencontros constitui-se importante e da maior utilidade para ndo
comprometer a eficacia do Programa, pelo que especialmente o continuo estreitamento da articula¢do entre
a Comissao Diretiva da AG do FAMI 2030 com estes parceiros e, especialmente, com a AIMA, I.P. devera
ser promovida. Esta serd crucial para uma maior articulacdo entre as suas esferas de atua¢do com muitos
pontos de contacto, mas também para introduzir a necessdria inovacdo, sustentabilidade e adequacdo as
necessidades reais dos beneficiarios.

O segundo constrangimento observado decorre de o Comité de Acompanhamento representar um
esforgo de concertagao institucional muito alargado, uma vez que abrange inimeras e distintas entidades,
a que acresce o facto de muitos destes parceiros integrarem diversos modelos de governacdo similares.
Muitas vezes o representante de uma entidade é também ele préprio o representante em diversos outros
Comités, o que se traduz numa sobreposicdo de agendas que acrescem ao proéprio trabalho destas entidades.
Tal reduz o efeito de disseminacdo de informacdo e de conhecimento nas préprias entidades nele
representadas, o que promove um entendimento entre alguns parceiros de que haveria ganhos acrescidos em
se optar por reunides menos abrangentes.

Estreitamente articulado com o constrangimento anterior, verificou-se ainda que a participacdo de cada
entidade no Comité de Acompanhamento acarreta uma forte componente individual. Verificam-se,
portanto, dissemelhancas ao nivel da participa¢do ativa no Comité de Acompanhamento, com algumas
entidades a apresentarem-se mais facilmente mobilizaveis para determinados temas, em especial naqueles em
gue ha maior coincidéncia com as suas areas de atuacdo.

Conscientes destes desafios, para além das reunides realizadas tem havido igualmente consultas escritas, onde
a documentacdo facultada aos parceiros é enviada com a devida antecedéncia.

Conclui-se assim que globalmente a estratégia para identificar, informar e chegar aos parceiros mais
relevantes e assegurar a sua representacdo no Comité de Acompanhamento revela-se eficaz e estao
salvaguardadas medidas que garantem a participacdo dos parceiros em todas as fases do ciclo de
programacdo. Ainda assim, o envolvimento dos parceiros relevantes na implementa¢do do FAMI 2030
teria a ganhar com a promog¢ao de um maior contacto direto entre a AG e cada entidade ou pequenos
grupos destes parceiros. Ainda que atualmente ja se verifique um contacto informal entre algumas destas
entidades e a AG (por email ou telefone), o reforco da promocgao de reunides bilaterais é apontada de forma
consensual pelos parceiros como uma mais-valia, na medida em que possibilitariam debater assuntos
especificos e promover reflexdes mais aprofundadas de forma mais eficaz, uma vez que nas reunides do
Comité de Acompanhamento existe uma maior dispersdo face a diversos assuntos que devem igualmente ser
considerados.
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QA6. Em que medida o Programa FAMI 2030 respeita e/ou promove os principios horizontais, conforme previsto

no artigo 9.° do RDC?

O Programa FAMI 2030 respeita e promove os principios horizontais, apresentando os mecanismos organizacionais

e processuais adequados, no entanto, considerando as diferencas subjacentes aos OE e as tipologias de operacdes,

seria relevante promover um reforco da articulacdo entre a AG e alguns parceiros estratégicos para

aprofundamento desta temdtica.

15. O RDC, enquanto regulamento que estabelece disposi¢des comuns para reger os fundos da UE, no artigo 9.°
com enfoque nos principios horizontais, estabelece que os Estados-Membros e a Comissdao devem garantir
o respeito pelos direitos fundamentais e a conformidade com a Carta dos Direitos Fundamentais da
Unido Europeia na execuc¢do dos Fundos. Assim, mais concretamente os Estados-Membros e a Comissao
Europeia:

»  Asseguram que a igualdade entre homens e mulheres, a transversaliza¢do de género e a integracdo de uma
perspetiva de género sejam tidas em consideracdo e promovidas ao longo da elaboracdo, execucédo,
monitorizacao, reporte e avaliagdo dos programas.

»  Tomam as medidas adequadas para evitar discrimina¢des em razdo do género, raca ou origem étnica,
religido ou crenca, deficiéncia, idade ou orienta¢do sexual, durante a elaboracdo, execucdo, monitorizagao,
apresentacdo de relatérios e avaliagdo dos programas. A acessibilidade das pessoas com deficiéncia deve
ser especialmente tida em conta ao longo da elaboracdo e execuc¢do dos programas.

» A consecu¢do dos objetivos dos Fundos é feita em consondncia com o objetivo de promocdo do
desenvolvimento sustentavel estabelecido no artigo 11.° do TFUE, tendo em conta os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel das Na¢8es Unidas, o Acordo de Paris e o principio de «ndo prejudicar
significativamente».

146. Em consonancia com o RDC, estes principios encontram-se vertidos na globalidade dos regulamentos
europeus e nacionais (transversais e especificos) aplicaveis ao objeto de avaliagdo, tendo a triangulagao
da informacao realizada no decurso da presente avaliagdo, confirmado que o FAMI 2030 nao s6 respeita
como tem a intrinseca preocupacao de promogao destes principios horizontais.

147. Este alinhamento verifica-se no Programa a multiplos niveis, revelando-se globalmente os mecanismos
organizacionais e processuais adequados para o seu respeito e promocdo. Desde logo, o Comité de
Acompanhamento beneficia da participacdo de entidades que constituem os organismos nacionais
responsaveis pela promogdo e defesa desses principios, de que é desde logo exemplificativa a Comissdo para a
Cidadania e a Igualdade de Género (CIG). Deste modo, é promovido ao nivel do Comité um acompanhamento,
reflexdo, informacdo e capacitacdo dos demais parceiros para as tematicas subjacentes aos principios
horizontais, bem como um acompanhamento das suas altera¢es recentes. Como referido na QAS5, as reunides
do Comité de Acompanhamento desempenham uma importante func¢ao de capacitacdo dos representantes das
varias entidades parceiras, esperando-se que posteriormente todo o conhecimento e informacgdo partilhado
seja disseminado internamente nessas entidades, assegurando-se, portanto, uma disseminacdo efetiva do
conhecimento e informacao.

143. O respeito e a promocdo dos principios horizontais pelo FAMI 2030 acontece igualmente ao nivel dos proéprios
AAC, uma vez que estes se encontram ai vertidos, garantindo-se a devida e necessaria sobriedade e adequacdo
dos principios a cada OE e tipologia de operacdo.

149. Os beneficiarios sdo assim informados, com clareza e objetividade, que a avaliacdo da candidatura tem em
conta, entre outros aspetos, os principios transversais aplicaveis. A AG garante assim 0 seu compromisso quer
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estratégico quer operacional com a promocao dos principios horizontais, contribuindo para o seu reforco e
valoriza¢do entre os destinatarios do fundo. Muito embora se verifique na AG um amplo consenso quanto ha
dificuldade efetiva dos beneficiarios em verterem os principios horizontais para as suas candidaturas, néo se
assinala qualquer lacuna em termos de mecanismos processuais a este nivel.

A salvaguarda dos principios horizontais em sede de AAC desempenha ainda uma importante fun¢do educativa
e de capacitagdo para a sustentabilidade das préprias entidades beneficiarias para os principios transversais,
pelo que logo por ai, existem ganhos efetivos.

A extensao dos principios horizontais aos indicadores da operacao para a generalidade dos AAC nao
acontece e nao se afigura inclusivamente como proficua. Desde logo, porque mesmo que existentes ndo
salvaguardariam o respeito e a promocdo dos mesmos em termos efetivos. Segundo, porque configuraria um
acréscimo da carga administrativa para as entidades beneficiarias, quando a generalidade dos fundos
comunitarios enfrenta hoje desafios assinalaveis em matéria de simplificacdo processual, a que acresce a
heterogeneidade de beneficiarios que importa considerar, coexistindo entidades com naturezas juridicas e
dimens&es distintas, pelo que a sua capacidade de acomodar maiores exigéncias e cargas administrativas e
burocraticas é subsequentemente distinta. Assim, verter os principios horizontais aos indicadores da operag¢do
representa uma exigéncia, muitas vezes, sem valor acrescentado, que induziria iniquidades entre as entidades
beneficiarias, uma vez que as entidades de maior dimensdo teriam maior facilidade no cumprimento de alguns
destes principios, comparativamente a entidades de pequena ou micro-dimensdo, quando frequentemente
estas Ultimas apresentam candidaturas robustas e de elevado valor acrescentado.

O respeito e a promocdo dos principios horizontais pelo FAMI 2030 acontece ainda ao nivel do processo e
andlise de decisdo, mediante uma metodologia previamente definida, e em sede de verificagdes e
auditorias finais. Muito embora nestes momentos se limitando a verificar se as condi¢des que desencadeiam
os apoios europeus foram cumpridas, ndo devem, porém, evidenciar qualquer incumprimento em matéria de
respeito e promocao dos principios horizontais.

Ndo obstante algumas assimetrias existentes entre os principios horizontais, a sua integragdo transversal no
FAMI 2030 continua a constituir-se fulcral tanto em matéria de promocdo e respeito dos préprios principios,
como de promocgdo da incluséo social dos NPT na sociedade portuguesa.

O respeito e promogdo dos principios horizontais enfrenta, no entanto, algumas assimetrias entre os
trés principios. Enquanto o principio da igualdade entre homens e mulheres, a transversalizacdo de género e
a integracdo de uma perspetiva de género se encontra mais difundido na generalidade da sociedade, com
algumas das entidades beneficiarias a apresentarem ja este principio vertido nos seus proprios regulamentos
internos, o principio da promogdo do desenvolvimento sustentavel é, apesar de tudo, mais recente. Assim, ainda
gue em matéria de desenvolvimento sustentavel exista ainda um caminho maior por percorrer, tal ndo significa
gue em matéria de igualdade entre homens e mulheres, a transversalizacdo de género e a integracdo de uma
perspetiva de género esta necessidade ja ndo se verifique. Antes pelo contrario, as mudancas de contexto, a par
com alguma persisténcia de resisténcia efetiva aos principios horizontais e aos direitos associados por algumas
franjas da sociedade, corroboram a necessidade de continuar a garantir estes esforcos, em conformidade com
os regulamentos europeus e nacionais.

De acordo com a triangulacdo da informacdo recolhida na presente avaliacdo, verificou-se ainda que, nado
obstante, o respeito, promogao e valorizagdo pelos principios horizontais, cada um dos principios ndo
tem de ter necessariamente aplicacao pratica a totalidade dos AAC. A titulo ilustrativo, na tipologia de
operacdo de “funcionamento e assisténcia a NPT em centros de acolhimento” (Aviso FAMI 2030-2023-7 e Aviso
FAMI 2030-2023-3), no ambito do OE 1 - Asilo, verifica-se efetivamente a relevancia do principio do
desenvolvimento sustentavel e o principio de «ndo prejudicar significativamente», na medida em que estas
infraestruturas de acolhimento e equiparadas configuram grandes consumidores de recursos, pelo que se
impd&e a necessidade de promover uma mitigacdo do impacto deste consumo. De igual modo, também ao nivel
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do Aviso FAMI2030-2024-10 de Portugués Lingua de Acolhimento, enquadrado no OE2 - Migracdo legal e
integracdo, e ainda que com uma publicagdo posterior a data de corte da presente avaliacdo, a promogdo deste
principio se manifesta deveras relevante e passivel de incorporacdo, por exemplo, por via da digitalizagdo dos
recursos. Pelo contrario, o mesmo ja ndo é passivel de incorporagdo, ou pelo menos ndo revela o mesmo nivel
de adequabilidade, no @mbito do Aviso FAMI2030-2023-6, de Regressos voluntarios e reintegracdo nos paises
de origem, no contexto do OE 3 Voltar, em virtude da tipologia de ac¢Bes abrangidas por este Aviso,
designadamente, de executar operacdes de retorno voluntario, incluindo medidas conexas e apoio pecuniario,
tanto mais em resultado do publico-alvo em questdo se tratar de NPT.

155. Por conseguinte, de acordo com o inquérito as entidades candidatas, verificou-se que apenas 2 entidades
assinalaram que as candidaturas apresentadas ao Programa implicaram altera¢des ao seu projeto inicial
em virtude das condi¢des de elegibilidade exigidas nos AAC relacionadas com os principios horizontais,
situacdo que atingiu a generalidade dos principios transversais. Tal implicou para uma das entidades uma
reprogramacdo face ao projeto ter ficado 5 meses parado e para outra entidade um maior foco da candidatura
em matéria igualdade de género e igualdade de oportunidades, e de combate a discriminagdo racial étnica e
religiosa.

1s6. Quando questionadas as entidades candidatas quanto ao contributo potencial da(s) sua(s) candidatura(s) ao
Programa para os principios horizontais, observa-se maioritariamente um contributo muito elevado ou elevado,
sendo que é ao nivel de se ter em conta a acessibilidade das pessoas com deficiéncia que se assinalam valores
mais baixos, com 68,1% das entidades a assinalarem-no, face a, por exemplo, 85,5% no que concerne a
promover a igualdade entre homens e mulheres, a transversalizacdo de género e a integracdo de uma
perspetiva de género.

157. Muito embora, a globalidade das entidades e parceiros manifestem um respeito e sensibilizacdo efetiva para
com a valorizacdo dos principios horizontais, constatou-se que algumas entidades ndo consideram nos seus
destinatarios, por exemplo, qualquer tipo de discriminagdo positiva na selecao de candidatos. Com
efeito, entre alguns parceiros do Comité de Acompanhamento ha um entendimento de que existe ainda
margem para uma maior integra¢ao dos principios horizontais no ambito das entidades e das suas a¢6es,
em estreita conformidade naturalmente com as especificidades das operag¢des a apoiar. Esta situagao
adquire contornos tanto mais significativos atendendo as mudancas de contexto que se verificam na
Uniao Europeia e em Portugal, por exemplo, com a chegada de NPT com matrizes culturais marcadas por
acentuadas disparidades em matéria de igualdade entre homens e mulheres e que importa dirimir. Uma
maior transposicdo destes principios para os AAC contribuira amplamente para ganhos ndo sé no que a cada
um dos principios horizontais respeita, como para uma maior integracdo social destes cidaddos.

1ss. Para tal, reveste-se da maior relevancia, uma vez mais, o reforco da equipa técnica da AG do Programa,
essencial atendendo ao reduzido nimero de recursos humanos atualmente alocado e que se confronta com
uma sobrecarga assinalavel de func¢des. Paralelamente, maiores niveis de articulacao e a realiza¢cdo de
reunides regulares mais reduzidas entre alguns dos parceiros estratégicos do Comité de
Acompanhamento, tais como a AIMA, I.P., a CIG, entre outros, pelo conhecimento aprofundado de alguns
destes temas, facilitara estes exercicios.

Avaliacao Intercalar do Programa FAMI 2030 RELATORIO FINAL | 73



CEDRU

QA7. Em que medida o Programa FAMI 2030 é eficaz na comunicacao e divulgacdo de suas oportunidades de

financiamento e dos resultados que atinge??

A Estratégia e Plano de Comunica¢do do Programa FAMI 2030 é fundamental para a promocao da
notoriedade dos fundos europeus e para mobilizar a procura por financiamento europeu em matérias de
asilo, migracdo e integracao, sendo implementada no quadro das orienta¢des gerais do Portugal 2030 e
usufruindo positivamente da partilha de recursos, de que sdo exemplo o Balcdo dos Fundos, a Linha dos
Fundos e o multisite Portugal 2030.

150. A AG do FAMI 2030 integra a Rede InformEU da Comissao Europeia e a Rede de Comunicacdo do Portugal 2030,
usufruindo positivamente da partilha de informacdo e de recursos e participando na co-construcdo de linhas
orientadoras e de instrumentos para a implementac¢do das a¢des de comunica¢do. Sdo exemplo disso, ao nivel
de linhas orientadoras comuns, o Plano Global de Comunicacdo, e ao nivel dos instrumentos de comunicagdo,
o multiste que integra os sites de varios programas de entre os quais os do FAMI 2030

160. Neste quadro, a Estratégia de Comunicagao do Programa FAMI 2030 é um instrumento fundamental que envolve
e mobiliza todos os parceiros, potenciais beneficiarios, a sociedade civil e a populagdo em geral, estabelece os
objetivos a alcancar através de a¢des de informacao e publicidade, garantindo uma monitorizagdo e avaliagdo
periddica durante o periodo de programacédo. Adicionalmente, visa cumprir todas as normas da Unido Europeia
em vigor, enfatizando a transparéncia, divulgacdo e partilha de informacdo sobre o Programa, de forma
acessivel, precisa, clara e atualizada.

161. A Estratégia de Comunicagdo do Programa FAMI 2030 estd desenhada seguindo as orientagdes previstas nos
regulamentos europeus, na legislacdo nacional e de acordo com as linhas orientadoras definidas no ambito da
Rede de Comunica¢do do Portugal 2030. Por esta razdo, ainda que cada Programa tenha as sua missdo e
objetivos, sdo assumidos quatro objetivos comuns em matéria de comunicagdo:

»  Aumentar a notoriedade dos fundos europeus em Portugal;

»  Reforcar a percecdo publica positiva sobre a aplica¢do dos fundos europeus em Portugal;
»  Aumentar a percecao de simplificacdo no acesso aos fundos europeus em Portugal;

»  Melhorar a percecdo publica sobre a gestdo dos fundos europeus em Portugal.

162. A Estratégia e Plano de Comunicagao do PT 2030 assumem que a partilha de recursos e responsabilidades
entre programas gera sinergias valiosas, ao nivel de iniciativas comunica¢do comuns, que potenciam
redes de divulgacdo e de esclarecimento junto dos ptblicos-alvo, nomeadamente através do Balcdo dos
Fundos, da Linha dos Fundos e do multisite Portugal 2030. O inquérito realizado confirma a importancia
da partilha de recursos, dado que, para além do sitio da internet do FAMI 2030 (38% dos respondentes),
uma parte significativa dos potenciais beneficiarios tiveram conhecimento dos apoios através do sitio
da internet do PT 2030 (35%) e do balcao dos fundos (38%, ver Quadro A1).

163. A definicdo do publico-alvo e o relacionamento com os diversos intervenientes sdo aspetos fundamentais na
Estratégia de Comunica¢do do FAMI 20230, que abrange uma elevada variedade de stakeholders, garantindo
uma cobertura global dos diferentes intervenientes (potenciais beneficiarios, destinatarios finais, atores de
relevo e do ecossistema do fundo, comunicagdo social, opinion makers, populagdo portuguesa). Nesse sentido,
a Estratégia visa construir rela¢des duradouras e eficazes com o publico através de uma politica de informacao
clara, atualizada, sincera e transparente, sendo o seu objetivo alcangar um publico cada vez mais amplo de
forma regular e oportuna, fornecendo informacdo valiosa que possa aprofundar a compreenséo e literacia
acerca das questdes relacionadas com o Programa FAMI 2030.
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164. De forma a aumentar a visibilidade dos fundos europeus e, simultaneamente, promover o conhecimento acerca
da migracdo, do asilo e da integracdo de migrantes, perante uma audiéncia abrangente e heterogénea, a
Estratégia de Comunicacdo também adotou a utilizacdo de diversas ferramentas de comunicagdo numa
perspetiva global, que permita alcancar todos os intervenientes, sejam eles mais institucionais ou a populagdo
portuguesa em geral. Para este efeito, assente numa estratégia de clareza e transparéncia, as acdes previstas
incluem diferentes dominios da drea da comunicac¢do: assessoria de imprensa, rela¢des-publicas, criatividade
design e branding e digital.

O Plano de Comunicagao prevé quatro fases de implementacao, sendo que a presente avaliacdo se foca na
primeira - fase de lancamento - na qual se faz uma apreciag¢ao positiva do cumprimento das a¢des previstas.

1es. O Plano de Comunicacdo do Programa FAMI 2030 prevé quatro fases de implementacdo durante o periodo
compreendido entre 2023-2026, cada uma com objetivos distintos, permitindo uma coordenacao abrangente
das técnicas de comunicagao:

» Fase de Lan¢camento, até ao 4.°T 2023, onde se prevé a definicdo de posicionamento mediatico e
institucional, a preparacdo dos documentos informativos genéricos e suportes de comunica¢do, a
dinamizagdo dos primeiros momentos de rela¢8es publicas, e a capacitacao de porta-vozes;

»  Fase de Construc¢ao da notoriedade, até ao 2°T 2024, marcada pela intensificagdo dos contactos com os
media e restantes stakeholders e maior presenca territorial de nivel local, com foco nas ac¢des de
proximidade e fora dos grandes centros urbanos e nas atualiza¢des programadas e calendarizadas das
redes sociais e newsletters;

» Fase de consolidacdo da notoriedade mediatica e institucional, até ao 2°T 2025, mantendo as linhas
intervencdo de assessoria de imprensa e gestao de redes sociais;

»  Fase de avaliagdo, até ao 1°T 2026, em que se prevé a realizacdo de a¢des especificas de balango sobre a
comunicagdo do Programa, o alcance das metas e a sua eficdcia no cumprimento das obriga¢des
regulamentares.

166. A presente avaliagcdo centra-se na Fase de Langcamento (ver Tabela 9), sobretudo nas a¢des previstas para o 4°T
de 2023, sendo a analise aos indicadores de comunicacdo e o processo de ausculta¢do focados nesta primeira
etapa.

167. Entre as agbes previstas para o Gltimo trimestre de 2023, apenas ndo se concretizou a publicacdo de um
glossario que explique os principais conceitos relacionados com a temética do Programa, apesar de ja
ter sido elaborada uma 12 versao (ver Tabela 9).

Tabela 9. Plano de Comunicacao - Cronograma da Fase de Lancamento

. as = o o 4°T
Linha Estratégica de Intervencdo Acdo Publicos-Alvo 2023
) i e Comunicagéo social;
Assessoria de Imprensa Media Kit Digital Stakeholders de relevo
Relagdes Publicas Glossario Todos X
. Preparacdo de Porta-vozes da
Assessoria de Imprensa Autoridade de Gestio Stakeholders de relevo
Relagdes Publicas Perguntas mais frequentes Todos v
Criatividade, Desing e Branding Estacionario e Merchandising Todos
Criatividade, Desing e Branding Mupis, Roll Ups, etc. Todos
Relagdes Publicas Acervo fotografico Todos
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Linha Estratégica de Intervencdo

Assessoria de Imprensa

Assessoria de Imprensa

Relagdes Publicas

Relag¢&es Publicas
Digital

Digital

Digital

Digital
Digital
Digital

Digital

Acdo

Servico de Clipping

Encontro informal com jornalistas

“FAMI2030 de Portas Abertas”

“Open Day”

Atualizagdo do sitio da internet

Aquisicdo / subscri¢do de plataforma
de e-mail marketing

Producédo da newsletter “Rede FAMI
2030"

Instagram
Facebook
LinkedIn

Youtube

4T

Pdblicos-Alvo 2023

Stakeholders de relevo v
Comunicagdo social

Potenciais beneficiarios
e beneficiarios;
Stakeholders de relevo

Potenciais beneficiarios
e beneficiarios

Todos v
Todos

Potenciais beneficidrios
e beneficiarios,
Stakeholders de relevo

Todos
Todos
Todos

Todos

Fonte: Elaboracdo prépria com base na Estratégia de Comunicagdo do FAMI 2030.
Nota: x acdo prevista, mas ndo realizada / v acdo prevista e realizada

O Plano de Comunicacdo do FAMI 2030 prevé procedimentos de monitorizacdo considerados globalmente
adequados, em virtude da abrangéncia dos indicadores estipulados. As acées de comunica¢cdo estdo em
linha com o planeado e as agdes previstas no Plano Global de Comunicacao do PT 2030 e apresentam niveis
de realizacdo bastante satisfatorios.

1es. Para efeitos de avaliacdo de desempenho relativamente a execug¢do das a¢des de comunicagdes e de promogdo

da notoriedade, a Estratégia e Plano de Comunicagdo do FAMI 2030 prevé procedimentos de
monotorizacdo considerados globalmente adequados, em virtude da abrangéncia dos indicadores
estipulados (ver detalhe na Erro! A origem da referéncia ndo foi encontrada.).

1e0. No que respeita ao timing, pertinéncia, clareza e simplicidade das acdes de comunica¢ao do FAMI 2030, o
resultado do inquérito revela uma apreciagao positiva dos diversos canais comunicagdo (ver Quadro A2),
sendo os anuncios e as publica¢cdes nas redes/ sociais as iniciativas menos destacadas pela positiva, em
linha com a auséncia de uma aposta nesta vertente em 2023, por motivos de definicdo estratégica, em
virtude da reduzida dimensao da AG e da necessidade de dar resposta a problematicas mais prementes

(ver Tabela 10).

Tabela 10. Niveis de realiza¢ao das a¢des do Plano Global de Comunicagdo

FAMI2030.gov.pt
Redes Sociais

Newsletter
Plano Anual de Avisos
Lista de operag¢des aprovadas

Composicdo dos CA dos Programas
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Indicador

Visitas ao site (n°)

Seguidores (n°/valor
acumulado)

Subscritores (n°)
Atualizagdes (n°)
Atualizagdes (n°)

Publicado? (sim=1/N&do=0)

Taxa de
Realizacdo

Meta Realizada
(2023)

Meta prevista

(2023)

0 0 =
0 0 -
1 1 100%
1 1 100%
1 1 100%
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- . Meta prevista | Meta Realizada Taxa de
Acdes Indicador p

(2023) (2023) Realizacdo

Guia de Apoio ao beneficiario Publicado? (sim=1/Ndo=0)

Ac¢des de comunicagdo de mass media *

Aco © =
(publicidade, parcerias mediaticas ou outras) cGes (n) 0 0
Eventos (divulga¢do de resultados e o
oportunidades de financiamento) Eventos (n.%) 4 > (2=
Relagdes Publicas Noticias (n.°) 5 400 8000%
Avaliacdo da performance mediatica givoramhdade (escalade 1 a 3 4,9 163%
Capacitagdo comunicacdo social Acbes (n.°) 0 0 -
Capacitacdo key stakeholders Acdes (n.°) 1 6 600%
Capacitacdo da Rede Acdes (n.°) 0 0 -
Avaliacdo da performance mediética Avaliacdo/Estudos n.a n.a -

Fonte: Elaboracdo prépria com base na informagdo fornecida pela Autoridade de Gestdo do FAMI 2030

170. As agdes implementadas apresentam niveis de realiza¢ao satisfatérios (Tabela 10), dado que cumpriram
e, em alguns casos, superaram em larga escala as metas previamente definidas. Destaca-se, face a meta
prevista, o elevado nimero de visitas ao site do FAMI 2030 e de noticias relativas ao Programa, o que
indicia alguma subestimacdo das metas, que deverdo ser revistas em alta.

171. No entanto, importa salientar que o Programa ndo tinha histérico de site anterior, tendo recorrido a uma
comparagdo com programas de dimensdo semelhante, facto que deve ser considerado quando se verifica a
subestimacdo das metas ao nivel das visitas ao site do FAMI 2030. Adicionalmente, a integracdo do FAMI 2030
no multisite do Portugal 2030 a par das interligacbes e conteldos comuns entre plataformas também
contribuiram para o elevado nimero de visitas relativamente ao que era esperado.

172. No que respeita ao elevado nimero de noticias, face ao previsto inicialmente, a AG do Programa previa apenas
apostar na capacitacdo dos stakeholders através dos meios de comunicac¢do tradicionais em 2024, devido a
dimensdo reduzida da sua equipa e a necessidade de dar resposta a necessidades mais prementes na altura.
Contudo, em virtude de diversas solicitacdes efetuadas, com vista a mitigar as necessidades de esclarecimento
por parte dos potenciais beneficidrios, a AG antecipou a utiliza¢do deste instrumento, ultrapassando em larga
escala a meta prevista.

173. Neste sentido, o FAMI 2030 esta a contribuir positivamente para o Plano Global de Comunicagao,
excetuando na elaboragdo de um Guia de Apoio ao Beneficiario sobre regras de comunica¢do, que se encontra
em fase de conclusdo.

174. Para além do referido Guia de Apoio ao Beneficiario, em sede de auscultacdo foi sublinhada a necessidade de
criagdo de materiais adicionais de apoio a candidatura (que poderdo tomar a forma de um guia de apoio ou de
uma sec¢do de “Perguntas Mais Frequentes” no site do FAMI 2030, mais extensa e detalhada que a atual) onde
se explique com detalhe os procedimentos e a informacdo solicitada, diminuindo assim o recurso a Linha dos
Fundos ou a consulta da equipa do FAMI.

A promogdo do contacto direto, seja através do Comité de Acompanhamento, de reunides
bilaterais/tematicas ou webinares, revelou-se bastante util na divulgacdo de oportunidades e no
esclarecimento de questdées mais frequentes. Nesse sentido, revela-se necessario a continuacao do esforco
de comunicacao regular, com a criacao de documentos de apoio e o aproveitamento de todas a agdes
formais e informais realizadas durante a fase de lancamento.

175. Durante o processo de ausculta¢do realizado foi evidenciada a utilidade do Comité de Acompanhamento e do
recurso a reunides bilaterais/tematicas, em virtude da sua utilidade na divulgacdo das oportunidades, dado que
diversas entidades revelaram partilhar os AAC a potenciais beneficiarios (25% dos respondentes do inquérito
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afirma ter tomado conhecimento dos fundos através de outras entidades, Quadro A1). A promocgédo do
contacto direto, seja através de webinars ou sessoes esclarecimento e capacitagao, deve ser promovido
e incentivado, na medida em que se observa uma elevada adesao a estes eventos, que tém contribuido
para a partilha de informacdo (til e pertinente.

N&o obstante o reconhecimento da utilidade dos varios instrumentos de comunicagdo mobilizados pela AG -
veja-se que no inquérito a grande parte dos potenciais beneficiarios afirma que as a¢des de comunicacdo e
divulgacdo do FAMI 2030 tém contribuido positivamente e muito positivamente para o cumprimento dos
objetivos propostos na Estratégia de Comunica¢do do FAMI 2030 (Figura A1), ao nivel da notoriedade do
Programa (92% dos respondentes), do conhecimento sobre os apoios disponiveis ( 93%) e da potencializacdo de
parcerias para o desenvolvimento de projetos comuns/integrados (7-%) - em sede de entrevistas e focus group
observou-se, com alguma persisténcia, a dificuldade de compreensao do formato e regulamento atual do
FAMI 2030, existindo ainda alguma confusdo entre a separacao de func¢des da Secretaria-Geral do MAI,
da AG do FAMI 2030 e até da propria AIMA, I.P. Neste quadro, revela-se necessaria a insisténcia num
esfor¢o de comunicacao regular, com a criacdo de documentos de apoio e o aproveitamento de todas a
acoes formais e informais realizadas durante a fase de lancamento, de forma a dissipar as duvidas
existentes.
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QAS8. Em que medida o Programa FAMI 2030 apoia medidas com a melhor relagdo custo-eficacia?

A procura dirigida aos AAC mais concorridos evidencia uma significativa variabilidade quanto ao montante
de fundo solicitado em cada candidatura. Mantendo-se esta variabilidade, levantar-se-do desafios a analise
das candidaturas, seja a identificacdo de situacdes de sub ou sob dimensionamento do fundo solicitado ou
a definicao de metas de indicadores para cada operacao que reflitam adequadamente a intensidade de
fundo aprovado.

177.

178.

179.

180.

Orientada para a eficiéncia na aplicacdo dos recursos, a presente QA pretende, no essencial, aferir se a rela¢cdo
entre os recursos mobilizados pelo Programa FAMI 2030 e os resultados das intervencBes e operacdes
financiadas se revela adequada, face aos objetivos prosseguidos. Com a resposta a presente QA pretender-se-
ia individualizar as realizaces e os resultados das intervengfes, relacionando-os com o0s recursos
especificamente mobilizados para sua obtengdo. O objetivo Ultimo consiste em identificar os instrumentos e
tipologias e/ou beneficiarios em que o custo por unidade de realizacdo e de resultado é menor. A promocéo da
eficiéncia global das interven¢des pode assumir uma tripla perspetiva:

» O Programa FAMI 2030 privilegia tipos de intervengdes e de a¢es que apresentam a melhor relagdo custo-
eficacia e, portanto, que séo mais eficientes. Tendo em conta que varias tipologias de intervencdes e de
acdes podem contribuir para os mesmos objetivos especificos (e, portanto, para os mesmos resultados e
impactos), pode-se comparar a eficiéncia relativa das diversas tipologias de intervencdo e de acdo no
sentido de identificar as que séo relativamente menos dispendiosas para produzir os mesmos efeitos;

» O Programa FAMI 2030 apoia beneficidrios/destinatarios das intervences e a¢des que produzem
resultados de forma mais intensa, essencial num quadro de gestdo eficaz dos fluxos migratérios e para o
reforco das politicas de asilo e de imigragdo. Neste caso, um exercicio de avaliagdo pode verificar quais os
tipos de beneficiarios/destinatarios em que os efeitos das interven¢des sdo mais significativos face aos
recursos publicos investidos;

» O Programa FAMI 2030 assegura que o apoio publico a conceder é apenas o necessario para produzir os
efeitos esperados: nesta alternativa, podem ser avaliadas as realiza¢des e os resultados por intensidade de
apoio, verificando qual o nivel de apoio necessario para a producdo de resultados, sendo certo que um
aumento do nivel de apoio as intervenc¢des podera ndo se traduzir proporcionalmente em resultados
acrescidos.

Esta abordagem “classica” a uma QA sobre eficiéncia na aplica¢cdo de recursos ndo pode ser aplicada na presente
avaliacdo, dada a fase inicial de implementa¢do do Programa, ndo existindo ainda realiza¢des e resultados
reportados. O facto de existirem apenas duas operac¢des aprovadas em avisos operacionalizados por convite,
isto é, sem concorréncia, também impede uma analise comparativa de opera¢des aprovadas com objetivos,
publicos-alvo e tipos de intervengdo similares.

Assim, optou-se por efetuar uma analise exploratéria da procura - nomeadamente dos valores médios de fundo
solicitado e da respetiva dispersao - dirigida aos AAC abertos durante o periodo de avaliacdo. Na auséncia de
informacao sobre a avaliacdo de mérito das candidaturas ndo é possivel enriquecer a analise com o confronto
entre o perfil das candidaturas e a qualidade das mesmas, que poderia resultar em algumas conclusdes sobre
sub ou sobredimensionamento da dotagdo, em fun¢do da procura qualificada que Ihes é dirigida.

No presente exercicio foram selecionados os avisos com um numero superior a 30 candidaturas: FAMI2030-
2023-4/Centros Locais de Apoio a Integracdo de Migrantes (CLAIM); FAMI2030-2023-5/Educacdo intercultural em
contexto escolar e FAMI2030-2023-9/Respostas de proximidade.
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Tabela 11. Valor médio e medidas de dispersao das candidaturas submetidas

Designagdo do aviso

FAMI2030-2023-4: Centros

Candidaturas

submetidas
(n°)

Entidades
beneficiarias

Entidades da sociedade

Fundo solicitado por candidatura (€)

padréo

Locais de Apoio a Integragdo | OE2 49 civil 237146 = 191027 48199 @ 888177 158 052
de Migrantes

FAMI2030-2023-5: Educagdo Agrupamentos

intercultural em contexto OE2 48 escolares, autarquias 163672 148743 41329 577698 100271
escolar locais, CIM/AM

FAMI2030-2023-9: Integragao

e participagdo ativa na OE2 5 Entidades da sociedade 100 092 86 605 25200 | 363973 65 346

sociedade portuguesa:
respostas de proximidade

civil

Fonte: Elaboracdo prépria com base na informacdo fornecida pela Autoridade de Gestdo do FAMI 2030

181.

182.

183.

184.
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Os trés avisos em andlise apresentam uma forte variabilidade da procura, no que respeita ao fundo
solicitado por cada candidatura. Esta realidade ndo é surpreendente, quando os estudos sobre o terceiro
setor em Portugal desenham um cendrio de grande diversidade das instituicoes que o compdem, quanto
a natureza, dimensao, recursos, atividades, publicos-alvo e dreas de influéncia e quando a distribuicao
territorial de NPT é também marcada por fortes assimetrias, fruto de concentra¢des em areas urbanas
ou em zonas de elevada procura de méo de obra.

Numa o6tica de promocdo da eficiéncia do uso dos recursos, se esta forte variabilidade da procura se
mantiver em AAC futuros, levantar-se-ao desafios adicionais a analise de mérito das candidaturas, seja
a identificacdo de situagdes de sub ou sob dimensionamento do fundo solicitado (nomeadamente
através de critérios de selecdo como a capacidade de gestao e implementacao da operagao e a adequagao
dos meios fisicos, tecnolégicos e humanos as acdes propostas) ou a definicdo de metas de indicadores
para cada projeto que reflitam adequadamente a intensidade de fundo aprovado.

Entre os avisos em analise é no aviso dedicado ao financiamento de CLAIM que a variabilidade da procura é
maior: 50% das candidaturas a solicitam um valor de fundo inferior a cerca de 191 mil euros (representando
29% do total de fundo solicitado), em contraste com um nimero muito reduzido de candidaturas (10) superiores
a 300 mil euros e que representam 41% do total de fundo solicitado.

Durante o processo da auscultacdo varias entidades beneficidrias reconheceram que é precisamente no caso
de servicos como os CLAIM que a analise do mérito das candidaturas e da relagdo entre recursos e resultados é
mais sensivel, por varias razdes:

»  Desde logo porque, pela sua natureza de primeiro balcdo de entendimento, os CLAIM devem, idealmente,
constituir uma rede com forte capilaridade, sem prejuizo da poderem assumir uma dimensdo bastante
diferenciada, em termos dos recursos mobilizados e dos servicos prestados, em fun¢do da concentragdo
de migrantes;

»  Em segundo lugar porque as unidades locais terdo pouco controlo ou capacidade de influenciar a procura
que Ihe é dirigida, caso existam alterac8es legais ou regulamentares no ambito das condi¢des de entrada e
permanéncia no pais ou do modelo de governacao dos servicos de integracdo de migrantes que influenciem
o fluxo de entrada e permanéncia de migrantes no pais;

»  E em terceiro lugar porque os CLAIM apoiados pelo FAMI 2030 estdo sujeitos a requisitos de aplicagdo de

instrumentos que assegurem a igualdade de oportunidades e de género, mecanismos de
acompanhamento, monitoriza¢do e avaliacdo da operacdo e de acessibilidade aos servicos prestados que
consomem uma fatia significativa de recursos e que ndo sdo necessariamente exigidos a unidades de

atendimento local financiadas pelos Municipios.
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185. Estas evidéncias, a par com a sinalizacdo da impossibilidade de aprovar o financiamento de CLAIM em territérios
com uma significativa concentragdo de migrantes e que correm o risco de ficar sem esta resposta, vém sublinhar
a desadequacdo do financiamento via fundos europeus de uma resposta estratégica e estrutural na execugao
da politica publica, que se deseja continua no tempo, com implanta¢do nacional e com minimos de servico e
qualidade estaveis e uniformes no territério.
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QA9. Em que medida o sistema de gestdo e de controlo do Programa FAMI 2030 é eficiente?

A definicdo, aprovacédo e implementacao inicial do Sistema de Gestado e Controlo foi atempada e apresenta
as condicdes de adequacao para fazer face as exigéncias da gestdo e operacionalizacdo do ciclo das
operacdes, assegurando-se, de forma fidvel, validada e atualizada, o registo e armazenamento
informatizado de dados de cada operacao.

186.

187.

188.

189.

190.

O Decreto-Lei n.° 5/2023, de 25 de janeiro, que estabelece o modelo de governacao dos fundos europeus para
o periodo de programacdo 2021-2027, determina que as AG dos Programas devem adotar um Sistema de
Gestdo e de Controlo (SGC) que assegure a legalidade e a regularidade das despesas e todas as medidas
necessarias a mitigacdo do risco associado a utilizacdo dos fundos europeus, incluindo mecanismos robustos
que permitam a prevencdo, dete¢do e corre¢do de irregularidades, fraudes e conflitos de interesses.

Neste quadro regulamentar, a Comissdo Diretiva da AG do Programa FAMI 2030 aprovou no final de julho de
2023 a versdo inicial da descricdo do SGC, em linha com o modelo e requisitos-chave estabelecidos no
Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho, bem com as orientagdes
técnicas emitidas pela AD&C. Em meados de agosto do mesmo ano a Comissao Diretiva da AG do Programa
FAMI 2030 aprovou a segunda versao da descricao do SGC com ajustamentos redatoriais e outros resultantes
da integracdo de novos anexos.

O SGC do FAMI 2030 - e a sua descricdo num documento claro e publicitado - assenta na atribuicdo clara de
responsabilidades e competéncias entre os organismos envolvidos na gestdo dos fundos, na especificacdo das
fungOes e das tarefas desempenhadas diretamente pela AG, na identificagdo dos recursos disponiveis para as
diferentes fun¢des e na consensualizacdo da forma de organizacdo do trabalho da AG (fluxos de trabalho,
processos, divisdes internas), dos procedimentos aplicaveis e do seu calendario de aplicagao.

O SGC tem ainda duas importantes fun¢des, que importa destacar, dadas as evidéncias recolhidas para resposta
a presente QA:

» O estabelecimento de um quadro procedimental, suportado em instrumentos adequados, destinado a
garantir um exercicio adequado da gestdo dos riscos e que permita a ado¢do de medidas corretivas
oportunas e adequadas, de medidas antifraude eficazes e proporcionais, tendo em conta os riscos
identificados;

» A descricdo do Sistema de Informacdo, e respetivos sistemas eletrénicos, que suporta o exercicio das
competéncias dos organismos do ecossistema dos fundos, em particular da AG.

Quanto ao primeiro ponto, no curto espaco de tempo decorrido entre a designacao da Comissao Diretiva
da AG (no final de margo de 2023) e a aprovagao da primeira versao da Descricdo do SGC foi possivel
planear uma ampla estratégia que visa a ado¢do de medidas eficazes e proporcionadas com o objetivo
de dissuadir a ocorréncia de situagdes irregulares e fraudulentas, prevenir e identificar os indicios
associados, bem como corrigir e reportar, as entidades competentes, as situa¢des detetadas, incluindo
a elaboracdo e aprovacao de um conjunto alargado de medidas e instrumentos, por forma a materializar
a sua estratégia de prevencao e gestdo dos riscos:

»  Carta de Missdo e Valores;
»  Codigo de Etica e de Conduta;

»  Declara¢do de auséncia de conflito de interesses, subscrita por cada trabalhador(a) da Autoridade de
Gestdo;
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»  Declaragdo de Politica Antifraude;
»  Plano de Prevencdo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcéo e Infragdes Conexas;

»  Manual de Procedimentos, que prevé a metodologia de avaliagdo do risco para suporte das verificacdes de
gestdo;

»  Plano de Formagao;

»  Canal de denuncias de suspeitas de irregularidades, fraude, corrupcdo e infracdes conexas e, ainda,
conflitos de interesse.

A estratégia adotada foi divulgada, quer interna quer externamente, de forma a garantir a informacgao
e sensibilizagcdo de todos os stakeholders, com destaque para a publicacdo no sitio web do FAMI 2030
(www.fami2030.gov.pt) onde se encontram disponiveis todos os documentos relevantes.

A capacidade demonstrada pela AG de, atempadamente, definir e implementar o SGC, beneficiou da experiéncia
da Comissdo Diretiva e da equipa do Secretariado Técnico e do langamento logo no inicio de agosto do aviso
para Assisténcia Técnica (FAMI 2030-2023-2), que incluia entre as a¢des elegiveis o funcionamento da estrutura
de apoio técnico a gestdo, acompanhamento e controlo do Programa; capacitacao do pessoal da Autoridade de
Gestdo; implementacdo de mecanismos de analise dos riscos de gestdo e de combate a fraude, corrupgdo e
infracdes conexas e a sua devida divulgacdo junto da equipa técnica, dos beneficidrios e demais partes
interessadas; certificacdo de sistemas internos de acordo com padrdes e normas de referéncia internacionais;
e analise de candidaturas, acompanhamento e verificagdo de operacdes cofinanciadas pelo FAMI 2030.

Carecem ainda de desenvolvimento e estabilizagdo no Sistema de Informag¢ao AG+, um conjunto diverso de
moédulos de gestao previstos e necessarios, o que obrigou a adocdo de solucdes de contingéncia que
tornaram menos eficiente o trabalho da AG. Sublinha-se, ainda assim, as mais-valias da introducdo de OCS
que reduzirdo a carga burocratica associada as analises financeiras, antecipando-se ganhos de eficiéncia no
processamento de pedidos de pagamento, bem como a reducao da taxa de erro.

193.

194.

No que respeita ao Sistema de informacdo (SI), a Resolucdo do Conselho de Ministros n°® 97/2020, de 13 de
novembro, que estabelece os principios orientadores e a estrutura operacional do periodo de programacdo de
fundos europeus da politica de coesao relativo a 2021-2027, determina que a AD&C deve garantir o bom
funcionamento operacional de varios sistemas de informacdo, ndo sé os que asseguram o suporte as suas
competéncias diretas, mas também os que, sob a sua responsabilidade, suportam fun¢des de outros
organismos do ecossistema dos fundos, tais como as AG.

Na concec¢do e implementacdo do S| foram adotados varios principios e medidas que visam a promogdo da
eficiéncia operacional na gestdo dos fundos europeus, nomeadamente a centralizacdo dos canais de acesso e
comunicagdo com os promotores, a interoperabilidade com toda a informagdo residente na Administracdo
Publica e a harmonizacdo e simplificacdo de procedimentos de analise de candidaturas, decisdo, gestdo e
acompanhamento das operacdes (e dos respetivos sistemas eletronicos de suporte). Neste quadro, os varios
Programa partilham dois elementos fundamentais da arquitetura do Sistema de Informac&o Portugal 2030:

»  Balcdo dos Fundos que constitui, na perspetiva do promotor, um “balcdo Unico”, isto é um Unico ponto de
acesso, para apresentacao de candidaturas e pedidos de pagamento, independentemente do Programa
financiador ou do Fundo, sendo a interface de relacdo entre todos os Programas e as entidades
beneficiarias. O Balcdo é coadjuvado pelo que Linha dos Fundos, um servi¢o de apoio aos beneficiarios e
potenciais beneficiarios dos fundos europeus. A analise da implementac¢do do Balcdo e linha dos fundos no
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contexto do arranque do FAMI 2030, na ética do beneficiario, é explorada na QA seguinte, no quadro da
avaliacdo das medidas de simplificacdo adotadas®;

»  AGH+, o sistema de backoffice para monitorizagdo e gestdo dos programas, incluindo o FAMI 2030, com
interfaces e processo de suporte a analise de candidaturas, decisdo, gestdo e acompanhamento das
operacdes, emissao dos pedidos de pagamento e contas a AC.

Durante o processo de auscultacdo da AG foi reconhecido que o facto de existir apenas uma entidade a gerir o
Sistema de Informacao, partilhado pelos varios Programas é, pelo menos teoricamente, uma mais-valia em
termos de eficacia e eficiéncia global do Acordo de Parceria e de cada Programa, na medida em que esta
centralizacdo permitira diminuir os normais entraves de comunica¢do decorrentes de sistemas com varios
interlocutores e contribuir para a integra¢do, qualidade e boa governanca de toda a informacdo gerada no
ecossistema dos fundos. Por outro lado, a opc¢do pela manuten¢do de um sistema de informagdo cuja
arquitetura base decorria da experiéncia do PT2020 deveria permitir um arranque atempado e eficiente dos
PT2030.

No entanto, a realidade experienciada pelas unidades técnicas da AG do FAMI 2030 nesta fase de arranque
(até a data de corte da avaliagcao) contraria as mais valias tedricas. O facto do AG+ estar ainda em
desenvolvimento, principalmente no que se refere as ferramentas de analise, tem funcionado como um
constrangimento a capacidade de resposta eficaz e eficiente da AG, face as exigéncias dos instrumentos
e as necessidades dos técnicos e dos beneficidrios.

As limitag¢Ges das funcionalidades de analise de candidatura e decisdo - que uma vez completamente operaveis,
deverdo suportar a verificacdo de todas as condi¢Oes regulamentares aplicaveis, a analise da candidatura e a
respetiva decisdo - sdo as que mais condicionam o trabalho diario dos técnicos. Enquanto as funcionalidades
continuam em producdo, os técnicos procedem a andlise das candidaturas de forma analégica, com recursos a
ficheiros de gestdo internos, mas mantém-se a obrigacdo de reporte de alguma informac¢do no AG+, com a
consequente duplicacdo de trabalho. Estas circunstancias afetam a eficiéncia do SGC e colocam pressdo sobre
os recursos humanos das Unidades Operacionais, ainda mais quando a AG ainda se debate com falta de
recursos.

A segunda limitacdo do desenvolvimento da AG+ apontada como geradora de ineficiéncias prende-se com a
funcionalidade de mensagens e notificagdes. No AG+ a funcionalidade de mensagens e notificacdes assenta na
integracao com o Balcdo dos Fundos e suporta-se em intera¢des exclusivas por via eletrénica através do SPNE.
A funcionalidade de mensagens e notificagdes via SPNE ainda ndo se encontra operacional, seja por
constrangimentos da produc¢do do AG+ ou por dificuldades de adesao das entidades beneficiarias do FAMI 2030.

Nesta fase de arranque (até a data de corte da avaliacdo) verifica-se um aumento dos encargos
administrativos suportados pela AG, que néao decorre da aplicacdo de interpreta¢cdées mais restritivas
dos requisitos previstos, ao nivel nacional e europeu - para a qual ndo foram identificadas evidéncias -
nem da falta de mobiliza¢cdo dos fundos disponiveis para a assisténcia técnica, mas sim das limita¢des
atuais do Sl. Espera-se que este encargo venha a diluir-se, uma vez estejam operacionais todos os
moédulos da AG+. .

Para a eficiéncia do SGC concorre também a adog¢do de op¢Bes de custos simplificados (OCS), cujas vantagens
foram reconhecidas ja no anterior periodo de programacao. De acordo com o n.° 3 do artigo 18.° do Decreto-
Lei n.° 20-A/2023, de 22 de mar¢o, as operagdes cujo custo total ndo exceda 200 000,00 € tém de assumir
obrigatoriamente a forma de custos simplificados, em linha com o previsto no n.° 2 do artigo 53.° do RDC, com
base na metodologia de financiamento definida pela AG, previamente ao langamento do AAC, devidamente
homologada pela Subcomissdo Especifica do FAMI 2030.

6 A semelhanca da analise do efeito das opgdes de custos simplificados na simplificacdo da gestdo e execucdo das operacdes, na
otica do beneficiario.
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201. Daqui resultou a aplicagdo das OCS a 8 dos 9 AAC langados em 2023 pelo FAMI (a excec¢do foi o aviso para
Assisténcia Técnica), com preponderancia da aplicacdo de uma taxa fixa. Tal como previsto no SGC, em sede de
AAC foi devidamente explicitado a modalidade da OCS aplicavel - e a respetiva metodologia, em anexo -, bem
como a natureza das despesas que constituem a base de calculo.

202. Do ponto de vista da AG, as OCS tem subjacente uma alteracdo nos procedimentos de aprovacéao e
acompanhamento das operac¢des, com uma reducdo da carga administrava em comparacdo com
tipologias de operacao semelhantes em custos reais. A auscultacdo da AG aponta tendencialmente para
uma reducdo dos tempos dedicados as componentes financeiras das candidaturas e, globalmente, dos
tempos despendidos pelos técnicos na andlise de candidaturas, antecipando-se também ganhos de
eficiéncia no processamento dos pedidos de pagamento e a reducdo da taxa de erro.

203. Reconhecendo-se estas vantagens ao nivel da simplificacdo da gestdo, a AG demonstrou, ainda assim, estar
atenta a necessidade de garantir o cumprimento do principio da excluséo do duplo financiamento, o qual, num
quadro de aumento do recurso a formas simplificadas de financiamento e da elimina¢do da obrigatoriedade de
carimbar os documentos originais para efeitos de evidéncia de despesas, exigira particular atencdo dos técnicos
e sistemas de suporte adequados.
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QA10. Em que medida e de que forma sera possivel uma maior simplificacdo na forma como o Programa FAMI

2030 é implementado?

Os efeitos das medidas de simplificacdo, transparéncia e previsibilidade na gestdo do Programa sao
valorizados pelas entidades beneficidrias, com destaque para a publicacdo do plano anual de avisos, a
melhoria dos contetidos dos AAC e a adocao de metodologias de custos simplificados.

204 Estreitamente articulada com a QA anterior e ainda no ambito do critério da eficiéncia, a presente QA esté
centrada na avaliacdo de uma possivel maior simplificacdo da implementacdo do FAMI 2030, sem que tal
comprometa custos adicionais ou prejuizos em matéria de cumprimento dos objetivos do Programa.

20s. A complexidade processual que acomete os sucessivos quadros de programacdo comunitarios configura
dificuldades amplamente reconhecidas e que podem representar um obstaculo a garantia da desejada
conciliacdo entre o cumprimento dos requisitos legais e dos principios da imparcialidade, transparéncia e
proporcionalidade e a eficicia e eficiéncia da gestdo dos fundos na selecdo e apoio das operacdes mais
adequados e relevantes face aos as necessidades dos publicos-alvo e aos objetivos estratégicos dos Programas.

206. O impacto da carga administrativa e do grau de exigéncia e detalhe nos formularios e requisitos
documentais é maior entre as organizagdes de menor dimensao, com menos recursos e que nao tém a
possibilidade de recorrer a apoio externo especializado na captacdo de fundos europeus, as quais
tenderdo a constituir uma porgao significativa de potenciais beneficiarios do FAMI 2030. Assim, ainda
que em sede de auscultagao seja reconhecido o esforco de simplificacdo ao longo dos sucessivos quadros
de programacao comunitarios, e que nado sejam identificados requisitos legais, procedimentos ou
praticas que criem encargos administrativos desproporcionados ao nivel nacional e europeu, a
complexidade e exigéncia do processo de candidatura e de acompanhamento da execuc¢do dos projetos
é ainda uma questao muito pertinente e com impactos no dia-a-dia das entidades beneficiarias.

207. A AG reconhece também o risco de segmentacao da potencial procura, entre entidades que ja beneficiam
da experiéncia de candidatura a este tipo de apoio, cada vez mais capacitadas para apresentarem
projetos bem classificados na analise de mérito, e outras entidades mais recentes, com capacidades mais
limitadas. Este fendmeno é um risco que importa combater, nomeadamente através de medidas de
capacitagdo da procura, porque pode resultar em ineficiéncias no uso dos recursos e na perda do potencial
efeito pedagogico que a execu¢do de operac¢des apoiadas por fundos europeus tem sobre organiza¢des menos
experientes no planeamento, monitorizacdo e avaliagdo de projetos.

20s. Entre as medidas de simplificacdo mais valorizadas pelos beneficiarios estdo: i) a disponibilizacdao do
plano anual de avisos, que permite antecipar as suas necessidades e os timings de implementacgao dos
projetos, e, no caso de operacionalizados por convite, a iniciativa e disponibilidade da AG para uma
articulacao atempada com os beneficiarios; ii) a melhoria da organizacao e da clareza informacgao
incluida nos AAC; iii) a eliminagdo da obrigatoriedade de carimbar os documentos originais para efeitos
de evidéncia de despesas; iv) a ado¢cdo de metodologias de custos simplificados.

200. A analise do inquérito realizado corrobora este quadro de uma crescente simplificacdo processual, reconhecida
pelos beneficiarios, mas ainda com caminho a percorrer: a adequacdo da divulgacdo dos AAC no que respeita
ao seu acesso e clareza da informacao é considerada adequada ou muito adequada por 75% dos respondentes,
mas a posi¢cdo é menos consensual quanto ao acesso, clareza e pertinéncia dos conteddos nos manuais e outros
documentos de apoio (apenas 55% dos respondentes consideram adequado/ muito adequado) e quanto aos
requisitos procedimentais e documentais na candidatura (58%, ver Figura A3).

Num quadro global de recetividade dos beneficiarios as OCS e de reconhecimento das suas vantagens na
simplificacdo das candidaturas e execucdo das operacdes, exige-se da AG uma avaliacdo cuidada da
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adequacdo das OCS e dos parametros fixados a natureza dos projetos que se pretende apoiar e um esforco

continuado de capacitacdo e comunicacdo com os beneficiarios, nomeadamente sobre as evidéncias

exigidas em sede de verificag6es administrativas e no local.

210.

Em linha com as iniciativas de desburocratizacdo e simplificacdo no acesso aos fundos europeus e ao
financiamento de operagdes, a introducdo das opg¢des de custos simplificados em diversos FEEI é uma das
medidas implementada ja no anterior quadro de programacado e recomendada (ou até de uso obrigatorio em
algumas condic¢des) no atual.

211. Ja em 2021, a Avaliacdo da Aplicacdo de Custos Simplificados concluia que em Portugal o contexto é facilitador

212.

213.

214.

215.

para a implementacdo das OCS, na medida em que se observa um crescimento do interesse das AG nesta
matéria e que ndo se verifica incompatibilidades com a legislacdo nacional. Concluiu-se na altura que as OCS
facilitam a reducdo da carga administrativa e imprimem maior celeridade dos procedimentos, reduzindo as
taxas de erro e permitindo aos beneficiarios focarem-se mais nas realizacBes e resultados aquando da
elaboracdo das candidaturas e execucdo das operagdes. De acordo com os resultados da avaliagao, a adogdo
mais generalizada de OCS exige altera¢8es nos procedimentos de controlo e auditoria, numa perspetiva de
maior foco na verificacdo dos resultados em detrimento das despesas, e um esfor¢o de clareza nos documentos
orientadores, visando a minimiza¢do de eventuais incertezas juridicas e atitudes de desconfianca, que tendem
a emergir em contextos de mudanca de praticas e procedimentos.

A recetividade dos potenciais beneficiarios a ado¢cdao de metodologias de custos simplificados ficou
evidente na presente avaliacdo seja em sede de focus groups ou dos inquéritos: a grande maioria dos
inquiridos afirma que as OCS permitem simplificar o processo de candidatura e reduzir os encargos
administrativos (87%, Figura A6) e que facilitam um maior foco nas realiza¢cdes e resultados durante o
planeamento do projeto e a candidatura (84%). Ainda assim, emergiram duvidas e incertezas quanto as
evidéncias que devem ser apresentadas para verificagdo administrativa (nomeadamente aquando da
submissdao de pedidos de pagamento) e no local, justificando-se um esforco continuado da AG na
comunicacdo e explicacdo da informacdo incluida nos AAC.

De uma forma global, num quadro de recetividade, ha um apelo das entidades beneficiarias para uma avaliacao
cuidada da adequacdo das OCS e dos parametros fixados (categorias de despesa consideradas como custos
diretos elegiveis e valor da taxa fixa ou de custos unitarios) a natureza das operag¢des que se pretende apoiar -
a qual sera variavel em funcdo do peso dos custos diretos com pessoal no orcamento real do projeto - e um
sentimento de desconfianca que a simplificacdo em algumas fases do processo tenha como contrapartida um
aumento da exigéncia das verificagdes em fase subsequentes, sendo necessaria uma informagdo atempada dos
beneficiarios caso tal se venha a verificar.

Quanto a operacionaliza¢cdo das OCS nos AAC lancados até a data de corte, os beneficiarios consideram que a
inclusdo das despesas com os recursos humanos responsaveis pela gestdo, acompanhamento, e monitorizacao
do projeto nos custos elegiveis diretos seria pertinente e até mais coerente com os principios do financiamento
europeu, principalmente no caso de AAC que valorizam na andlise de mérito das candidaturas o
estabelecimento de parcerias e a aplicacdo de instrumentos que assegurem a igualdade de oportunidades e de
género e de mecanismos de acompanhamento, monitorizacdo e avaliagdo da operagdo. Note-se, no entanto,
que no AAC para financiamento de CLAIM ndo foi identificado um ndmero significativo de candidaturas em
parceria que pudesse justificar uma alteracdo dos custos elegiveis diretos para reforco do apoio a entidade lider
da parceria.

A construcdo de um histérico de aplicacdo das OCS ao FAMI 2030, inexistente até ao momento, sera muito Util
para a identificacdo de licBes de experiéncia e para o afinamento da sua operacionalizacdo.
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O Balcdo e a Linha dos Fundos constituem uma porta tnica de entrada para o FAMI 2030 e contribuem para

a simplificacao e diminui¢do da carga administrativa sobre os beneficiarios. Algumas funcionalidades do

Balcdo e da Linha dos Fundos podem ainda ser melhoradas, facilitando a sua utilizacdo por parte dos

beneficiarios, destacando-se a necessidade de prestar maior suporte técnico aos utilizadores e maior apoio

no esclarecimento de duvidas/pedidos de esclarecimento.

216.

217.

218.

219.

220.

O sistema de informagdo de suporte a implementacdo do PT 2030, e os respetivos sistemas eletronicos de
intercambio de dados, sdo instrumentais na estratégia de simplificagdo da gestao dos fundos, no que respeita
ao principio da centralizacdo dos canais de acesso e comunicagdo com os promotores, através da evolucdo para
um Balcdo Unico, que centralize toda a informacdo e notificacdo dos beneficidrios, e ao principio da
harmonizacdo e simplificacdo dos formularios de candidatura, reduzindo a informacdo exigida ao minimo
necessario para cumprimento das obrigacOes de gestdo eficiente e eficaz dos fundos europeus.

Aimplementac¢do do Balcdo dos Fundos (e do respetivo suporte telefonico e via email, a Linha dos Fundos), que
constitui na perspetiva do promotor, o Unico ponto de acesso para apresentacao de candidaturas e pedidos de
pagamento, independentemente do Programa financiador ou do Fundo, é uma das medidas de simplificacdo
gue exige uma cuidada coordenac¢do entre érgdos envolvidos, de forma a dar respostas adequadas e
uniformizadas as problematicas que surgem durante o periodo de programacdo.

O processo de auscultacao revela que, de acordo com os beneficiarios, o arranque do Balcao e da Linha
dos Fundos sofreu da demora no prazo de resposta as suas questdes, de alguma inconsisténcia nas
mesmas, e do recurso as respostas demasiado genéricas (“respostas tipo”). Ainda assim, deve ser
sublinhado o esfor¢o de coordenacdo entre a AG e a Linha dos Fundos a medida que foram lan¢ados mais
AAC e que tera contribuido para que entre os respondentes ao inquérito que afirmam ter feito um pedido
de esclarecimento a Linha dos Fundos (ver Quadro A14), 81% apresente um grau de satisfacdo positivo/
muito positivo com a qualidade e a rapidez das respostas obtidas (ver Quadro A15).

Em termos operativos, o Balcao do Fundos apresenta melhorias sobretudo ao nivel da interoperabilidade
e da facilidade de utilizacdo do sistema operativo, que aparenta ser mais intuitivo que o anterior,
diminuindo a carga administrativa dos promotores: os respondentes do inquérito destacam como
caracteristicas positivas/ muito positivas a facilidade de acesso (93% dos respondentes, ver Figura A2), a
facilidade na submissao de candidaturas (93%) e a facilidade no upload de documentos (91%). Novamente, foram
ainda assim identificadas dificuldades iniciais, associados ao registo de utilizadores e superutilizadores e a
morosidade e ao desempenho da plataforma, nomeadamente no que respeita ao tempo de espera durante o
processamento e upload de documentos.

Do processo de auscultacdo resulta também que parte das entidades beneficiarias ndo conhece as
responsabilidades da AD&C na implementagao do Balcdo e Linhas dos Fundos, nem a estratégia de simplificacdo
gue esta na base da decisdo da implementacdo de um balcdo Unico, atribuindo a responsabilidade pelas
dificuldades sentidas na interacdo com estas plataformas a AG ou a uma auséncia de coordenacdo que resulta
em encargos administrativos para elas préprias. Para além da continuagao do desenvolvimento do Baldo e Linha
dos Fundos, que serd necessariamente um processo evolutivo que ganhara com as licdes da experiéncia, a
elaboracdo de materiais de apoio a candidatura ao Programa FAMI 2030 permitiriam também auxiliar o
processo de candidaturas e submissdo de despesas.
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5.11. Questao de avaliacdao 11 - Coeréncia

QA11. Em que medida o Programa FAMI 2030 é coerente com as iniciativas apoiadas no seu dominio de politica

publica, em particular com o apoio disponibilizado através do Instrumento Tematico do Fundo?

Ao nivel programatico verifica-se que existe uma elevada coeréncia da abordagem preconizada na
arquitetura do FAMI 2030 com o mix de politicas associadas aos seus grandes pilares de intervencdo, por um
lado, como resposta as necessidades e desafios que o pais enfrentava ao nivel da gestdo dos fluxos
migratérios, do asilo e da integracao, por outro lado, face a necessidade de garantir os compromissos e
metas assumidas no ambito da UE e dos acordos bilaterais.

221. O Regulamento (UE) 2021/1147 criou o Fundo para o Asilo, a Migracao e a Integracdo, que visa contribuir para a
gestdo eficiente dos fluxos migratérios e ajudar a aplicar, reforcar e desenvolver politicas comuns da Unido
Europeia (UE) em matéria de asilo e imigra¢do. Este Regulamento é um dos diversos fundos criados pela UE
no espaco da liberdade, justica e seguranca’, nomeadamente o Regulamento (UE) 2021/1148 (cria, no ambito
do Fundo de Gestdo Integrada das Fronteiras, o Instrumento de Apoio Financeiro a Gestao das Fronteiras e a
Politica de Vistos) e o Regulamento (UE) 2021/1149 (cria o Fundo para a Seguranca Interna).

222. O Programa FAMI 2030, foi aprovado pela Comissdo Europeia através da Decisdo C(2022) 9332 final, de 8 de
dezembro. A sua arquitetura programatica foi desenhada num contexto em que o Estado Portugués
reforcou o seu compromisso com as matérias relacionadas com a gestao dos fluxos migratérios, o asilo
e aintegracdo, ao conceber o Plano nacional de implementacao do Pacto Global das Migragdes (Resolugao
do Conselho de Ministros n.° 141/2019, de 20 de agosto). O FAMI 2030 é determinante para o cumprimento
dos objetivos e das metas preconizadas. As matrizes seguintes evidenciam, para cada eixo estratégico do
Plano nacional de implementacdo do Pacto Global das Migrac¢des, os contributos do FAMI, no @mbito dos seus
diversos objetivos especificos.

Tabela 12. Contributos do FAMI 2030 para a prossecuc¢do do Plano nacional de implementa¢do do Pacto Glocal das

Migracbes

Eixo Estratégico (Plano nacional de FAMI 2030
implementacdo do Pacto Global das - - =
igracdes)

1. Ac0es nos paises de origem, com destaque para a promogdo de
esquemas de mobilidade laboral e para fins de educagdo de nivel
superior e de investigacdo, em complementaridade com os instrumentos
externos da UE.

EP 1 Promogao de migragdes
seguras, ordenadas e regulares,
como a forma mais eficaz de

- OE2 - 2. Uniformizagdo da recolha de dados de acolhimento e de integracdo de
enquadrar os movimentos de . « A o ) ) = .
L ) Migragdo migrantes e a atualizagdo do sistema de informac&o estatistica sobre
mobilidade humana, gerir as . - L
A e ) legal e migracdes (atual SEFSTAT), adaptando-o aos novos requisitos
dindmicas demograficas e valorizar o ) « - ) = PPN . .
integragdo 3. Sessdes de informagdo prévias a partida sobre os mecanismos

seu contributo para o
desenvolvimento dos paises de
origem, de transito e de destino

disponiveis para uma migracdo regular e organizada, alertando para
riscos associados a migragdo ilegal

4. Celebragdo de acordos bilaterais com paises de origem, tendo em vista
suprir necessidades do mercado de trabalho nacional

7 De acordo com o artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia, que estabelece os objetivos da Unido Europeia, esta oferece aos seus
cidaddos um espaco de liberdade, de seguranca e de justica, sem fronteiras internas. Trata-se de um espaco em que a livre
circulagdo de pessoas é assegurada em conjugacdo com medidas adequadas em matéria de controlos nas fronteiras externas, asilo,
imigracdo e prevencdo e combate a criminalidade. No Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE), no Titulo V (artigos
67.° a 89.°), contém regras gerais (artigos 67.°-76.°), bem como capitulos especificos relativos a: i. politicas em matéria de controlos
nas fronteiras, asilo e imigragdo; ii cooperagdo judicidria em matéria civil; iii. cooperag¢do judicidria em matéria penal; iv. cooperacdo
policial.
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Eixo Estratégico (Plano nacional de FAMI 2030

EP 2 Melhoria dos processos de OE1 - Asilo

implementacdo do Pacto Global das ——— -
Vigracges o [ Togsdead

OE4 -

. 1.Acolhimento de requerentes e beneficidrios de protecédo internacional
Solidariedade q P s

1. Desenvolvimento do sistema de informagdo de suporte aos pedidos de
asilo

organizacdo dos fluxos migratérios e

da gestdo integrada de fronteiras,
designadamente quanto aos pedidos ~ OE2 -

1. Unidades locais de atendimento a NPT
2.Implementacdo de estratégias locais de integracdo

dos vistos e das autoriza¢es Migragao ;
indispensaveis a imigracdo regular e legal e 3. Alojamento

: 5 . g. ) & . 4. Facilitagdo dos processos de reconhecimento de qualificagdes
quanto a seguranca das fronteiras, integracao

através do combate ao TSH, da
@

estrangeiras e o trabalho com empregadores

ontencdo da migracdo irregular e da

promogdo da seguranga documental OE3 - Voltar 1. Atividade inspetiva e de fiscalizacdo

EP 3 Promocdo do acolhimento e
integracdo dos imigrantes,

assegurando que se encontrem em 1. Criacdo de centros de acolhimento para refugiados e o apoio a
situacdo regular, promovendo o OF1 - Asilo manutencdo dos existentes;
reagrupamento familiar, favorecendo OE2 - 2. Apoio a processos de reagrupamento familiar;
o dominio da lingua portuguesa, a Migraco 3. Apoio a oportunidades formativas para NPT (exce¢do a formagdo
escolarizacdo das criangas e jovens e legal e profissional certificada e cursos vocacionais) e para profissionais que
a educacdo e formacdo profissional . - trabalham com NPT;

s integracdo = .
de adultos, melhorando as condicdes 4. Formacdo em lingua portuguesa nomeadamente a que confere
de acesso a habitacgdo, saude e certificagdo

protecdo social, e estimulando a sua
integracdo e participacdo civica

EP 4 Apoio a ligacdo dos migrantes
ao seu pais de origem e aos seus OE3 - Voltar
projetos de retorno

Programas de retorno voluntério e de reintegracdo em paises terceiros
Acdes de monitoriza¢do dos retornos forcados

Expansdo de CIT e CIT/EE

Dinamizagdo da rede de agentes de ligagdo no atinente ao desempenho
de func¢des na area do retorno e reintegracdo nos paises de origem

Eal i

Fonte: Programa FAMI 2030 e Plano Nacional de Implementag¢do do Pacto Global das Migra¢des (RCM n.° 141/2019).

223

224.

225.

. Com excecdo do Eixo Estratégico 5 “Incremento das parcerias para o desenvolvimento com os paises de origem

e transito, assim enfrentando as causas profundas das migracdes e reduzindo o peso dos fatores ligados a
privacdo material, as desigualdades e discrimina¢des, a auséncia de oportunidades de trabalho ou a falta de
condi¢des minimas de bem-estar”, onde o FAMI ndo cofinancia qualquer iniciativa, ficando o mesmo a cargo de
outras fontes de financiamento (instrumentos externos da UE), para os restantes eixos estratégicos existe um
forte alinhamento e um elevado contributo do FAMI para a sua prossecucao.

O objetivo estratégico do Programa FAMI 2030 encontra-se alinhado com o estabelecido no Regulamento (UE)
2021/1147 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de julho de 2021, “contribuir para a gestdo eficaz dos
fluxos migratérios e para a aplicagdo, o reforco e o desenvolvimento da politica comum em matéria de asilo e
da politica comum em matéria de imigracdo, em consonancia com o acervo da Unido aplicadvel e no pleno
respeito das obrigacdes internacionais da Unido e dos Estados-Membros decorrentes dos instrumentos
internacionais de que sdo parte”. Dos 4 objetivos especificos do FAMI 2030, o primeiro pretende reforcar e
desenvolver o Sistema Europeu Comum de Asilo, incluindo a sua dimensdo externa. Num quadro contextual
em que é determinante a operacionalizacdo de medidas que reforcem o Sistema Europeu de Comum de
Asilo, de modo a garantir que a UE é efetivamente um espaco de protecdo para as pessoas que fogem de
perseguicBes ou de danos graves no seu pais de origem (o asilo € um direito fundamental e uma obrigacao
internacional, como reconhecido na Convencdo de Genebra de 1951 sobre a protecdo dos refugiados) este OE
do FAMI 2030, assume um papel muito relevante.

Acresce que os paises da UE tém a responsabilidade partilhada de acolher os requerentes de asilo de forma
digna, garantindo que sdo tratados de forma justa e que o seu caso é analisado de acordo com normas
uniformes. Desde 1999, a UE estabeleceu um Sistema Europeu Comum de Asilo (SECA), sendo que, em 2020, a
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Comissao Europeia propds a reforma do sistema através de uma abordagem global da politica de migracdo e
asilo baseada em trés pilares principais: i. procedimentos eficientes de asilo e regresso; ii. solidariedade e
partilha equitativa de responsabilidades; e iii. parcerias reforcadas com paises terceiros. Neste contexto, o
FAMI, através do OE1 assume estas preocupacdes e desafios. E importante sinalizar que para diversos
stakeholders manifesta-se uma auséncia de politica publica nacional nesta matéria (asilo), que permita
enquadrar melhor a resposta a este desafio, sendo assumido/adotada a estratégia europeia, sem ter
verdadeiramente em conta as especificidades nacionais.

O Plano de agdo sobre a integracdo e a inclusdo para 2021-2027 (SWD(2020) 290 final), sinaliza a importancia
de desenvolver acdes que apoiam a integracdo e a inclusao eficazes em todos os dominios setoriais. Para
isso é necessario criar parcerias solidas para um processo de integracdo mais eficaz, nomeadamente através da
capacitacdo e habilitacdo de todas as partes interessadas pertinentes para contribuirem para o processo de
integracdo. O FAMI no ambito do OE 3 e 4, atribui uma importancia acrescida ao desenvolvimento de a¢des
de formacgdo/capacitacao e sensibilizacdo dos diversos atores-chave (entidades publicas, parceiros sociais
e sociedade civil).

Assinala-se também a elevada coeréncia com o Instrumento Tematico do Fundo. Com este instrumento, os
fundos podem ser afetados a necessidades emergentes ou imprevistas e orientados para mudangas de
prioridades da UE ou em funcdo da evolucdo de diversos desafios. Em conformidade com o programa de
trabalho anterior, a DG HOME estd a gerir e langou um convite permanente a apresentacdo de pedidos de
financiamento adicional através de subvenc¢des de acdo da UE: A¢do da Unido para apoiar os sistemas de
acolhimento, de asilo e de recolocacao.

A Decisdo de Execu¢do da Comissdo de 12.12.2022, relativa ao financiamento das componentes do Instrumento
Tematico do Fundo, no @mbito do Instrumento de Apoio Financeiro a Gestdo das Fronteiras e a Politica de Vistos,
e a adocdo do programa de trabalho para os anos de 2023, 2024 e 2025 (que altera a Decisdo de Execucado
C(2021)8459 da Comissao), sinaliza as acbes especificas e os projetos transnacionais ou nacionais a apoiar por
gerarem valor acrescentado para a Unido em conformidade com os objetivos do Fundo. Assim, a aposta centra-
se na:

»  Inovac¢do navigilancia das fronteiras, facilitacdo/automatizacao dos pontos de passagem de fronteiras e dos
processos de controlo das fronteiras e apoio as estratégias de gestdo integrada das fronteiras dos Estados-
Membros (pode incluir o ensaio, a validacdo, a continuacdo da experimenta¢do e/ou a implantacdo de novas
tecnologias ou métodos);

»  Apoio a biometria;
»  Apoio ao cumprimento da aplicacdo do quadro juridico relevante em matéria de interoperabilidade
»  Politica de vistos - cooperag¢do consular e a¢es de formacgao.

O programa de trabalho definido sinaliza ainda que através do apoio prestado pelo Instrumento Tematico do
Fundo, sera possivel: i. apoiar uma gestao europeia integrada e eficaz das fronteiras externas, de modo a facilitar
a passagem legitima das fronteiras, prevenir e detetar a imigragdo irregular e a criminalidade transfronteirica e
gerir eficazmente os fluxos migratérios; ii. apoiar a politica comum de vistos para assegurar uma abordagem
harmonizada no que respeita a emissdo de vistos e facilitar as viagens, contribuindo simultaneamente para
prevenir os riscos migratérios e de seguranca. Neste quadro, o FAMI 2030 é perfeitamente coerente com
estas apostas estratégicas, permitindo reforcar as complementaridades e robustecer os resultados
nestas areas de politica. Manifesta-se uma elevada complementaridade entre o FAMI e o Instrumento de Apoio
Financeiro a Gestdo das Fronteiras e a Politica de Vistos, sobretudo ao nivel do novo Pacto e da gestdo integrada
das fronteiras.

Este alinhamento e coeréncia do FAMI com as politicas europeias é ainda particularmente evidente no
caso do retorno, em que que foi utilizada a estratégia da UE para o retorno voluntario assistido e
reintegracdo na definicao do AAC especifico do FAMI 2030 (FAMI2030-2023-6 Regressos voluntarios e
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reintegracdo nos paises de origem), incluindo nos critérios de selecdo das candidaturas (as entidades tinham de
evidenciar o alinhamento do projeto com os requisitos europeus plasmados na Estratégia da UE sobre o
regresso voluntario e a reintegracdo (COM(2021) 120 final). E importante sinalizar que para diversos stakeholders
também neste dominio se manifesta uma auséncia de politica publica nacional (retorno voluntario), que
permita enquadrar melhor a resposta a este desafio, sendo assumido/adotada a estratégia europeia,
sem ter verdadeiramente em conta as especificidades nacionais.

Importa ainda relevar o Fundo para a Seguranca Interna (FSI). Este tem por objetivo geral contribuir para
assegurar um elevado nivel de seguranca na Unido. Assim, tem como objetivos especificos: i. Prevenir a
criminalidade, lutar contra a criminalidade transnacional grave e organizada, incluindo o terrorismo, e reforcar
a coordenacdo e a cooperac¢do entre as autoridades responsdveis pela aplicacdo da lei e outras autoridades
nacionais dos Estados-Membros, incluindo a Europol e outros organismos competentes da Unido, e com os
paises terceiros e as organizagdes internacionais relevantes; ii b) Reforcar a capacidade dos Estados-Membros
e da Unido para gerir de forma eficaz os riscos relacionados com a seguranca e as crises, e preparar e proteger
as pessoas e as infraestruturas criticas contra ataques terroristas e outros incidentes relacionados com a
seguranca. A importancia destes temas e das respostas aos desafios em presenca, perfeitamente
alinhados e coerentes com os objetivos do FAMI 2030, levaram a que Portugal tenha efetuado a
transferéncia de 3,2 milhdes de euros do FAMI para o FSI, em consonancia com o disposto no n.° 1 do artigo
26.° do Regulamento (UE) 2021/1060, e “em resultado da analise da capacidade de absor¢do dos fundos em
causa no periodo de apoio 2014-20 e das necessidades de investimento indicadas pelas potenciais entidades
beneficiarias destes fundos”.

Se genericamente, se pode concluir que o Programa FAMI 2030 é coerente com as atuais politicas publicas ao
nivel nacional e da Unido Europeia (acolhimento, integra¢do), alguns stakeholders auscultados assinalam a
importancia de se aprofundar a resposta aos desafios da politica migratodria. Se por um lado, os principios
estao assegurados, por outro lado, deveria haver um maior foco no fenémeno. Em termos nacionais
deveria existir uma reflexdo sobre o modo como estamos a acolher os migrantes e a promover a sua
integracao/inclusdo na sociedade portuguesa. Deveria igualmente proceder-se a uma reflexdo mais alargada,
sobre o que esta a acontecer em termos internacionais (enorme e exponencial pressao nos paises de saida) e
sobre as respostas que os Estados-Membros disponibilizam, incluindo Portugal.

Existem estruturas e mecanismos de coordenacdo que garantem uma maior coeréncia entre o FAMI 2030 e
as iniciativas apoiadas no seu dominio de politica publica europeia.

233.

234.

235.

O facto da Subcomissao Especifica do Programa FAMI 2030 ser coordenada pelo membro do Governo
responsavel pela area das migracdes e integrar os membros do Governo responsaveis pelos negécios
estrangeiros (conforme disposto no artigo 47.° do Decreto-Lei n.° 5/2023, de 25 de janeiro), confere-lhe uma
enorme importancia na coordenacdo eficaz das diversas iniciativas de politica europeia.

Também o facto da Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, I.P. ter a funcdo de coordenacgao técnica
do Programa FAMI 2030, e integrar nas suas competéncias a interlocug¢do técnica com a Comissao
Europeia/DG HOME, é muito relevante para garantir um forte alinhamento entre o Programa FAMI 2030 e as
orientag¢des, objetivos, iniciativas desenvolvidas no ambito da politica publica europeia.

O trabalho de proximidade e de concertacao da AG do FAMI 2030, com estas duas “entidades”, afigura-se
positivo e o garante da coeréncia a alinhamento do Programa com os principais instrumentos de politica
europeia e com os compromissos assumidos pelo Estado portugués nestas matérias.
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QA12. Em que medida o Programa FAMI 2030 é coerente com outros fundos da UE, e em particular com a a¢éo

externa da UE? Qual o contributo do modelo de governacdo do Programa FAMI 2030 para esta coeréncia?

Existéncia de estruturas e mecanismos de coordenacdo que asseguram a coordenacgao,
complementaridades e sinergias com outros fundos europeus, em particular os fundos da coesao, os demais
fundos dos assuntos internos e a agdo externa da UE.

236. O Decreto-Lei n.° 5/2023, de 25 de janeiro estabelece o modelo de governacdo dos fundos europeus para o
periodo de programacdo 2021-2027. No caso do Programa FAMI 2030 atribui-se a Subcomissdo Especifica do
Programa FAMI 2030 da Comissdo Interministerial de Coordenacao (CIC) do Portugal 2030 a coordenacdo
politica, a Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P. (AD&C) a coordenacdo técnica, a Autoridade de Gestdo
(AG) FAMI 2030 a gestao, ao Comité de Acompanhamento (CA) FAMI 2030 o acompanhamento, a Inspe¢do-Geral
de Financas (IGF) a auditoria, e ainda fun¢des de articulacdo funcional distribuidas por variadas equipas.

237. O facto da Subcomissdo Especifica do Programa FAMI 2030 ser coordenada pelo membro do Governo
responsavel pela drea das migra¢des e integrar os membros do Governo responsaveis pela gestdo global dos
programas financiados pelos fundos europeus, pelos negécios estrangeiros, pela administra¢do interna, pela
justica, pela educacdo, pelo trabalho, solidariedade e seguranca social, pela saide e pela habitacdo (conforme
disposto no artigo 47.° do Decreto-Lei n.° 5/2023, de 25 de janeiro.), confere-lhe uma importéncia acrescida
numa resposta integrada e multidimensional aos principais desafios associados ao asilo, migracao e
integracao e uma coordenacao eficaz dos fundos para garantir melhores resultados nestes dominios.
Competindo a esta Subcomissdo Especifica, conforme previsto no artigo 9.°, conjugado com o artigo 47.°, do
Decreto-Lei n.° 5/2023, de 25 de janeiro, aprovar a regulamentacdo especifica de aplicacdo do Fundo, proposta
pela Autoridade de Gestdo é-lhe também reforcado o seu papel de coordenag¢do na abordagem a prosseguir no
FAMI 2030.

23e. No que respeita a fun¢do de coordenacdo técnica do Programa FAMI 2030, esta é assegurada pela Agéncia para
o Desenvolvimento e Coesdo, I.P. (artigo 48.° do Decreto-Lei n.° 5/2023, de 25 de janeiro). Das suas
competéncias releva a participa¢do com a Autoridade de Gestao do Programa FAMI 2030 na interlocucdo técnica
com a Comissao Europeia/DG HOME e, em articulacdo com a Autoridade de Gestdo e em razdo das matérias em
causa, a coordenacdo técnica global do respetivo instrumento de programacao, reprogramacao e monitorizacdo
do Programa FAMI 2030. A Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, |.P. assume um conjunto de
competéncias em que é imprescindivel um trabalho de grande proximidade e de concertagdo com a AG
do FAMI 2030, nomeadamente na emissdo de orienta¢Bes técnicas, na elabora¢do da regulamentacao
especifica, na consolidacdo das propostas de plano anual de avisos e nas metodologias de op¢Bes custos
simplificados. Até ao momento afigura-se positiva a relacdo de trabalho e de articula¢do estabelecida,
nomeadamente ao nivel da definicdo do plano anual de avisos e das metodologias de op¢des de custos
simplificados.

230. Outras das competéncias da AD&C, passa por coordenar e desenvolver, em articulacdo com a rede de
monitorizacdo e avaliacdo, o sistema de avaliacdo do Portugal 2030 e do FAMI 2030, na perspetiva da sua
contribui¢do para a concretizagdo das politicas publicas cofinanciadas.

240. As redes de articulagdo entre Programas Operacionais ja estavam previstas no periodo de programacao
anterior (2014-2020), mas nao integravam o FAMI 2014-2021. Estas redes foram repensadas, tém grande
potencialidade e podem ser muito importantes para gerar sinergias e complementaridades entre
Programas, para a implementagdo de disposicdes comuns do RDC e para a coordenacao de politicas
publicas. A coordenacdo de cada uma das redes ainda esta a redefinir-se, num contexto atual marcado por
muitas das AG dos Programas ainda estarem focadas no encerramento dos Programas do periodo de
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programacdo anterior (2014-2020). Tém vindo a ser abertos AAC, mas estdo sobretudo focados no
encerramento, o que ndo tem permitido ainda um maior trabalho de proximidade e de concertacdo efetivo.

Muito do trabalho em parceria (por exemplo, ao nivel da avaliacdo - conceitos, entendimentos,
comunicac¢ao) tem sido bem conseguido (por exemplo, efetuar avaliagdes conjuntas entre AG/tematicas no
atual quadro), no entanto, apesar de se otimizar, estas redes acabam por ser mais morosas, porque obriga a
consensos e, portanto, a negociagdo. Assinala-se como muito positivo o lancamento de Avisos
complementares (por exemplo, o Aviso FAMI2030-2024-10 Educagdo intercultural em contexto escolar, que
visa apoiar as comunidades educativas na prevenc¢ao/diminuicdo do abandono escolar precoce e do insucesso
escolar de criancas e jovens nacionais de paises terceiros através da educacdo intercultural em contexto escolar,
como oportunidade e fonte de aprendizagem, com o Aviso lancado pelo Pessoas 2030, “Aprendizagem da lingua
portuguesa para cidaddos estrangeiros (PLA)"). Este altimo Aviso foi trabalhado em conjunto entre as duas
AG, existindo diversas reunides de trabalho e concertagcdo entre ambas e com outros parceiros
relevantes (IEFP, DGEstE, ANQEP), permitindo por exemplo definir as Regides que cada Programa
apoiava.

Este trabalho de articulagdo, de parceria, também se repercutiu no Plano Anual de Avisos; estando
previsto desenvolver e lancar AAC complementares. Ao contrario do passado, em que o FAMI estava muito
fechado em si mesmo, atualmente a AG tem maior autonomia, o que tem potencial para gerar resultados mais
significativos a prazo (assinala-se como muito positivo que, através destes 2 Programas - Pessoas 2030 e
FAMI 2030, a aprendizagem da lingua portuguesa para cidadaos estrangeiros (PLA) tenha pela primeira
vez cobertura nacional, apoiada pelos fundos europeus).

Assim, até ao momento, algumas redes de articulacdo tém sido muito importantes (pe. demografia, qualificacdo,
inclusdo), sobretudo no trabalho realizado ao nivel dos AAC (calendarizagao, otimizacao de tipologias de
operacgao, promogao de sinergias e complementaridades entre dominios de intervengao,...). Ndo obstante,
alguns stakeholders sinalizam que este trabalho de proximidade e articulacdo é inevitavel, e ndo decorre da
existéncia de espacos formais de concertacdo. Em fun¢do da necessidade e utilidade de alinhar respostas, as
entidades gestoras dos programas (por exemplo, AG PESSOAS 2030 e AG FAMI 2030), procuram articular
temporalmente AAC, fazendo-o no exercicio das fun¢des normais de gestdo. Ndo obstante, é fundamental que
exista planeamento na atuacdo, programacdo das medidas de resposta, de modo que a
operacionalizacao e o seu faseamento seja de mais facil de concretizacdo pelas AG (a programacdo é que
deve fomentar a complementaridade).

Regista-se também como muito positiva a relagdo de trabalho e de articulagdo com a Estrutura de Missdo do
PRR. No atual periodo de programacdo ainda muito poucas das AG dos diversos Programas tiveram auditoria,
mas o PRR ja passou por esse processo e a CE tem apresentado recomendagdes. Como a Estrutura de Missao
do PRR estd a trabalhar nessas recomendac8es (porque ndo recebe as tranches sem comprovar o seu
cumprimento), muita da interacdo e do debate é realizado em termos de coordenac¢do, onde também a AG FAMI
2030 esta presente.

Em sintese, a existéncia de mecanismos de coordenacao e de estreita articulagdo existem e no futuro
serdo utilizados ainda mais regularmente, gerando bons resultados a prazo. Contudo, mais do que as
redes, formais, importa consolidar as relagdes de proximidade e de trabalho bilateral entre AG, de modo
a agilizar procedimentos e definir e concretizar potenciais complementaridades na resposta a desafios
comuns.

O Programa FAMI 2030 apoia temas transversais numa légica de complementaridade com outros fundos
europeus.

246.

O Plano de acdo sobre a integracdo e a inclusdo para 2021-2027 salienta que para o Quadro Financeiro
Plurianual 2021-2027, “a Comissao propos concentrar o Fundo para o Asilo e a Migragao (FAMI) no apoio a
medidas implementadas nas fases incipientes da integracdo e na adaptacao de medidas horizontais".
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Assim, “a integracao no mercado de trabalho e a inclusao social dos migrantes podera ser financiada no
ambito do Fundo Social Europeu Mais (FSE+). O Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER)
apoia a inclusao através de infraestruturas, equipamentos e acesso a servigos de educacao, emprego,
habitacdo, sociais, de saide e de acolhimento de criangas. Além disso, nos dominios pertinentes para a
integracao, os investimentos do FSE+, do FAMI e do FEDER devem ser complementares e trabalhar em
sinergia com outros fundos e programas da UE, designadamente o Erasmus+, 0 Mecanismo de Recuperacgdo
e Resiliéncia, o Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural (FEADER) e o InvestEU, a fim de apoiar a
inclusdo social de uma forma integrada”.

Acresce que a integracao nao termina apés um periodo pré-definido, pelo que as politicas transversais
assumem uma importancia central para apoiar a inclusdo continua. Assim, o Quadro Financeiro Plurianual
2021-2027 tem em conta a necessidade de investimentos ao longo de todo o processo de integragao, sobretudo
através de apoio financeiro nos dominios do emprego, da educacdo, dos cuidados sociais e de salde e da
habitacdo através dos diversos instrumentos da politica de coesdo, como o Fundo Social Europeu Mais, o Fundo
Europeu de Desenvolvimento Regional e outros fundos como o Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento
Rural e o Erasmus+.

Este potencial de articulacdo estd, alids, no préprio Programa FAMI 2030, onde se explicitam as
complementaridades potenciais a estabelecer, com especial destaque para o PRR e os instrumentos que
compdem o Acordo de Parceria. Ao nivel do OE 1, com o PRR, mecanismo de financiamento que apoia os
trabalhos especializados afetos ao sistema “Desenvolvimento de Ciclo de Vida de Asilo”; ao nivel do OE 2, com o
FSE+, sendo os CNAIM, os projetos de empreendedorismo e de apoio a criacdo de/acesso ao emprego, as
formacgdes de Portugués Lingua de Acolhimento nas regides Norte, Centro e Alentejo apoiados por este fundo.
Assinala-se ainda que no ambito do OE 3, o FAMI 2030 financiara a constru¢do de 4 CIT/EE e ao PRR cabera
financiar 5 CIT/EE.

Assinala-se como muito positiva a complementaridade existente com os instrumentos nacionais
relacionados com a habitag¢do. Esta complementaridade, suscitada por serem respostas para 0s mesmos
publicos-alvo, garante que os apoios a integragao/inclusdo enquadrados no ambito do FAMI 2030 sdo
complementados pelos apoios do IHRU (por exemplo, apoio ao arrendamento para alojamento).

. Os apoios do Porta de Entrada aplicam-se as situa¢des de necessidade de alojamento urgente de pessoas que

se vejam privadas, de forma temporaria ou definitiva, da habita¢do ou do local onde mantinham a sua residéncia
permanente ou que estejam em risco iminente de ficar nessa situacdo, em resultado de acontecimento
imprevisivel ou excecional. Estes apoios, que surgiram decorrentes dos graves incéndios que assolaram o pais
e de pessoas que ficaram sem alojamento em resultado de catastrofes/acidentes graves, foi ampliado para
incluir também as necessidades associadas aos movimentos migratérios (necessidade de alojamento
urgente, indisponibilidade de alternativa habitacional adequada, situacdo de indisponibilidade
financeira imediata). Acrescem outros apoios que vém reforcar as respostas existentes para estes publico-alvo
e em que o IHRU intervém (jovens, familias monoparentais, sem-abrigo, pessoas em situa¢do de
vulnerabilidade), mas que anteriormente ndo consideravam os migrantes NPT. Assim, no alargamento do
parque publico de habitacdo acessivel, na implementacdo do 1° Direito, na Bolsa Nacional de Alojamento
Urgente e Temporario (BNAUT), os migrantes NPT passaram também a ter enquadramento e elegibilidade.

Ndo obstante todo o potencial de articulagdo e complementaridade entre instrumentos e fundos europeus e
nacionais, quando questionados sobre se procuraram estabelecer algum tipo de articulagdo, sinergia e
complementaridade da operacdo candidatada no ambito FAMI 2030 com operagdes apoiadas por outros
instrumentos de financiamento nacionais e/ou europeus, cerca de 42% afirmaram que nao tinham
procurado estabelecer qualquer articulagao.

Dos que estabelecem articulagdo/complementaridade releva, ao nivel nacional, as candidaturas apresentadas
ao IPD) (Programa Nacional de Desporto para Todos), Prémios BPI, Portugal Inovag¢do Social, Programa de Apoio
ao Associativismo Imigrantes (PAAI), ESCOLHAS E9G e Programas Municipais. Ao nivel europeu, as candidaturas
apresentadas ao Portugal 2030 - Centros Qualifica (RVCC, PLA, cursos profissionais), PESSOAS 2030, Erasmus +.
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Dos exemplos sinalizados de sinergias e complementaridades entre operagdes para robustecer os resultados
releva a uso de espaco de atendimento financiado pelo PAAI para desenvolver as atividades no ambito de FAMI,
o desenvolvimento de atividades complementares de sensibilizacdo ou educac¢do ndo formal e o financiamento
de acbes ndo elegiveis (ex. habitagao).

Quando questionados porque razdao ainda nado procuraram estabelecer articulagdes, sinergias ou
complementaridade da operagdo candidatada com outros instrumentos, aponta-se as dificuldades de
compatibilizacdo de candidaturas a diferentes instrumentos de financiamento (prazos, critérios de selecdo ...)
(27,5%), o desconhecimento de outros instrumentos ou fundos nacionais, ou comunitarios (37,9%) e os prazos
ou momentos de lancamento dos avisos de abertura de concurso ndao permitiram a preparacao das
candidaturas (41,3%). Neste quadro, deve merecer uma especial atencédo o aprofundamento do trabalho de
parceria e concertacdo entre as diferentes AG, seja no ambito de garantir a
previsibilidade/exequibilidade nos timings estabelecidos no plano anual de avisos, seja que na sua
concecgdo exista uma preparagao/coordenacao prévia para promover a sua sequencialidade e potencial
de complementaridade.

Releva, como fator negativo, que alguns candidatos assinalam que quanto maior necessidade de ser apoiado
por outros instrumentos de financiamento nacionais e/ou comunitarios, mais complexa é a gestdo e a utilizacdo
de horas para responder a carga burocratico-administrativa.
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QA13. Em que medida o Programa FAMI 2030 gera valor acrescentado para a Unido Europeia?

O FAMI 2030 viabiliza uma parte substantiva das agdes-chave e, a prazo, os resultados alcancados nestas
areas de politica publica. Este efeito de adicionalidade do Programa é muito relevante (a esmagadora
maioria das operacdes ndo se realizariam sem o apoio do FAMI 2030).
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A dimensédo "utilidade" no uso dos recursos financeiros da UE traduz-se, normalmente, na necessidade de
perceber por que razdo é fundamental a acdo ao nivel da UE, por que é essencial que a despesa seja financiada
pelo orcamento da UE e de que forma as despesas financiadas pelo orcamento da UE geram efeitos de sinergia.

O Valor Acrescentado Europeu (VAE) resulta da producao de bens publicos de escala europeia, que os
Estados-Membros ndo possam financiar por si préprios ou de casos em que se possa obter melhores
efeitos do que os resultantes do financiamento exclusivo por recursos nacionais, ou seja, "existe
igualmente um claro valor acrescentado sempre que a acdo a nivel europeu permite ir mais longe do que os
esforcos individuais, desenvolvidos a nivel nacional, permitiriam". Podem ainda existir outras manifesta¢fes de
VAE, incluindo ganhos de coordenacdo, seguranca juridica, maior eficacia na consecucdo dos objetivos politicos
e complementaridade entre as a¢des apoiadas.

O FAMI 2030 influenciou a viabilizacao de uma parte substantiva das a¢des perspetivadas e, a prazo, dos
resultados a alcangar pelas operagdes. Este efeito de adicionalidade do Programa é muito relevante.
Quando questionados se desenvolveriam o(s) projeto(s) candidatado(s) caso ndo tivesse/tenha obtido o apoio
financeiro do Programa, cerca de 61% dos respondentes sinalizou que “ndo desenvolveria nenhum projeto
se ndo tivesse apoio”. Apenas 4,3%, reconhece que desenvolveria todos os projetos mesmo sem apoio,
enquanto 34,8% desenvolveria alguns projetos/parcialmente algum projeto mesmo sem apoio. Muitos atores
continuam a estar muito focados no Programa, considerando que é o seu principal/tnico instrumento de
apoio, aquele que enquadra e suporta a sua area de intervencao, pelo que mesmo existindo outras
potenciais fontes de financiamento, estas sdo negligenciadas.

Os dominios de interven¢do onde as entidades avangariam com os projetos mesmo sem apoio, seriam: no OE
1 SECA “Condic¢Bes de acolhimento” e “Criancas migrantes”, no OE 2 Migra¢do e integracdo, onde atingem os
valores mais expressivos na “Medidas de integragdo — informacgdo e orientac¢do, balcdes Unicos”, “Migracao legal
e integracdo: Medidas de integracdo — educacdo civica e outras formagdes (mais de 55% dos projetos seriam
desenvolvidos mesmo sem apoio) e “Medidas de integracdo — sociedade de acolhimento: apresentacdo,
participa¢do, intercambios”, no OE3 “Regresso voluntario assistido” e no OE 4 “Admissdo por motivos
humanitarios”.

Questionados sobre se nos projetos que desenvolveria mesmo sem o apoio do Fundo, teria introduzido
alteracdes, apenas 26% afirmou que “nao teria introduzido altera¢des, apenas recorreria a outras fontes
de financiamento”. Dos que avangariam, mas com altera¢fes ao projeto inicialmente previsto, 55,6% afirma
que teria reduzido a dimensao financeira do(s) projeto(s) e 48% teria reduzido o publico-alvo apoiado.
Releva ainda que 18% teria adiado a data de arranque do(s) projeto(s). Foram igualmente sinalizadas algumas
situacgdes “alternativas” para avangar, nomeadamente a procura de parceiros pertencentes a entidades publicas
(Camaras Municipais e Associa¢des), 0 recurso as parcerias com a rede social e a articulagdo com outras
respostas/medidas existentes no territorio, usando algum voluntariado.

Assinale-se que houve entidades que afirmaram que teriam reduzido em cerca de 90% a capacidade de
atendimento para as pessoas migrantes na sua associacdo ou que o projeto teria uma duracdo mais curta.

Neste quadro, pode afirmar-se que o FAMI 2030 esta centrado em areas, interven¢des e grupos-alvo em que os
resultados, ao nivel da UE, tém condic8es para ir além do que pode ser alcancado pelo Estado-Membro atuando
isoladamente.
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Nao existem evidéncias de um sistematico défice de investimento nacional dos servicos relevantes, que sao
disponibilizados inteiramente pelo FAMI 2030.
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Nas avaliagbes que enquadraram o FAMI 2014-2021 concluiu-se que o Programa apoiava o que ndo era
financiado pelo Orcamento do Estado, mas era competéncia do préprio Estado. Na auséncia do Programa,
muitos dos stakeholders nao avangcariam com interven¢des da mesma natureza das a¢des apoiadas,
porque na sua generalidade sdo entidades muito dependentes dos apoios e transferéncias do Estado/da
UE (fundos nacionais/europeus), com amplos constrangimentos em matéria de sustentabilidade
financeira.

Segundo os stakehoders auscultados, os CLAIM sdo uma resposta prépria do Estado e deve-se caminhar
para ser o Estado a responder as suas necessidades e funcionamento, através do Orcamento de Estado.
Atualmente, se o FAMI 2030 deixasse de os financiar os recursos humanos/técnicos, em muitos casos, estes
deixariam de funcionar. Futuramente, segundo os stakeholders, o FAMI deve servir para otimizar respostas
que sdo do Estado e para experimentagdo de projetos inovadores e ndo para financiar o que é
responsabilidade do Estado. Seria importante libertar verbas financeiras deste tipo de operagdes, para
outros que realmente carecem de apoio do FAMI 2030, de que é exemplo o PLA (Portugués Lingua de
Acolhimento), que poderia beneficiar de um apoio maior e, assim, ter resultados e impactes superiores.

Algumas entidades sinalizam que ja realizavam determinado tipo de atividades antes da disponibilidade
dos apoios do FAMI, mas que este é um instrumento muito importante para dar continuidade e
robustecer as intervengdes. Outras entidades publicas afirmam que avangariam sempre, mesmo sem os
apoios do FAMI, mas com uma menor dimensao financeira e sujeita a uma avaliacdo/priorizacdo no
Orcamento do Estado (por exemplo, o PLA nunca avancaria com esta expressdo sem o0s apoios deste
Programa). Genericamente, as entidades publicas dariam uma resposta a procura/as necessidades (com

ou sem FAMI 2030), mas seguramente numa menor dimensao.

No caso da saude, as entidades publicas ndo teriam capacidade para avancar de forma tdo robusta,
nomeadamente ao nivel hospitalar (por exemplo, na salde mental).

As entidades procuram encontrar alternativas aos apoios do FAMI 2030, noutros instrumentos, mas a
concretizacdo nao tem sido facil, nem com a expressao necessaria. Por exemplo, os centros de acolhimento
de refugiados tém sido, por vezes, financiados por varios programas, empresas privadas, varios outros fundos,
mas nem sempre com os melhores resultados, porque a questdo do asilo € muito especifica, pelo que os apoio
do FAMI 2030 sao criticos (bem como, de forma complementar, os protocolos com as entidades publicas, como
0SS, I.P. e a AIMA, |.P.). Assinale-se que segundo alguns stakeholders, sem o FAMI 2030, ndo haveria acolhimento
de refugiados em Portugal.

Em algumas entidades publicas, no quadro das suas competéncias e responsabilidades, os projetos
avancariam, com ou sem os apoios FAMI 2030. Nenhum projeto é desenvolvido sem se garantir o retorno do
investimento, sendo que este tem de fazer parte de autofinanciamento. Se este retorno ndo for provado na
programacdo do investimento, o projeto ndo avanca. Este tipo de instrumentos de apoio europeu é também
relevante porque geram nas entidades a obrigatoriedade de os cumprir (ndo seria aceitavel que algum projeto
comunitario ficasse por executar), o que ajuda a entidade a avancar, a garantir atempadamente os passos e
mecanismos necessarios a sua execucdo.

Os fundos disponibilizados pelo FAMI 2030 possibilitam um reforgo das politicas publicas nacionais (em
algumas areas de politica o pais tem estes apoios, mas os fundos permitem reforcar de forma significativa o
volume de intervenc¢@es e os resultados a gerar).

Algumas entidades de escala internacional, sinalizam que sem os fundos europeus ndo teria
possibilidade de garantir intervencdo em Portugal. £ através desses apoios que, por exemplo, foi possivel
duplicar o retorno voluntarios em 100 a 200 pessoas/ano (os custos das viagens de avido sdo elevados e
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progressivamente com valores superiores, pelo que seria impossivel, garantir estes valores de retorno sem os
apoios do FAMI 2030).

Segundo os stakeholders, em termos nacionais, o FAMI 2030 é crucial nos apoios que disponibiliza no OE1 e OE2
e possui menor relevancia no OE4. Contudo, o OE4 é fundamental, porque os paises que estdo na linha da frente
s6 aceitam receber requerentes e beneficidrios de prote¢do internacional em fun¢do de contrapartidas dos
outros Estados-Membros. Neste quadro, a verba para a solidariedade é determinante para cumprir o que
esta nos Tratados (na sua auséncia poderia existir um elevado incumprimento de algumas matérias).

A importancia do FAMI 2030 também é comprovada pelas dificuldades que as entidades sentiram em garantir
a continuidade de alguns projetos, das suas ac¢des e atividades, no quadro dos constrangimentos existentes no
arranque do Programa. Muitas dessas a¢Bes/atividades ou foram descontinuadas ou continuaram, mas com a
afetacdo de volumes financeiros muito menores. Ou seja, muitas entidades deixaram de conseguir dar uma
resposta plena e tiveram muita dificuldade em garantir financeiramente a sua execugao.

Assim, o FAMI 2030 tem sido decisivo para dar escala as interveng¢des e aliviar outras obrigacdes
financeiras das entidades que prestam servigos-criticos para o pais noutras matérias. E um complemento
importante as atividades desenvolvidas pelas entidades e permite reforcar a escala de resposta a outras areas
de apoio que as mesmas prestam.

Assinale-se também como muito relevante em termos de valor acrescentado para as entidades, o ritmo que
imprime na concecao de praticas e formas de trabalhar na ética de projeto, e produzindo conhecimento
tangivel, que pode ser aplicado posteriormente e ser disseminado.
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124. A resposta as treze questes de avaliagdo permitiu obter uma leitura aprofundada da implementa¢do do
Programa FAMI 2030, definida a partir da Légica de Intervencdo e o enfoque especifico de cada questdo. Neste
capitulo, apresenta-se de forma sistematizada e sintética as principais conclusées da avaliacdo, organizadas
segundo os principais critérios de avaliagdo (relevancia, eficacia, eficiéncia, coeréncia e VAE).

Relevancia

C1. A analise inicial dos problemas e necessidades mantém-se atual e estd em linha com as necessidades
atuais e futuras dos NPT (a estratégia inicialmente desenvolvida permite responder as necessidades mais
relevantes). Nao obstante, devera ser considerada a multiplicidade de altera¢des de contexto verificadas que
levou a uma intensificagdo sem precedentes dos pedidos de asilo e dos fluxos migratérios de NPT para Portugal
que importa acompanhar, de forma a salvaguardar que o Programa continua a responder as necessidades
atuais e futuras. A dotacdo do Programa é insuficiente para responder aos atuais desafios, ndo estando
dimensionada para estas recentes altera¢des de contexto. Uma maior dotacdo levard a um aumento do nimero
de AAC e, consequentemente, de candidaturas, sendo necessario reforcar o quadro de recursos humanos afetos
ao Programa FAMI 2030 para garantir uma maior eficacia as diversas fases do processo.

C2. Os stakeholders do Programa apresentam-se corretamente identificados e em linha com os objetivos do
Programa FAMI 2030. No entanto, poderd equacionar-se o refor¢o das iniciativas de complementaridade
desenvolvidas entre as entidades presentes no Comité de Acompanhamento, de modo a garantir uma melhor
percecao da evolugdo dos problemas e necessidades dos NPT.

Eficacia

C3. o arranque do FAMI 2030 foi condicionado por eventos externos, em particular pelas mudangas no
enquadramento legal e institucional das migracdes e do asilo, bem como por circunstancias internas a esfera
da gestao do fundo.

C4. o processo de restrutura¢do dos organismos da administracdo publica com as principais competéncias e
responsabilidades em matéria de asilo e migracao, que se prolongou por quase dois anos, gerou dificuldades
na mobilizacdo do interlocutor pertinente, tanto para a AG como para as entidades beneficiarias.

C5. a criacdo da AG alterou a articulagdo do Programa com as entidades beneficiarias, em particular com as
que tiveram experiéncia de trabalho com a entidade gestora no periodo de programacdo anterior, com as
dificuldades inerentes ao estabelecimento de novos canais e praticas de comunica¢do. A sobreposi¢cdo temporal
de duas entidades diferentes responsaveis pelo encerramento do FAMI (2014 - 2020) e o arranque do FAMI 2030
gerou algumas ineficiéncias e exigiu por parte da AG do FAMI 2030 uma gestdo das expetativas dos beneficiarios.

C6. - experiéncia em gestdo de fundos europeus da AG, cuja equipa se encontra em processo de consolidagao,
e a articulacdo com os stakeholders - através do Comité de Acompanhamento e reunides bilaterais/ tematicas -
revelaram-se preponderantes na transi¢cdo entre periodos programaticos e na adocdo de estratégias adaptativas
de corregao.

C7. sso reconhecidas diversas melhorias na qualidade dos AAC em comparagdo com o periodo programatico
anterior, nomeadamente ao nivel da colaboracdo institucional, do planeamento anual dos avisos, do detalhe da
informacao disponivel e da abrangéncia dos publicos-alvo incluidos, que promove a complementaridade entre
operagdes e potencia a criacdo de economias de escala.

Avaliacao Intercalar do Programa FAMI 2030 RELATORIO FINAL | 103



CEDRU

C8. 0 montante do apoio publico disponivel e as condi¢des de financiamento sdo os fatores mais
condicionadores da procura e, antecipa-se, da execucao de operagdes capazes de alcangar os objetivos e metas
ambiciosas do Programa. A procura potencial dirigida ao FAMI 2030 é ainda constituida por uma rede de
entidades com uma fraca capacidade de autofinanciamento e fortemente dependente de fundos publicos e, em
particular, do FAMI. A procura dirigida aos AAC do FAMI 2030 superou a dotacdo disponivel, espelhando as
necessidades dos beneficidrios potenciais, destacando-se sobretudo os niveis substancialmente elevados de
procura no ambito das respostas de proximidade, CLAIM e educacdo intercultural em contexto escolar.

C9. AAGfoi capaz de desenvolver uma estratégia inicial de lancamento de AAC que cobriu todos os objetivos
especificos do Programa e respondeu de forma célere as necessidades mais evidentes, seja na 6tica da urgéncia
da sua resolucdo, do apoio a projetos de continuidade, ou ainda da promocdo da eficiéncia operacional e da
restruturacao de um sistema com elevadas necessidades de financiamento e sobrecarregado de pendéncias
administrativas.

Ainda assim, os constrangimentos do arranque do FAMI 2030 foram sentidos pelas entidades beneficidrias como
uma “interrupc¢do” do ciclo de financiamento, com um aumento da imprevisibilidade, até ao lancamento dos
primeiros avisos. Estes impactes foram maiores em entidades muito dependentes do financiamento do FAMI,
colocando em causa a viabilidade de atividades e a manutenc¢do de equipas. Na transicdo entre quadros de
programacdo comunitarios, ndo foi possivel evitar a perda financiamento europeu de CLAIM locais sem
alternativas imediatas de fontes de financiamento, levantando-se preocupagdes sobre a sustentabilidade desta
resposta em territérios criticos, sobretudo ao nivel da capacidade financeira para a continuidade de
interven¢des mais qualificadas.

C10. os indicadores comuns selecionados para aferir o desempenho e a eficacia do Programa sdo objetivos,
mensurdveis e pertinentes para avaliar o progresso de diferentes tipos de intervencdo programados. A
multiplicidade de efeitos associdveis as intervencbes apoiadas pelo FAMI 2030 extravasam os resultados
veiculados pelos indicadores comuns, identificando-se areas prioritarias de intervencdo do Programa e com
uma significativa dotacdo inicial que nestes ndo encontram expressao, em particular no OE1 e OE3.

C1 1. A necessidade de contratualizagdo de indicadores especificos para colmatar as principais lacunas nos
indicadores comuns é avaliada sistematicamente pela AG e ja levou a decisdo de inclusdo, de forma
parcimoniosa, de novos indicadores em sede de AAC, colocando um enfoque acrescido nos resultados visados
pelo Programa e melhorando a proporcionalidade entre a expressdo financeira dos varios tipos de intervencdo

e a sua cobertura por indicadores.

C12. a capacidade de cumprimento das metas preocupa os beneficiarios, até aqueles com mais experiéncia e
implantacdo no territério, num cenario de forte incerteza sobre eventuais altera¢des do quadro legal e
regulamentar da area das migrac@es e asilo que venham a impactar os fluxos de entrada e permanéncia de NPT.

C13. 0s dados armazenados no Sl do Programa permitem gerar evidéncias suficientes para uma estimativa
futura dos impactos do FAMI 2030. No entanto, a elabora¢do de uma avaliagdo de impacto eficaz e Util depende
também de um trabalho atempado da AG com as entidades produtoras de bases na administracao publica e no
Sistema Estatistico Nacional para garantir a produgdo de informacgdo com o nivel de desagregacao necessario e
0 acesso a microdados dentro do estrito cumprimento dos requisitos da prote¢do de dados.

C14. Asvarias iniciativas de comunicacdo desenvolvidas pela AG do FAMI 2030 foram fundamentais no periodo
de transicdo entre os dois quadros de programacdo com modelos de governagdo muito distintos, usufruindo
positivamente por integrar a Rede InformEU da Comissdo Europeia e a Rede de Comunicag¢do do Portugal 2030,
onde foram construidos instrumentos que permitem uma comunicagdo mais uniforme junto dos grupos-alvo
dos fundos europeus, potenciado, assim, a simplificacdo da mensagem a transmitir e a proximidade, através
da criacdo de canais comuns.
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C15. A Estratégia de Comunicacdo do FAMI 2030 prevé procedimentos de monotoriza¢do considerados
globalmente adequados, em virtude da abrangéncia dos indicadores estipulados. A implementacdo da primeira
fase do Plano de Comunicacdo do FAMI 2030 esta em linha com o planeado e as a¢8es previstas no Plano Global
de Comunicagdo do PT 2030 apresentam niveis de realizacdo bastante satisfatérios.

C16. A promogdo do contacto direto com os stakeholders, seja através do Comité de Acompanhamento, de
reunides bilaterais/tematicas ou de webinares dirigidos aos beneficiarios, revelou-se bastante Util na divulga¢do
de oportunidades e no esclarecimento de quest8es mais frequentes.

C17. Nzo obstante a utilidade dos varios instrumentos de comunicacdo mobilizados pela AG para o reforco da
notoriedade do Programa e do conhecimento sobre os apoios disponiveis persistem, entre os potenciais
beneficiarios, lacunas de conhecimento sobre o formato e regulamento atual do FAMI 2030 e a separacdo de
funcbes da Secretaria-Geral do MAI, da AG do FAMI 2030, e até da prépria AIMA, I.P.

C1 8. No atual quadro de programacdo comunitario, verificou-se uma crescente adequacdo e flexibilidade dos
procedimentos disponiveis o que tem contribuido para potenciar a adaptagao do Programa a dinamica evolutiva
dos problemas e necessidades observados na drea das migracGes e asilo. No entanto, a intensificacdo sem
precedentes dos fluxos migratérios e dos requerentes de asilo para a Unido Europeia e subsequentemente para
cada um dos Estados-Membros, cria desafios acrescidos e reduz o alcance das alteracdes verificadas em termos
de adequacéo e flexibilidade dos procedimentos disponiveis. Como tal, impde-se a necessidade de reavaliacdo
destes fatores, de modo, a mitigar o seu efeito negativo no FAMI 2030 no restante periodo de programacao.

C1 9. O principio de parceria que se revela fundamental para garantir a eficacia do Programa FAMI 2030, tem
sido assegurado ao longo de todo o ciclo de vida do Programa. A estratégia para identificar, informar e chegar
aos parceiros mais relevantes e assegurar a sua representacdo no Comité de Acompanhamento revela-se
adequada e eficaz, verificando-se a presenca de um ecossistema de atores bastante alargado e heterogéneo
com uma intervengdo multinivel. A estratégia para identificar os parceiros mais relevantes manifestou-se
adequada desde a fase de programacdo, existindo o consenso generalizado de um trabalho proficuo, com
inequivocos ganhos para o Programa.

C20. Em termos praticos, as medidas existentes para assegurar o envolvimento dos parceiros relevantes nas
diferentes fases do Programa encontram-se em consolida¢cdo, em parte associados a uma ainda curta
implementacdo do Programa. Configuram-se como maiores debilidades a participacdo ativa nas reunies do
Comité de Acompanhamento, que ndo obstante os ganhos associados enquanto espaco de reforco da parceria
alargada e de uma governanca integrada, causam alguns enviesamentos ao seu proprio modelo concetual, uma
vez que ndo garantem uma participacdo homogénea de todas as entidades, nem garantem a reflexdo conjunta
e aprofundada de determinadas tematicas manifestamente relevantes. O peso das competéncias mais
processuais/burocraticas dos fundos europeus atribuidas ao Comité de Acompanhamento, acabam por mitigar
o seu potencial de concertagdo estratégica.

C21. o Programa FAMI 2030 respeita e promove os principios horizontais, apresentando os mecanismos
organizacionais e processuais adequados, no entanto, considerando as diferencas subjacentes aos OE e as
tipologias de operac@es, seria relevante promover um reforco da articulacdo entre a AG e alguns parceiros
estratégicos para aprofundamento desta tematica.

C22. Nsoobstante algumas assimetrias existentes entre os principios horizontais e a sua adequabilidade ter de
ser ajustada em func¢do das especificidades de cada OE e tipologia de operacdo, a sua integragdo transversal no
FAMI 2030 continua a constituir-se fulcral tanto em matéria de promogdo e respeito dos préprios principios,
como de promogdo da inclusdo social dos NPT na sociedade portuguesa, como pela sua importancia pedagogica
e de mudanca comportamental dos beneficidrios (alguns projetos incluem o desenvolvimento de a¢des de
sensibilizacdo para os principios).
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Eficiéncia

C23. Aanalise da eficiéncia na aplicagdo de recursos ndo pode ser aplicada na presente avaliacdo, dada a fase
inicial de implementacdo do Programa, nao existindo ainda realiza¢cdes e resultados reportados. A procura
dirigida aos AAC mais concorridos evidencia uma significativa variabilidade quanto ao montante de fundo
solicitado em cada candidatura. Mantendo-se esta variabilidade no futuro, levantar-se-do desafios a analise e
selecdo das candidaturas a apoiar, seja a capacidade de identificagdo de situacBes de sub ou sobre
dimensionamento do fundo solicitado ou a definicdo de metas de indicadores para cada projeto que reflitam
adequadamente a intensidade de fundo aprovado.

C24. A selecdo dos CLAIM apoiados e o estabelecimento das respetivas metas - que tem subjacente uma
potencial relagdo entre recursos e resultados - revelou-se particularmente sensivel nesta fase de arranque do
FAMI 2030, e deixou evidente as dificuldades de conciliagdo entre a légica de financiamento europeu e a
sustentacdo desta resposta social no terreno.

C25. A definicdo, aprovagdo e implementacdo inicial do SGC foi atempada e apresenta as condi¢des de
adequacdo para fazer face as exigéncias da gestdo e operacionalizagdo do ciclo das operagdes, assegurando-se,
de forma fidvel, validada e atualizada, o registo e armazenamento informatizado de dados de cada operacdo.
No curto espago de tempo decorrido entre a designacao da Comissao Diretiva da AG e a aprovagdo da primeira
versdo da Descricdo do SGC foi elaborado e aprovado um conjunto alargado de medidas e instrumentos, por
forma a materializar a sua estratégia de prevencdo e gestdo dos riscos.

CZG. Carecem ainda de desenvolvimento e estabilizagdo no SI um conjunto diverso de médulos de gestdo
previstos e necessarios, o que obrigou a adogdo de solu¢des de contingéncia que tornara menos eficiente o
trabalho da AG.

C27. Valorizam-se os efeitos das medidas de simplificacdo, transparéncia e previsibilidade na gestdo do
Programa, com destaque para a publicacdo do plano anual de avisos, a melhoria dos conteldos dos AAC e a
ado¢do de metodologias de custos simplificados. Ainda assim, a complexidade e exigéncia do processo de
candidatura e de acompanhamento da execucdo dos projetos permanece como um constrangimento, que afeta
em particular as entidades beneficiarias com equipas mais reduzidas e sem experiéncia anterior na esfera dos
fundos europeus.

C28. Do ponto de vista da AG, as OCS contribuem para uma reducdo dos tempos dedicados as componentes
financeiras das candidaturas e, globalmente, dos tempos despendidos pelos técnicos na analise de
candidaturas, antecipando-se também ganhos de eficiéncia no processamento dos pedidos de pagamento e a
reducdo da taxa de erro. Do ponto de vista dos beneficidrios, as OCS permitem simplificar o processo de
candidatura e reduzir os encargos administrativos e facilitam um maior foco nas realiza¢es e resultados
durante o planeamento do projeto e a candidatura.

C29. num quadro global de forte recetividade a aplicacdo das OCS, a operacionalizagdo exige uma avaliacdo
cuidada da adequacdo das OCS e dos parametros fixados (categorias de despesa consideradas como custos
diretos elegiveis e valor da taxa fixa) a natureza das operagdes, bem como um esforco continuado da AG na
comunicacdo e explicagdo da informacgdo incluida nos AAC.

C30. 0 Balcso e a Linha dos Fundos constituem canais privilegiados de entrada para o Portugal 2030 e FAMI
2030 e contribuem para a simplificacdo e diminuicdo da carga administrativa sobre os beneficiarios. Algumas
funcionalidades do Balcdo e da Linha dos Fundos podem ainda ser melhoradas, facilitando a sua utilizagdo por
parte dos beneficiarios, destacando-se a necessidade de prestar maior suporte técnico aos utilizadores e maior
apoio no esclarecimento de duvidas/pedidos de esclarecimento.
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Coeréncia

C31. O Programa FAMI 2030 é coerente com as iniciativas apoiadas nas areas das migra¢des e asilos, em
particular com o apoio disponibilizado através do Instrumento Temdatico do Fundo, permitindo reforcar as
complementaridades e robustecer os resultados. Por outro lado, a arquitetura programatica do FAMI 2030 foi
desenhada num contexto em que o Estado Portugués reforcou o seu compromisso com as matérias
relacionadas com a gestdo dos fluxos migratorios, o asilo e a integracdo, ao conceber o Plano nacional de
implementacdo do Pacto Global das Migragbes. O FAMI 2030 é determinante para o cumprimento dos objetivos
e das metas preconizadas neste Plano.

C32. num quadro contextual em que é determinante a operacionalizacdo de medidas que reforcem o Sistema
Europeu Comum de Asilo, o0 OE1 do FAMI 2030, assume um papel muito relevante.

C33. Manifesta-se uma auséncia/insuficiéncia de politica publica nacional em algumas matérias (asilo, retorno
voluntario), que permita enquadrar melhor a resposta aos desafios em presenca, sendo assumida/adotada a
estratégia europeia, sem ter verdadeiramente em conta as especificidades do fenémeno migratério em
Portugal.

C34. oriano de acao sobre a integra¢do e a inclusdo para 2021-2027, sinaliza a importancia de desenvolver
acBes que apoiam a integrac¢do e a inclusdo de forma eficaz em todos os dominios setoriais. A sua concretizacdo
passa por criar parcerias sélidas, que garantam um processo de integracdo mais eficaz, nomeadamente através
da capacitagdo e habilitacao de todos os agentes que contribuem para o processo de integracao. O FAMI 2030
no ambito dos quatro OE, atribui uma importancia acrescida ao desenvolvimento de agbes de
formacao/capacitacdo e sensibilizacdo dos diversos atores-chave (entidades publicas, parceiros sociais e
sociedade civil).

C35. Manifesta-se uma elevada complementaridade entre o FAMI 2030 e o Instrumento de Apoio Financeiro a
Gestdo das Fronteiras e a Politica de Vistos, sobretudo ao nivel do novo Pacto e da gestdo integrada das
fronteiras.

C36. 0alinhamento e a coeréncia do FAMI 2030 com as politicas europeias é evidente no caso do retorno, sendo
utilizada a estratégia da UE para o retorno voluntario assistido e reintegracdo na defini¢cdo do AAC especifico do
FAMI 2030 (FAMI2030-2023-6 Regressos voluntarios e reintegracdo nos paises de origem), incluindo nos critérios
de selecdo das candidaturas.

C37. o trabalho de proximidade e de concertacdo da AG do FAMI 2030, com a Subcomissdo Especifica do
Programa FAMI 2030, a Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, a AIMA, I.P., o IEFP, I.P., entre outros, é muito
positivo e garante a coeréncia e o alinhamento do Programa com os principais instrumentos de politica europeia
e com os compromissos assumidos pelo Estado portugués nestas matérias. Esta relacdo é igualmente
determinante para assegurar uma resposta integrada e multidimensional aos principais desafios associados ao
asilo, migracdo e integracdo e uma coordenacdo eficaz dos fundos para garantir melhores resultados nestes
dominios.

C38. Asredesde articulacdo funcional tém grande potencialidade para gerar sinergias e complementaridades
entre Programas e para a coordenacdo de politicas publicas, impactantes para a melhoria da integracdo dos
migrantes NPT em Portugal.

C39. Aassinala-se como muito positivo o langamento de avisos complementares, existindo exemplos de trabalho
em conjunto entre a AG FAMI 2030 e outras AG e diversas reunides de trabalho e concertacdo com outros
parceiros relevantes na preparacdo de AAC.
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C40. rara que o trabalho realizado ao nivel dos AAC (calendarizacdo, otimizacdo de tipologias de operacdo,
promogdo de sinergias e complementaridades entre dominios de intervencdo,...), seja ainda mais eficaz e
proficuo é determinante que exista planeamento na atuagao, programacdo de medidas de resposta a montante,
de modo que a operacionalizacdo e o seu faseamento seja de mais facil concretizacdo pelas AG.

C41. Aexisténcia de mecanismos de coordenacdo e de estreita articulagdo existem e no futuro serao utilizados
ainda mais regularmente, gerando bons resultados a prazo. Contudo, mais do que as redes/espacos formais,
importa consolidar as relacdes de proximidade e de trabalho bilateral entre AG (e com outros parceiros), de
modo a agilizar procedimentos e definir e concretizar potenciais complementaridades na resposta a desafios
comuns.

C42. Estdo a ser estabelecidas importantes complementaridades, com especial destaque para o PRR e os
instrumentos que comp8em o Acordo de Parceria. Ndo obstante todo o potencial de articulacdo e
complementaridade entre instrumentos e fundos europeus e nacionais, uma parte muito relevante dos
beneficiarios ndo procura estabelecer qualquer articulagao, sinergia e complementaridade entre as operag8es
candidatadas no ambito FAMI 2030 e as operac¢Oes apoiadas por outros instrumentos de financiamento
nacionais e/ou comunitarios, sinalizando-se como principais razdes o desconhecimento de outros instrumentos
ou fundos nacionais/comunitarios e os prazos ou momentos de lancamento dos avisos de abertura de concurso
ndo permitirem a preparagdo das candidaturas.

Valor acrescentado da Uniao

C43. O FAMI 2030 viabiliza uma parte substantiva das a¢des-chave perspetivadas e, a prazo, dos resultados a
alcancar nas areas das migra¢des e do asilo (maior e melhor integracdo dos NPT na sociedade portuguesa). Este
efeito de adicionalidade do Programa é muito relevante (61% das operacdes ndo se realizariam sem o apoio do
FAMI 2030; apenas 4,3% dos inquiridos, reconhece que desenvolveria todos os projetos mesmo sem apoio).

C44. & adicionalidade do Programa é também comprovada pelo facto de mais de metade das entidades que
avangariam mesmo sem o apoio do Programa afirmarem que teriam reduzido a dimensdo financeira da(s)
operacdo(8es) e/ou teriam reduzido o publico-alvo apoiado.

C45. os fundos disponibilizados pelo FAMI 2030 possibilitam um reforco das politicas publicas nacionais (na
medida em que permitem incrementar de forma significativa o volume de intervencdes e os resultados a gerar).
O FAMI 2030 tem sido decisivo para dar escala as interven¢des e complementa/potencia que as entidades
possam prestar mais e melhores servicos-criticos para o pais noutras dimensdes.

C46. A preparacado e a operacionalizacdo das candidaturas/operagdes geram um importante valor acrescentado
para as entidades, pelo ritmo que imprimem na concecdo de praticas e formas de trabalhar na 6tica de projeto,
e produzindo conhecimento tangivel, que posteriormente pode ser aplicado e disseminado.
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7. Quadro de recomendacoes

Reforcar a dotagdo do Programa e o nimero de recursos humanos alocados ao Programa para garantir

que este continua a responder de forma eficaz a dinamica evolutiva dos problemas e necessidades
observados na area das migragdes e asilo.

Operacionalizacgdo (iniciativas de implementacao)

De forma a assegurar a continua resposta do Programa a dinamica evolutiva dos problemas e necessidades observados na
area das migracdes e asilo, recomenda-se:

e Reforcar a dotagdo do Programa para responder aos atuais desafios (intensificagdo sem precedentes dos pedidos de asilo
e dos fluxos migratérios de NPT para Portugal, sobretudo associados a migracdo espontanea), ndo estando atualmente
dimensionado para as altera¢des de contexto verificadas e os novos desafios associados.

e  Reforcar o niUmero de recursos humanos alocados ao Programa, dado que uma maior dotacdo do Programa levard a um
aumento do nimero de AAC e, consequentemente, de candidaturas, sendo necessario garantir uma elevada eficacia as
diversas fases do processo.

e Aproximar o Programa a alguns beneficiarios de escala local, dada a sua capacidade de atuagdo no terreno e maior
proximidade aos destinatdrios e, portanto, com uma capacidade de interven¢do nas areas da integragdo social e do apoio
aos regressos voluntarios, de elevada complementaridade para a atuacdo do Programa.

Destinatarios (entidades responsaveis pela implementacao das iniciativas)

e AG do FAMI 2030
e AD&C
e  Comité de Acompanhamento

e  Outros stakeholders relevantes

Articulagdo com as conclusdes

. CleC2

Calendarizacao associada a implementacgao

e Ao longo do periodo de programagdo
Orcamento/recursos associados a implementacao

e  Recursos humanos e tecnolégicos dos organismos nacionais com responsabilidade e competéncias na prossecucdo da
politica publica.
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Aprofundar a reflexdo estratégica multinivel no ecossistema de atores do Programa de modo a

promover uma maior flexibilidade do Programa para se adaptar a dinamica evolutiva dos problemas e
necessidades.

Operacionalizacgdo (iniciativas de implementacao)

De forma a assegurar a continua flexibilidade do Programa para se adaptar a dinamica evolutiva dos problemas e necessidades
observados na area das migracdes e asilo, recomenda-se:

e Promover um aprofundamento da reflexdo estratégica entre a AG do Programa e os organismos nacionais com
responsabilidade e competéncias na prossecucdo da politica publica;

e Continuar a fomentar uma articulacdo multinivel entre a AG e os stakeholders, acontecendo, desde logo, ao nivel da
reflexdo estratégica, com vista a um alinhamento das estratégias de interven¢do nacional e comunitaria, a fim de evitar
uma duplicagdo de esforcos e de alocacdo de verba publica nacional e comunitaria, mas também ao nivel operacional,
nomeadamente, ao nivel dos requisitos, da duragéo e localizacdo das operacées, ...;

e Criar momentos internos de reflexdo estratégica para garantir niveis superiores de flexibilidade e uma melhor adaptagdo
a dinamica evolutiva dos problemas e necessidades.

Destinatarios (entidades responsaveis pela implementacao das iniciativas)

e AGdo FAMI 2030
e  Comité de Acompanhamento

° Outros stakeholders relevantes (potenciais destinatarios dos AAC)
Articulagdo com as conclusdes

e (ClecC2

Calendarizacao associada a implementacgao

e  2.C°trimestre de 2024 até ao término do Programa
Orcamento/recursos associados a implementacao

e Recursos humanos e tecnolégicos da AG e da AD&C
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Continuar a integrar e promover os principios horizontais em todos os niveis do Programa como
garantia da conformidade do FAMI 2030 com os regulamentos e normas comunitarias, mas também

para assegurar a efetiva integracao dos migrantes e requerentes de asilo e os beneficidrios de prote¢do
internacional na sociedade portuguesa.

Operacionalizacdo (iniciativas de implementacao)
De forma a assegurar o continuo respeito do FAMI 2030 pelos principios horizontais, recomenda-se:

e  Garantir a continua transversalizagdo e centralidade dos principios horizontais, ao longo do ciclo de vida das operacdes;

e Promover equitativamente os varios principios horizontais, garantindo-se a necessaria adequabilidade (e
proporcionalidade) dos principios as especificidades dos Objetivos Especificos e das tipologias de operacées em causa;

e  Contemplar no Programa de Capacitagdo previsto na assisténcia técnica do Programa, bem como na Academia dos
Fundos e na Rede de Qualificagdo da Procura, o desenvolvimento de a¢des de sensibilizacdo para os principios horizontais,
pela sua importancia pedagogica e de mudanca comportamental dos beneficiarios;

e Equacionar mecanismos que garantam que em alguns AAC ndo existe um grau de exigéncia desproporcionado e
assegurar alguma razoabilidade na “obrigatoriedade” de desenvolver a¢des de sensibilizacdo sobre igualdade de
oportunidades, junto de entidades que se candidatam/que irdo desenvolver diversos projetos (a multiplicagdo de acdes,
junto dos mesmos destinatarios, ndo configura um beneficio acrescido).

Destinatarios (entidades responsaveis pela implementacao das iniciativas)

e AGdo FAMI 2030

e AD&C

. IGF

e  Comité de Acompanhamento

e  Beneficiarios

Articulacdo com as conclusdes

e (21eC22

Calendarizacao associada a implementacao

e  2.°trimestre de 2024 até ao término do Programa
Orcamento/recursos associados a implementacao

e  Recursos humanos e tecnolégicos dos organismos nacionais com responsabilidade e competéncias na prossecucao da
politica publica
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Priorizacdo da implementacao do Plano de Comunicacao do FAMI 2030.

Operacionalizacdo (iniciativas de implementacao)

De forma a assegurar a implementa¢do da estratégia e dos objetivos do Plano de Comunicacdo, otimizando os recursos
financeiros disponiveis para o seu desenvolvimento, recomenda-se:

e Difundir o conhecimento sobre os apoios disponiveis e os procedimentos de candidatura junto de potenciais beneficiarios,
com a continuidade da boa pratica dos webinares, o reforco da formagdo sobre o Programa junto da equipa da Linha dos
Fundos, e o desenvolvimento de conteddos adicionais na seccdo de Ajuda/FAQ do site do FAMI 2030;

e  Construir a presenca institucional do FAMI 2030 nas redes sociais e estabelecer a pratica regular de comunicagdo por esta
via, complementar ao site institucional do Programa, utilizando como principais contetddos de divulga¢do os comunicados
de imprensa, as noticias publicadas na comunicagdo social e os avisos de abertura de concurso;

e  Reprogramar em alta das metas do Plano de Comunicacdo Global do PT2030 que ja foram amplamente ultrapassadas -
numero de noticias e de visitas ao site institucional do FAMI 2030.

Destinatarios (entidades responsaveis pela implementacao das iniciativas)

e AGdo FAMI 2030
e AD&C

Articulagdo com as conclusdes

e (C14,C15,C16,C17

Calendarizacao associada a implementacgao

e  2.C°trimestre de 2024

Orcamento/recursos associados a implementacao

e  Recursos humanos e tecnolégicos da AG e da AD&C
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Melhorar o sistema de monitorizagcao do FAMI 2030 através da expansao e qualificacdo da bateria de

indicadores e a antecipar as necessidades de informacdo para avaliagdo de impacto do Programa
produzida fora da esfera da gestdo dos fundos.

Operacionalizacdo (iniciativas de implementacao)

De forma a garantir a monitorizacdo e avaliacdo da multiplicidade de efeitos do FAMI 2030, recomenda-se:

e Dar continuidade a pratica de avaliacdo da necessidade de inclusdo de indicadores especificos em sede de AAC, face as
lacunas da bateria de indicadores comuns, colocando um enfoque acrescido nos resultados visados pelo Programa e no
principio da proporcionalidade entre a expressdo financeira dos varios tipos de intervencdo e a sua cobertura por
indicadores;

e Desenvolver materiais de comunicagdo e a¢des de capacitagdo dos beneficidrios sobre o reporte de indicadores, com um
foco nos instrumentos e evidéncias disponiveis para a identificacdo dos participantes apoiados, visando a minimizagao
dos riscos de contabilizacdo de participantes ndo elegiveis no ambito do FAMI 2030 e de dupla contabilizagdo do mesmo
participante no calculo de indicadores agregados;

e Articular com as entidades do Sistema Estatistico Nacional, para garantir que os indicadores de contexto e os microdados
séo adequados as necessidades das avaliacdes, desde logo no que respeita & desagregacdo por nacionalidade; assegurar
atempadamente o acesso a microdados de fontes administrativas e eventuais cruzamentos de bases de dados, através
de protocolos de colaboragdo com as entidades responsaveis; solicitar a autorizacdo para a partilha de contactos dos
beneficidrios com as equipas de avaliacéo externas, sob compromisso de cumprimento dos requisitos da protecdo de
dados pelas mesmas.

Destinatarios (entidades responsaveis pela implementacao das iniciativas)

e AGdo FAMI 2030
e AD&C

e Entidades do Sistema Estatistico Nacional
Articulacdo com as conclusdes

e (C10,C11,C12,C13

Calendarizacao associada a implementacao

e Formacdo da equipa da Linha dos Fundos: 2.° trimestre de 2024

e  Restantes recomendacdes: regularmente ao longo do periodo de programagado ou em sede de lancamento de AAC
Orcamento/recursos associados a implementacao

e  Recursos humanos e tecnolégicos da AG e da AD&C
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Consolidar as medidas de simplificacdo e de promogao da eficiéncia operativa da implementagao do

Programa, tanto na ética da AG como dos beneficiarios.

Operacionalizagdo (iniciativas de implementacao)
Visando a simplificacdo da implementacao do FAMI 2030, sem que tal comprometa custos adicionais ou prejuizos em matéria
de cumprimentos dos objetivos do Programa, recomenda-se:

e Dar prioridade ao desenvolvimento do sistema de backoffice para monitorizacdo e gestdo dos programas (AG+), de forma
articulada entre a AG e a AD&C. Esta articulacdo deve ser efetuada ao nivel estratégico (envolvendo decisores das duas
entidades) e ao nivel operativo (entre as unidades técnicas da AG e a equipa responsavel pelo desenvolvimento do
sistema), no sentido de acelerar a implementa¢do dos médulos ainda em producdo;

e Desenvolver acbes de capacitagdo de potenciais beneficiarios do FAMI 2030 sobre o Balcdo dos Fundos, os procedimentos
e requisitos de candidatura, as metodologias de avaliagdo do mérito das candidaturas, as OCS e, de forma mais geral,
sobre o planeamento de projetos e respetivas a¢des, indicadores e metas, minimizando assim o risco de segmentacdo da
potencial procura, entre entidades que ja beneficiam da experiéncia de candidatura a este tipo de apoio, cada vez mais
capacitadas para apresentarem projetos bem classificados na analise de mérito, e outras entidades mais recentes, com
capacidades mais limitadas. Esta a¢des devem ser articuladas com a AD&C, em particular nos casos em possam ser
desenvolvidas para um conjunto alargado de beneficiarios elegiveis, e ndo apenas dirigidas a procura potencial do FAMI
2030;

e Melhorar a comunicacdo e explicitacdo da informacdo disponivel sobre as evidéncias que devem ser apresentadas para
verificagdo administrativa (nomeadamente aquando da submissdo de pedidos de pagamento) e no local, em particular no
caso da aplicacao das metodologias de custos simplificados;

e Avaliar a implementacdo das OCS quando existir um nivel de execu¢do mais significativo, tendo em vista a analise da
adequacao dos parametros usados (categorias de despesa e taxas) e dos efeitos na simplificacdo da gestdo do FAMI 2030
e das candidaturas e execu¢do das operagoes.

Destinatarios (entidades responsaveis pela implementacao das iniciativas)

e AGdo FAMI 2030
e AD&C

Articulacdo com as conclusdes
e (20, C21,C22,(C23,C24, C25
Calendarizacao associada a implementacao

e Desenvolvimento do AG+: 2.° trimestre de 2024 e ao longo do periodo de programagdo

e  Restantes recomendacdes: regularmente ao longo do periodo de programacdo ou em sede de lancamento de AAC
Orcamento/recursos associados a implementacao

e  Recursos humanos e tecnolégicos da AG e da AD&C
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Reequacionar o enquadramento dos CLAIM no Programa, em funcéo do seu papel na politica publica

nacional.

Operacionalizacdo (iniciativas de implementacao)

Visando a melhoria da implementag¢do do FAMI 2030, sem prejuizos em matéria de cumprimentos dos objetivos do Programa,
recomenda-se:

Assegurar uma maior eficacia na operacionalizacdo da politica publica e do papel dos CLAIM como estrutura de
atendimento de 1.2 linha, seja através de uma cobertura territorial que garanta que ndo ficam territérios-criticos a
descoberto (auséncia de resposta em municipios-chave), seja por uma maior e melhor articulacdo entre os organismos
nacionais com responsabilidade e competéncias na prossecucdo da politica publica e os parceiros locais;

Garantir, de forma progressiva, o financiamento através do Orcamento de Estado (e, porventura, dos Orcamentos
Municipais) de uma rede nacional de CLAIM, sem prejuizo da elegibilidade no ambito do FAMI 2030 de projetos de
inovacao, diferenciacao e qualificagdo do servico prestado;

Estabelecer no quadro regulamentar nacional standards minimos de servigo, de acessibilidade e aplicacdo de principios
horizontais de politica publica (por exemplo no que respeita a igualdade e ndo discriminag¢do) aplicaveis a todos os CLAIM;

Garantir que o financiamento via FAMI 2030 continua a contribuir para valorizar o desenvolvimento de medidas de
promocdo da qualidade dos servicos adicionais, em sede de andlise do mérito dos projetos.

Destinatarios (entidades responsaveis pela implementacao das iniciativas)

Organismos responsaveis pela implementacdo e prossecucdo da politica publica
AG do FAMI 2030
AD&C

Articulacdo com as conclusdes

C40, C43, C45

Calendarizacdo associada a implementacgao

Ao longo do periodo de programacdo e/ou em sede de lancamento de AAC

Orcamento/recursos associados a implementacao

Recursos humanos e tecnolégicos da AG e da AD&C

Recursos humanos e tecnolégicos dos organismos nacionais com responsabilidade e competéncias na prossecucdo da
politica publica
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Redefinir e aprofundar as redes de articulacdo e consolidar as rela¢es de proximidade e de trabalho

bilateral entre AG (e com outros parceiros-chave), de modo a agilizar procedimentos e definir e
concretizar potenciais complementaridades na resposta a desafios comuns.

Operacionalizacgdo (iniciativas de implementacao)

Visando a melhoria da implementa¢do do FAMI 2030, sem prejuizos em matéria de cumprimento dos objetivos do Programa,
recomenda-se:

Aprofundar a resposta aos desafios da politica migratéria (maior foco no fenémeno), através de uma maior e melhor
concertacdo entre entidades-chave, por exemplo no ambito das redes de articulacdo, sobre o modo como estamos a
acolher os migrantes e a sua integracdo/inclusdo na sociedade portuguesa e sobre o que estd a acontecer em termos
internacionais e as respostas que Portugal disponibiliza (ou pode disponibilizar), incluindo no ambito do FAMI 2030;

Promover espacos e momentos de planeamento para a acdo/atuacdo e da programacao de medidas de resposta (a
programacdo deve fomentar a complementaridade), por exemplo no ambito das redes de articulacdo, de modo que a
operacionalizacdo e o seu faseamento seja de mais facil de concretizacdo pelas AG;

Aprofundar o trabalho em parceria, em articulacdo (por exemplo, ao nivel da avaliacdo - conceitos, entendimentos,
comunicagdo, avaliagdes conjuntas; ao nivel dos AAC - calendarizacdo, otimizacdo de tipologias de operacdo, promogao
de sinergias e complementaridades entre dominios de intervencdo,...) de modo a gerar sinergias e complementaridades
entre o FAMI 2030 e outros Programas/projetos e para uma melhor coordenacdo das politicas publicas, impactantes na
integracdo dos NPT;

Consolidar e aprofundar o trabalho de concertacdo entre a AG FAMI 2030 e outras AG, seja no ambito de garantir a
previsibilidade/exequibilidade nos timings estabelecidos no plano anual de avisos, seja na sua concegdo para que exista
uma preparacdo/coordenacdo prévia para promover a sua sequencialidade e potencial de complementaridade;

Criar as condicOes para que os potenciais beneficidrios possam desenvolver projetos articulados/complementares,
nomeadamente através da garantia de uma maior compatibilizacdo entre diferentes instrumentos de financiamento
(prazos, critérios de selecdo ..) e de uma maior comunica¢do e divulgacdo de outros instrumentos ou fundos
nacionais/comunitarios, bem como assegurando que os prazos ou momentos de lancamento dos AAC permitem a
preparac¢do de candidaturas articuladas/complementares.

Destinatarios (entidades responsaveis pela implementacao das iniciativas)

Organismos nacionais com responsabilidade e competéncias na prossecucdo da politica publica
Redes de articulagdo do Portugal 2030

AG do FAMI 2030

AD&C

Articulacdo com as conclusdes

(38, C40, C41 e C42

Calendarizacdo associada a implementacgao

Ao longo do periodo de programacdo e/ou em sede de lancamento de AAC

Orcamento/recursos associados a implementacao

Recursos humanos e tecnolégicos da AG e da AD&C

Recursos humanos e tecnolégicos dos organismos nacionais com responsabilidade e competéncias na prossecucdo da
politica publica
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2023 - Requerentes e Beneficidrios de protecdo internacional em Portugal Relatério Estatistico do Asilo 2023, Colegao
Imigracdo em NUmeros do Observatério das Migracdes (OM)

2023 - Indicadores de integracdo de imigrantes, Relatorio Estatistico Anual 20203, Cole¢do Imigracdo em Numeros do
Observatério das Migra¢des (OM)

2023 - Decreto-Lei n.° 99-A/2023 de 27 de outubro que aprova a organica da Unidade de Coordenacdo de Fronteiras e
Estrangeiros

2023 - Decreto-Lei n.° 41/2023, de 2 de junho, que cria a Agéncia para a Integracdo, Migra¢des e Asilo, I. P.

2023 - Decreto-Lei n.° 20-A/2023, de 22 de mar¢o, que estabelece o regime geral de aplicacao dos fundos europeus do
Portugal 2030 e do Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo para o periodo de programacédo de 2021-2027

2023 - Despacho n.° 3761-A/2023, de 21 de marco de 20203, que designa a Comissao Diretiva da Autoridade de Gestdo do
Programa do Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo para o periodo de programacgdo 2021-2027

2023 - Despacho n.°3469/2023, de 17 de mar¢o de 2023, que institui o Comité de Acompanhamento do Programa do Fundo
para o Asilo, a Migragdo e a Integragdo

2023 - Decreto-Lei n.° 5/2023, de 25 de janeiro que estabelece o modelo de governag¢do dos fundos europeus para o
periodo de programagéo 2021-2027

2022 - DECISAO DE EXECUCAO DA COMISSAO, de 8 de dezembro de 2022 que aprova o programa de Portugal com vista a
receber apoio do Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracéo para o periodo de 2021 a 2027

2022 - Orientagdo Técnica n.° 9/2022, Prorrogagdo do prazo de execu¢do do QFP 2014-2020 até dezembro 2023, Secretaria-
Geral do Ministério da Administragdo Interna

2022 - REGULAMENTO (UE) 2022/585 DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO de 6 de abril de 2022 que altera os
Regulamentos (UE) n.o 514/2014 que estabelece disposi¢es gerais aplicaveis ao Fundo para o Asilo, a Migracdo e a
Integragdo e ao instrumento de apoio financeiro a cooperacdo policial, a prevencdo e luta contra a criminalidade e a gestdo
de crises, (UE) n.o 516/2014 que cria o Fundo para o Asilo, a Migra¢ado e a Integracdo e (UE) 2021/1147 que cria o Fundo
para o Asilo, a Migracgdo e a Integra¢do

2021 - REGULAMENTO (UE) 2021/1147 DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO, de 7 de julho de 2021, que cria o
Fundo para o Asilo, a Migragdo e a Integragao.

2021 - REGULAMENTO (UE) 2021/1060 DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO, de 24 de junho de 2021 que
estabelece disposi¢des comuns relativas ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, ao Fundo Social Europeu Mais,
ao Fundo de Coesdo, ao Fundo para uma Transi¢do Justa e ao Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos, das Pescas e da
Aquicultura e regras financeiras aplicaveis a esses fundos e ao Fundo para o Asilo, a Migragdo e a Integracao, ao Fundo
para a Seguranca Interna e ao Instrumento de Apoio Financeiro a Gestdo das Fronteiras e a Politica de Vistos

2021 - Avaliagdo da Aplicacdo de Custos Simplificados, Instituto de Estudos Sociais e Econdmicos (IESE), PPLL Consult,
Azevedo Rodrigues Batalha, Costa - Sociedade de Revisores Oficiais de Conta

2020 - Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 103/2020, que estabelece um sistema Unico de acolhimento e integracdo
de requerentes e beneficidrios de protecdo internacional

Avisos de Abertura de Concursos langados pelo Programa FAMI 2030
Capa:
Imagem de <a href="https://br.freepik.com/fotos-gratis/globo-de-terra-estilo-papel-com-

silhuetas_25403757.htm#page=9&query=migra&amp;amp;amp;amp;amp;amp;ccedil;&amp;amp;amp;amp;amp;amp;atil
de;o&position=34&from_view=search&track=ais&uuid=cd6d9526-2558-4822-a0ba-1ec6d5a674e4">Freepik</a>
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Tabela A 1. Indicadores de monitorizacao do Plano de Comunica¢ao

CEDRU

Noticias na comunicagdo social (resultado de acdo de assessoria

de imprensa)

Noticias na comunicagdo social (mengdo sem agdo)

Noticias favoraveis

Noticias equilibradas

Noticias negativas

Comunicados de imprensa

Alcance das noticias positivas

Alcance das noticias equilibradas

Alcance das noticias negativas

Ratio entre noticias positivas e negativas
Retorno sobre o Investimento (ROI)
Subscritores da newsletter “Rede FAMI 2030”
Alcance das publicaces da pagina do Instagram
Seguidores nas redes sociais

Alcance das publicagdes da pagina do Facebook
Alcance das publicagdes da péagina do LinkedIn
Alcance do canal no Youtube

Alcance de visualizagdes da websérie

Visitantes do sitio da internet (www. fami2030.gov.pt)

Pessoas que assistem aos workshops e tutorias
Pessoas que assistem aos eventos do FAMI 2030

Eventos realizados pelo FAMI 2030

Noticias publicadas no sitio da internet (www.fami2030.gov.pt)

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne°

Ne°

Ne°

Ne°

Ne°

Ne°

Ne°

Ne°

Ne°

Ne°

Realizagdo proativa n.a
Realizagdo passiva 400
Realizacdo 386
Realizacdo 6
Realizacdo 8
Realizacdo n.a
Realizacdo 3.711.810
Realizacdo 274.895
Realizacdo 569.988
Realizacdo -
Realizacdo n.a
Realizacdo n.a
Realizacdo n.a
Realizacdo n.a
Realizacdo n.a
Realizacdo n.a
Realizacdo n.a
Realizacdo n.a
Realizagdo 19.000
Realizacdo 433
Realizagdo -
Realizagdo 2
Realizacdo 20

Fonte: Elaboragdo prépria com base na informacéo fornecida pela Autoridade de Gestdo do FAMI 2030
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Tabela A 2. Cobertura das medidas de execucao e respetivas acoes pelos indicadores de realizacao e resultado - Objetivos Especifico 1 (SECA)

Medidas de
execugao

Assegurar a
aplicagdo uniforme
do acervo da Unido
e das prioridades
relacionadas com o
Sistema Europeu
Comum de Asilo

Apoiar a
capacidade dos
sistemas de asilo
dos EM no
respeitante as
infraestruturas e
Qos servigos, se
necessario,
inclusive a nivel
local e regional

Resultados esperados

Melhorar a capacidade, qualidade e
eficiéncia dos procedimentos de
protegdo internacional, reduzindo as
pendéncias administrativas no ambito
da protegdo internacional

Aprofundamento do conhecimento
sobre os varios aspetos do SECA

Criar 150 novos lugares em
infraestruturas de acolhimento

Manter e qualificar os servigos
prestados em centros de acolhimento e
outras instalagdes que sirvam
propdsitos de acolhimento

Capacitar os recursos humanos e
voluntarios

Apoiar equipas de intervengdo

comunitaria (processo de
autonomizagdo supervisionada)

Promover alternativas a detengdo
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Acdes

a) Desenvolvimento do sistema de informagdo de suporte aos pedidos de asilo

b) Tradugdo automatica em atendimento online e presencial

c) Solugdo de inovagdo que visa adequar a qualidade das fotografias no Eurodac

d) Afetagdo e capacitagdo de recursos humanos e requalificagdo de infraestruturas e equipamentos
dos servigos da APP

e) Desenvolvimento de sistema com informagdo das vagas de alojamento totais e disponiveis

a) Realizagdo de estudos ou investigacdes académicas

b) Realizagdo de campanhas publicitarias

c) Realizagdo de agdes de advocacy, sensibilizagdo, capacitagdo da rede institucional de apoio ao
acolhimento e integragdo

d) Desenvolvimento de materiais pedagdgicos

a) Requalificacdo de edificios e aquisicdo, manutencido/reparacdo de mobilidrio e equipamento
b) Aquisi¢do de sistemas de seguranga e outros servigos essenciais

a) Manutengdo das infraestruturas e aquisicdo, manutengao/reparagdo de mobilidrio e
equipamento

b) Aquisi¢do de servigos de limpeza, manutengdo, transporte, seguranga e outros servigos
essenciais

c) Disponibilizacdo de assisténcia juridica, médica e de interpretagdo, bem como apoio psicossocial
d) Disponibilizagdo de cursos de lingua e cultura portuguesas e de servi¢os de apoio a procura de
formagdo e emprego

e) Desenvolvimento de agdes de integragdo na comunidade de acolhimento

f) Disponibilizagdo de kits de recegdo, acolhimento e integragdo

g) Atribuicdo de apoios pecuniarios mensais e/ou bens essenciais

h) Apoio ao arrendamento de alojamentos externos

i) Apoio ao alojamento temporério em caso de sobrelotagdo dos centros de acolhimento ou
situagBes de emergéncia

j) Criagdo de centro comunitario e equipas de rua

a) Formagdo de recursos humanos de autarquias locais e de entidades da sociedade civil

a) Elaboragdo de planos de intervengdo individuais

b) Disponibilizagdo de apoio psicoldgico e médico, cursos de lingua e cultura portuguesas, apoio na
integragdo

c) Tradug3o e interpretagdo

a) Apoio ao arrendamento de alojamentos

b) Atribuigdo de apoios pecuniadrios mensais e bens essenciais

c) Afetagdo de recursos humanos e disponibilizagdo de assisténcia semelhante a prevista para os
centros de acolhimento
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Fonte: Elaboracgdo prépria com base nos AAC e Programa do FAMI 2030 | Nota: © Cobertura parcial e Cobertura total

Tabela A 3. Cobertura das medidas de execucao e respetivas a¢des pelos indicadores de realizacao e resultado - Objetivos Especifico 2 (Migracdo legal e integracao)

Medidas de
execugao

Resultados esperados

Reforgar a governagdo das politicas de
integragdo incluindo as autoridades
nacionais, regionais e locais, bem como
os NPT e as suas organizagdes

a) Apoio a unidades locais de atendimento que disponibilizam aconselhamento geral
e Assisténcia a NPT
b) Desenho e implementagdo de planos estratégicos locais de integragdo de NPT

PI'OFT'IOVET a) Capacitagdo de profissionais que desempenham fungdes em entidades publicas
medidas de . b) Capacitagdo de funcionarios de entidades da sociedade civil
integracdo para Melhorar o conhecimento sobre o x - L .
_ G matérias associadas 3 integracio de c) Capacitagdo de empregadores e funcionarios de associagdes empresariais
a mcIElsa.o P e d) Capacitagdo de professores/formadores/educadores/voluntarios/técnicos
eco-nomlca e envolvidos no ensino da lingua portuguesa
social dos e) Sensibilizagdo de proprietdrios
nacionais de

paises terceiros

Facilitar o processo de reconhecimento

a) Melhoria da avaliagdo das habilitagdes e qualificagdes dos NPT através da aplicagdo

N d lificacs v K de skills profiles; . .

€ mted|£iasdde € qualificacoes estrangelras b) Apoio aos processos de reconhecimento das qualificagdes e competéncias de NPT
z;zszg:so a Promover a equidade no acesso a a) Implementagdo de programas de mediadores/intérpretes interculturais
A Es e servigos publicos e privados, incluindo  b) Capacitagdo de mediadores interculturais, intérpretes e tradutores
—— a sua adaptacdo as necessidades dos c) Manute:u;éo do centroAde contacto do servigo com competéncias para conceder
il al NPT prorrogagdes de permanéncia e AR
integragdo que  Dinamizar respostas de arrendamento
facilitem o para NPT em situagdo de caréncia a) Apoio ao arrendamento temporario ()
reagrupamento habitacional
familiar e a) Implementagdo de programas de formagdo em lingua portuguesa
prep.a.rem~a b) Desenvolvimento e implementagdo de programas de educacdo n3o formal
[PEIUE[EEED c) Desenvolvimento e implementagdo de programas de formagdo em competéncias
ativa dos - . = N digitais
na’cionais ‘de Fa.C|I|tar 2 |ntegragaf) € a participacao d) Realizagdo de campanhas de sensibilizagdo e informagdo ()
pa'? terceirona  ativa de NPT na sociedade portuguesa e) Desenvolvimento de iniciativas de apoio a empregabilidade
soc|e<3|ade de f) Criagdo de recursos pedagdgicos na drea do ensino/aprendizagem da lingua
acolh|m.ent? ©d portuguesa junto de pessoas migrantes;
B BEEED g) Implementacgdo de programas de mentoria para NPT
por parte dessa . . ~ ~

. a) Criagdo de kits para a promogdo e refor¢o da Educagdo Intercultural em contexto
sociedade

escolar;
Prevenir o abandono escolar precoce e  b) Desenvolvimento de projetos de capacitagdo e/ou produgdo de recursos
o insucesso escolar de menores NPT pedagdgicos ()

Avaliagao Intercalar do Programa FAMI 2030

c) Desenvolvimento de programas de reforgo da aprendizagem da lingua portuguesa
ou de linguas maternas para menores
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Medidas de
execugao

Apoiar o
desenvolviment
o e aaplicagdo
de politicas que
promovam a
migragdo legal
e a aplicagdo do
acervo da Unido
em matéria de
migragdo legal
[...]/ Apoiar
medidas
destinadas a
facilitar a
entradaea
residéncia
legais na Unido
/ Reforgar a
cooperagao e as
parcerias com
paises terceiros
para efeitos da
gestdo da
migragado [...]

Resultados esperados

Realizar estudos e desenvolver
sistemas de informag&o estatistica,
seminarios, conferéncias e outros
eventos de informagdo

Reforgar a estratégia de informagdo e
de sensibilizagdo sobre canais de
migragdo legal para PT e para a EU

Implementar programas de informagdo
e de capacitagdo para empregadores

Desenvolver esquemas de mobilidade
laboral e projetos de investigagdo e
educagdo de nivel superior com paises
terceiros

Prestar assisténcia no contexto de
pedidos de reagrupamento familiar

Desenvolver sistemas de informagdo

Auxiliar o alojamento de NPT que
procuram PT para trabalhar ou estudar

a) Organizagdo, publicagdo e divulgagdo de 30 estudos;
b) Desenvolvimento de solugdo informatica para preparagdo, tratamento e
disponibilizagdo de estatisticas

a) Realizagdo de campanhas de sensibilizagdo em paises terceiros

a) Realizagdo de pacotes de sensibilizagdo destinados a empregadores portugueses
com a intengdo de recrutar trabalhadores em paises terceiros

a) Realizagdo de agdes de divulgagdo de ofertas de emprego e de dinamizagdo do
recrutamento nos paises de origem

b) Realizacdo de sessbes de informagdo, no pais de origem

c) Integracdo antecipada de NPT, através da realizagdo de cursos de lingua
portuguesa

a) Apoio a NPT no seu processo administrativo de reagrupamento familiar e
orientagdo pré-partida

b) Promogdo de um programa de integragdo precoce para os NPT reunidos com suas
familias

a) Aquisi¢do de servigos de desenvolvimento de solugdo informatica para a
tramitagdo automatica de cidaddos elegiveis para renovagdo do seu titulo

a) Apoio a residéncias universitarias
b) Apoio ao arrendamento temporario

Fonte: Elaboragdo propria com base nos AAC e Programa do FAMI 2030 | Nota: © Cobertura parcial e Cobertura total
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Tabela A 4. Cobertura das medidas de execucdo e respetivas a¢des pelos indicadores de realizacao e resultado - Objetivos Especifico 3 (Voltar)

— =
esiitaces SSPErEces
execugao

Assegurar a
aplicagdo uniforme
do acervoda UE e
das prioridades
estratégicas em
matéria de
infraestruturas,
procedimentos e
servigos

Apoiar uma
abordagem
integrada e
coordenada da
gestdo dos regressos
a nivel da UE e dos
EMedo
desenvolvimento de
capacidades tendo
em vista a eficacia, a
dignidade e a
sustentabilidade dos
regressos, e reduzir
os incentivos a
migragdo irregular

Incrementar a capacidade de detengdo
nos CIT e CIT/EE

Assegurar o regular funcionamento dos
supraditos 4 CIT/EE

Fornecer informagGes sobre as regras
aplicadas a todos CIT e CIT/EE, bem
como sobre os direitos e deveres dos
NPT, nas linguas relevantes:

Incrementar a adogdo de medidas
alternativas de detengdo, incluindo
tarefas a favor da comunidade, em
particular no caso de MENA e familias

Executar as operagdes de afastamento
de NPT de territério nacional, incluindo
medidas conexas e apoio pecuniario:

Reforgar o sistema de monitorizagdo
do regresso forgado, em termos de
operacionalidade, fiabilidade e eficacia:

Intensificar as atividades de inspegdo e
fiscalizagcdo, tornando-as mais eficazes
e adequadas aos setores de atividade
nos quais se concentra o emprego de
NPT em situagdo irregular

Melhorar as competéncias/
conhecimentos dos profissionais
envolvidos nas atividades de inspe¢do
e fiscalizagdo, dos parceiros sociais e
dos trabalhadores:

Reforgar os servigos destinados a
(potenciais) vitimas de trafico de seres
humanos:

Avaliagao Intercalar do Programa FAMI 2030

a) Construgdo de CIT/EE

a) Aquisicdo, manutencdo e/ou reparagdo de mobilidrio e equipamento essencial

b) Aquisigdo de servigos de limpeza, seguranga e outros servigos essenciais

c) Afetagdo de recursos humanos essenciais e em permanéncia

d) Disponibilizagdo de assisténcia juridica, médica e de interpretagdo, bem como apoio psicossocial e
atividades de lazer

a) Implementagdo de programas de capacitagdo, sensibilizagdo e (in)formagdo que abranjam os
profissionais dos CIT e CIT/EE e profissionais da area da justica

b) Preparagdo e divulgacdo de material informativo destinado a todos os NPT presentes nas
infraestruturas em aprego

a) Realizagdo de um estudo prospetivo sobre a implementagdo de um modelo de alternativas a
detencgdo no contexto do retorno

b) Acolhimento de 20 NPT em regime de alternativas a detengdo no contexto do retorno

c) Capacitagdo dos profissionais que trabalham no contexto de alternativas a detengdo

d) Requalificagdo das infraestruturas (ou, em alternativa, aluguer de espagos) e aquisigdo dos
equipamentos necessarios

a) Realizagdo, em média, de 250 operagdes/ano de afastamento;

b) Desenvolvimento do Sistema de Informagdo de Suporte ao Ciclo de Vida do Retorno

c) Aquisigdo de 1 mock-up, de materiais diversos de apoio a formag&o e capacitagdo de profissionais
a) Realizagdo de agbes de monitorizagdo que abranjam, pelo menos, 10% das operagdes de
afastamento até ao pais de origem;

b) Manutengao preventiva, corretiva e evolutiva do sistema AFMONIT;

c) Realizagdo de 2 eventos de partilha de boas praticas e troca de experiéncias

d) Capacitagdo de 14 monitores em areas associadas a monitorizagdo dos regressos forgados e
direitos humanos

a) Realizagdo, em média, de 1 000 inspegBes/ano (emprego)
b) Desenvolvimento de uma aplicagdo que permita aos trabalhadores reportarem queixas

a) Implementac&o de programas anuais de sensibilizagdo e/ou formag&o que abranjam os
profissionais que trabalham em atividades de inspecao e fiscalizagdo
b) Realizagdo de campanhas de informagdo

a) Melhoria da identificagdo precoce e encaminhamento para servigos especializados de assisténcia e
protegdo de vitimas

b) Acesso a casas-abrigo, incluindo instalagdes especializadas para mulheres e criangas, e outros
servigos e infraestruturas de apoio

c) Facilitagdo da sua reabilitagdo e reintegragdo, levando em consideragdo as necessidades especificas
de género e idade
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Medidas d °
fesHitaces esperados
execugao

Apoiar os regressos
voluntarios
assistidos, a
localizagdo de
familiares e a
reintegragdo,
respeitando
simultaneamente o
interesse superior
das criangas /
Reforgar a
cooperagao com
paises terceiros e as
suas capacidades
em matéria de
readmissdo, e
fomentar os
regressos
sustentaveis

Fonte: Elaboracdo prépria com base nos AAC e Programa do FAMI 2030 | Nota:

Apoiar o aumento e aprofundamento
do conhecimento sobre o fenémeno da
migragdo irregular e do trafico de seres
humanos

Executar as operagdes de retorno
voluntério de NPT, incluindo medidas
conexas e apoio pecuniario:

Assegurar processos sustentaveis de
reintegragdo nos paises de origem:

Reforgar a cooperagdo com as
autoridades consulares e os servigos de
imigracdo ou outras autoridades e
servigos relevantes de paises terceiros
com vista a obtengdo de documentos
de viagem, facilitando o regresso e
garantindo a readmissdo:
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a) Realizagdo de 3 estudos ou investigages académicas;
b) Realizagdo de 3 eventos de partilha de boas praticas e troca de experiéncias

a) Realizagdo, em média, de 371 operagdes/ano de retorno voluntario.

a) Apoio a integragdo socioprofissional e comunitaria de, em média, 35 pessoas/ano, dando particular
atengdo aos NPT em situagdo de vulnerabilidade;

b) Reforgo dos mecanismos de referenciagdo e monitorizagdo em PT que promovam e facilitem a
intervencgdo tendo por base a identificagdo, referenciagdo e resposta as necessidades dos NPT
apoiados (e.g., apoio psicossocial);

c) Reforgo dos mecanismos de referenciagdo e monitorizagdo nos paises de origem por forma a
facilitar a reintegragdo dos NPT regressados;

d) Capacitagdo de atores locais em PT e em paises terceiros que assegurem o apoio adequado as
necessidades dos NPT regressados

a) Apoio ao destacamento de 6 agentes de ligagdo de imigragdo

Cobertura parcial e Cobertura total
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Tabela A 5. Cobertura das medidas de execucdo e respetivas a¢des pelos indicadores de realizacao e resultado - Objetivos Especifico 4 (Solidariedade)

Medidas de
execugdo

Reforgar a
solidariedade
ea
cooperagao
com os paises
terceiros
afetados
pelos fluxos
migratorios,
designadame
nte através
da
reinstalagdo
na Unido e de
outras vias
legais para
obtengdo de
protegdo na
Unido;

Apoiar a
transferéncia
de um
Estado-
Membro para
outro de
requerentes
ou
beneficiarios
de

protegdo
internacional

[.]

Fonte: Elaboracdo prépria com base nos AAC e Programa do FAMI 2030 | Nota:

Resultados esperados

Continuar a apoiar os esforgos da UE em matéria de solidariedade e
humanidade para com os refugiados ao abrigo do mandato do ACNUR em
paises terceiros, promovendo as a¢des necessdrias relacionadas com a
condugdo dos procedimentos para a implementagdo do Quadro de
Reinstalagdo da Unido ou dos regimes nacionais de reinstalagdo
compativeis com o Quadro de Reinstalagdo da Unido:

Continuar a apoiar os esforgos da UE em matéria de solidariedade e
humanidade para com os refugiados ao abrigo de uma indicagdo do EASO,
do ACNUR ou de outro organismo internacional competente, de NPT ou
apatridas provenientes de um pais terceiro para o qual tenham sido
deslocados a forga, aos quais seja concedida protegdo internacional ou
um estatuto humanitario ao abrigo do direito nacional que PT 37 PT
preveja direitos e obrigagdes equivalentes aos previstos nos artigos 20.2 a
34.2 da Diretiva 2011/95/UE para os beneficidrios de protegdo subsidiaria

Aplicar voluntariamente regimes nacionais de reinstalagdo ou de
admissdo por motivos humanitarios

Melhorar o conhecimento residente nas entidades envolvidas sobre
matérias relativas aos processos de reinstalagdo ou admissdo por motivos
humanitarios:

Continuar a apoiar os esforgos da UE em matéria de solidariedade e
humanidade para com os beneficidrios de protegdo internacional e os EM
afetados por fluxos migratérios macicos, garantindo as transferéncias de
requerentes ou beneficidrios de proteg¢do internacional:

Melhorar o conhecimento residente nas entidades envolvidas sobre
matérias relativas aos processos de recolocagdo

Avaliagao Intercalar do Programa FAMI 2030
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a) Reinstalagdo de, pelo menos, 2 400 NPT através dos novos programas de reinstalagdo a partir de
2022 (meta de 300 reinstalados/ano através de pledges);

b) Apoio a atividades de identificagdo de candidatos passiveis de reinstalagdo em PT, a organizagdo
logistica apds a aceitagdo (orientagdo cultural, pré-partida, fit to travel, aquisi¢do de bilhetes e apoio
no embarque e transito) e, ainda, garantir o acolhimento e a integragdo dos beneficidrios e
requerentes de protegdo internacional reinstalados por um periodo ndo superior a 18 meses.

a) Admissdo por motivos humanitérios de, pelo menos, 1 200 NPT através dos Programas e outras vias
complementares como meio adicional de admissdo para aumentar o nimero de lugares oferecidos
através de vias seguras e legais, para além da reinstalag3o;

b) Apoio a atividades de identificagdo de candidatos passiveis de admissdo por motivos humanitarios
em PT, a organizagdo logistica apds a aceitagdo (orientagdo cultural, pré-partida, fit to travel,
aquisigdo de bilhetes e apoio no embarque e transito) e, ainda, garantir o acolhimento e a integragdo
dos beneficiarios e requerentes de protegdo internacional reinstalados por um periodo ndo superior a
18 meses.

a) Reinstalagdo ou admissdo por motivos humanitédrios de NPT através da operacionalizagdo de
acordos bilaterais entre PT e paises terceiros afetados pelos fluxos migratérios;

b) Apoio a atividades de identificagdo de candidatos passiveis de reinstalagdo ou admissdo por
motivos humanitdrios em PT, a organizagdo logistica apds a aceitagdo (orientagdo cultural, pré-
partida, fit to travel, aquisi¢do de bilhetes e apoio no embarque e transito) e, ainda, garantir o
acolhimento e a integragdo dos

beneficiarios e requerentes de protegdo internacional reinstalados por um periodo ndo superior a 18
meses.

a) Capacitagdo de, pelo menos, 42 recursos humanos de entidades publicas e da sociedade civil;

b) Realizagdo de 1 estudo ou investigagdo académica;

c) Realizagdo de 1 evento de partilha de boas praticas e troca de experiéncias, de ambito
nacional/internacional, destinado a um leque alargado de profissionais e investigadores.

a) Recolocar, pelo menos, 1 400 NPT através dos novos programas de recolocagdo a partir de 2023
(meta de 200 recolocados/ano através de pledges);

b) Recolocar NPT através da operacionalizagdo de acordos bilaterais entre PT e os EM mais afetados
pelos fluxos migratdrios;

c) Quando for o caso, assegurar as atividades de identificagdo de candidatos passiveis de recolocagdo
em PT, a organizag3o logistica apds a aceitagdo (orientagdo cultural, pré-partida, fit to travel,
aquisi¢do de bilhetes e apoio no embarque e transito) e, ainda, garantir o acolhimento e a integragdo
dos beneficidrios e

requerentes de protegdo internacional recolocados por um periodo ndo superior a 18 meses.

a) Capacitar 30 recursos humanos de entidades publicas e da sociedade civil;

b) Realiza¢do de 1 estudo ou investigagdo académica;

c) Realizagdo de 1 evento de partilha de boas praticas e troca de experiéncias, de ambito
nacional/internacional, destinado a um leque alargado de profissionais e investigadores

Cobertura parcial e Cobertura total

EEE N 2
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Resultados - Inquérito a entidades candidatas

Quadro A1 - Forma de conhecimento dos apoios do FAMI 2030

Sitio da internet do PT 2030 34 8%

Sitio da internet do FAMI 2030 37.7% 26
Newsletter Eletrénica do PT 2030 5.8% 4
Eventos / sessdes publicas promovidas pelo PT 2030 ou FAMI 2030 21.7% 15
Balcdo dos Fundos 37.7% 26
Publicacdes nas redes sociais 17.4% 12
Divulgacdes na comunicacédo social 8.7% 6

Sitio da internet e outros canais de comunicacdo de organismos publicos na drea das migracdes e asilo (por
exemplo: Agéncia para a Integracdo Migracdes e Asilo, antigo Servico de Estrangeiros e Fronteiras, antigo Alto 24.6% 17
Comissariado para as Migracoes)

Sitio da internet e outros canais de comunicacdo de Organizagdes Ndo-Governamentais para o

0
Desenvolvimento 5.8% 4
Outros 24.6% 17
N&o sabe/ Ndo responde. 2.9% 2

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A2 - Avaliacdo das a¢des de comunicacao e de divulgacdo do FAMI 2030 no que respeita aos meios / canais,
nos seguintes parametros para acesso a informagdes sobre os avisos para apresentacao de candidaturas

Respostas afirmativas

Canais / Parametros Oportunas . Simples
L Pertinentes o
(timing de . Claras (facil acesso e
(contetido) . .
lancamento) interpretacao)
n.° 50 58 47 43
Sitio da internet do FAMI 2030
% 72,5% 84,1% 68,1% 62,3%
n.° 52 55 42 37
Sitio da internet do PT 2030
% 75.4% 79.7% 60,9% 53,6%
Sitio da internet e outros canais de comunica¢ao n.e 37 35 28 24
de organismos publicos na area da migracéo e
asilo % 54% 51% 41% 35%
n.° 33 40 29 32
Sessdes publicas/Eventos /webinares
% 48% 58% 42% 46%
n.° 26 28 21 20
Divulgagdes na comunicagdo social
% 38% 41% 30% 29%
n.° 21 24 19 16
Anuncios / publicagdes nas redes sociais
% 30% 35% 28% 23%

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030
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Quadro A3 - Contributo das a¢des de comunicacao e divulgacao do FAMI 2030

. o Muito Muito
Parametros de analise o .
positivo negativo

n. 13 41 4 1 10
Melhoria da notoriedade do FAMI 2030

% 18.8% 59.4% 5.8% 1.4% 14.5%

n.° 15 41 3 1 9
Melhoria do conhecimento sobre os apoios disponiveis

% 21.7% 59.4% 4.3% 1.4% 13.0%
Conhecer potenciais parceiros para o desenvolvimento de projetos n.c 8 35 " 1 14
comuns/integrados % 11.6% 50.7% | 15.9% 1.4% 20.3%

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Figura A1. Contributo das a¢des de comunicacgao e divulgacao do FAMI 2030, excluindo a opg¢do “NS/NR”

Conhecer potenciais parceiros para o desenvolvimento

0, 0
de projetos comuns/integrados 64%

Melhoria do conhecimento sobre os apoios disponiveis - 68%
Melhoria da notoriedade do FAMI 2030 %A% 69%
W Muito Negativo  m Negativo Positivo  m Muito Positivo

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030
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Quadro A4 - Como avalia a adequacdo das tipologias de apoio nos Objetivos Especificos/dominios de intervencao
do Programa que enquadra(m) o(s) seu(s) projeto(s) face aos atuais desafios e necessidades nacionais em matéria de
migragdes e asilo, sendo 5 muito adequado e 1 nada adequado?

Objetivo Especifico/ Néao | Total
dominio de intervencao se

aplica

1.SECA

8 10 12 1 1 9 27 68

Condicdes de acolhimento
11.8% 14.7% [ 17.6% @ 1.5% @ 1.5% | 13.2% 39.7%

Procedimentos de asilo
59% | 88% | 16.2%  1.5% | 1.5% | 14.7% 51.5% | 5.9%

2 7 10 1 0 11 36 67

Aplicagdo do acervo da Unido
3.0% | 10.4% 149% 1.5% @ 0.0% | 16.4%  53.7% | 3.0%

9 8 9 3 0 12 27 68

Criangas migrantes
13.2% 11.8% 13.2%  4.4%  0.0% 17.6% 39.7% 13.2%

6 11 10 1 4 10 25 67

Apoio operacional

9.0% 16.4% 14.9% 1.5% 6.0%  14.9% 37.3% @ 9.0%

2. Migracao legal e integracao ‘

17 22 16 1 1 4 6 67

Definicdo de estratégias de integracdo
25.4%  32.8% 239% 1.5% | 1.5% | 6.0% | 9.0%

Medidas de integracdo — informacdo e orientacdo, balcées Unicos
23.9% | 23.9% | 26.9% @ 4.5% @ 1.5% | 7.5% | 11.9% | 23.9%

20 21 13 3 1 3 7 68

Medidas de integracdo — formagdo linguistica
29.4% | 30.9% | 19.1% | 4.4% @ 1.5% | 4.4% 10.3%

22 23 9 3 1 5 5 68

Medidas de integracdo — educacdo civica e outras formagdes
32.4% 33.8%  13.2% 4.4% | 1.5% | 7.4% | 7.4% | 32.4%

Medidas de integracdo — sociedade de acolhimento: apresentacdo, 21 23 ik 1 L 6 5 68
participacdo, intercambios 30.9%  33.8% | 16.2%  1.5% | 1.5%  8.8%  7.4%
17 19 16 1 2 5 8 68

Medidas de integracdo — necessidades béasicas
25.0%  27.9% | 23.5%  1.5% @ 2.9% | 7.4% 11.8%

Medidas prévias a partida
13.2%  17.6%  20.6% 1.5% @ 1.5% | 17.6%  27.9%

8 9 13 0 1 13 23 67

Regimes de mobilidade
11.9% 13.4% 19.4% | 0.0% | 1.5% | 19.4%  34.3%

13 15 16 2 2 7 13 68

Obtencao do direito de residéncia legal
19.1%  22.1% [ 23.5%  2.9% @ 2.9% | 10.3% 19.1%

14 17 18 2 1 7 9 68

Pessoas vulneréveis, incluindo menores ndo acompanhados
20.6%  25.0%  26.5%  2.9% | 1.5% | 10.3% | 13.2%

11 12 17 1 3 12 9 65

Apoio operacional

16.9% 18.5% | 26.2% 1.5% @ 4.6% | 18.5% 13,8

3. Voltar ‘

‘Alternativasédetengéo ‘ 3 ‘ 6 ‘ 8 ‘ 1 ‘ 2 ‘ 12 ‘ 35 ‘ 67 ‘
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Objetivo Especifico/ Néao | Total

dominio de intervengao se

aplica

45% | 9.0% 11.9% 1.5%  3.0% | 17.9% 52.2%

4 5 11 1 1 1 34 67

Condi¢des de acolhimento/detenc¢do
6.0% @ 7.5% | 16.4%  1.5% | 1.5% | 16.4%  50.7%

Processos de regresso
7.5% 10.4% 11.9% 0.0% @ 3.0%  17.9% 49.3%

Regresso voluntario assistido
8.8% | 88% | 132%  1.5% | 1.5% | 17.6%  48.5%

Assisténcia a reintegracdo
88% | 59% 17.6%  1.5% @ 2.9%  16.2% 47.1%

3 4 12 0 1 12 36 68

Operacdes de afastamento/de regresso
44% | 59% 17.6%  0.0% @ 1.5% |17.6%  52.9% | 4.4%

3 4 10 2 1 13 35 68

Sistema de controlo dos regressos forcados
44% | 59% 14.7%  2.9% @ 1.5% | 19.1%  51.5%

4 6 11 2 1 12 32 68

Medidas de luta contra incentivos a migracdo irregular
59% | 8.8% | 16.2% | 29% | 1.5%  17.6% 47.1%

6 2 16 0 1 12 32 69

Apoio operacional
87%  2.9% | 23.2%  0.0% | 1.4% | 17.4% 46.4%

i Soigarecase

4 5 8 1 2 13 33 66

Transferéncias para outro Estado-Membro (recolocagéo)
6.1% | 7.6% 12.1% | 1.5% @ 3.0% | 19.7% 50.0%

4 8 9 2 2 10 32 67

Reinstala¢do
6.0% | 11.9%  13.4%  3.0% @ 3.0%  14.9% 47.8%

5 9 10 1 2 12 29 68

Admissdo por motivos humanitarios

74% 13.2% 14.7% 1.5% @ 2.9%  17.6% 42.6%

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A5 - Avaliacdo da adequacdo das tipologias de apoio elegiveis nos Objetivos Especificos/dominios de
intervencdo do Programa que enquadra(m) o(s) seu(s) projeto(s) face das necessidades dos destinatdrios finais do
Programa, sendo 5 muito adequado e 1 nada adequado?

Objetivo Especifico/
dominio de intervencao

1. SECA

7 13 8 1 1 11 27 68

Condig¢des de acolhimento
10.3%19.1%11.8% 1.5% 1.5%16.2%) 39.7%

3 7 10 1 1 1 35 68

Procedimentos de asilo
4.4% 10.3%14.7% 1.5% 1.5%16.2% 51.5%

Aplicacdo do acervo da Unido 4 7 6 1 0 14 35 67
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Objetivo Especifico/ NS/| Nao [Total
dominio de intervengao NR | se
aplica

6.0% 10.4% 9.0% | 1.5% 0.0%20.9% 52.2%

9 10 9 2 0 1 27 68
Criangas migrantes
13.2%14.7%13.2% 2.9% 0.0%16.2% 39.7%

7 8 10 2 3 1 27 68
Apoio operacional
10.3%11.8%14.7% 2.9% 4.4%16.2% 39.7%

2. Migracdo legal e integracao

21 14 17 1 3 5 7 68
Definicdo de estratégias de integracdo
30.9%20.6%25.0% 1.5% 4.4% 7.4% 10.3%

20 13 18 2 2 6 7 68
Medidas de integracdo — informacdo e orientacdo, balcdes Unicos
29.4%19.1%26.5% 2.9% 2.9% 8.8%  10.3%

20 18 17 2 2 4 5 68
Medidas de integracdo — formagdo linguistica
29.4%26.5%25.0% 2.9% 2.9% 5.9% 7.4%

21 20 | 15 1 2 4 5 68
Medidas de integracdo — educacdo civica e outras formagdes
30.9%29.4%22.1%) 1.5% 2.9% 5.9% 7.4%

Medidas de integracdo — sociedade de acolhimento: apresentacdo, participacdo, 2017 1144 |2 5 6 68

intercambios 29.4%25.0%20.6% 5.9% 2.9% 7.4% 8.8%

18 14 15 7 3 4 7 68
Medidas de integracdo — necessidades basicas
26.5%20.6%22.1%10.3%4.4% 5.9% 10.3%

8 9 | 15 1 312 19 67
Medidas prévias a partida
11.9%13.4%22.4% 1.5% 4.5%17.9% 28.4%

7 8 16 1 2 14 20 68
Regimes de mobilidade
10.3%11.8%23.5% 1.5% 2.9%20.6%) 29.4%

1M1 12 | 15 3 14 8 14 67
Obtencdo do direito de residéncia legal
16.4%17.9%22.4% 4.5% 6.0%11.9% 20.9%

12 115 | 16 3 3 5 14 68
Pessoas vulneraveis, incluindo menores ndo acompanhados
17.6%22.1%23.5%) 4.4% 4.4% 7.4% 20.6%

10 12 15 1 5 8 16 67
Apoio operacional
14.9%17.9%22.4% 1.5% 7.5%11.9% 23.9%

3. Voltar

3 4 8 2 |2 15 33 67
Alternativas a detencdo
4.5% 6.0% 11.9% 3.0% 3.0%22.4% 49.3%

5 4 8 3 1 15 32 68
Condig¢des de acolhimento/detencdo
7.4% 5.9% 11.8% 4.4% 1.5%22.1% 47.1%

5 4 10 1 1 15 31 67
Processos de regresso
7.5%  6.0% 14.9% 1.5% [1.5%22.4% 46.3%

4 4 9 2 1 16 31 67
Regresso voluntario assistido
6.0%  6.0% 13.4% 3.0% [1.5%23.9% 46.3%

4 5 10 2 1 15 30 67

Assisténcia a reintegracdo
6.0% 7.5% [14.9% 3.0% [1.5%22.4% 44.8%

RELATORIO FINAL | 136 Avaliagao Intercalar do Programa FAMI 2030



CEDRU

Objetivo Especifico/ NS/| Nao [Total
dominio de intervencao NR | se
aplica
15 34 69

2 4 11 2 1

Operacdes de afastamento/de regresso
2.9% 5.8% [15.9% 2.9% [1.4%21.7% 49.3%

2 5 8 1 1 18 34 69

Sistema de controlo dos regressos forcados
2.9%  7.2% 11.6%)| 1.4% 1.4%26.1% 49.3%

4 7 7 1 2 16 30 67

Medidas de luta contra incentivos a migracdo irregular
6.0% 10.4%[10.4% 1.5% 3.0%23.9% 44.8%

4 4 10 2 1 17 30 68

Apoio operacional
5.9% 5.9% 14.7% 2.9% 1.5%25.0% 44.1% | 5.9%

4. Solidariedade ‘

Transferéncias para outro 3 4 10 1 2 13 33 66

Estado-Membro (recolocacdo) 4.5% 6.1% 15.2% 1.5% 3.0%19.7% 50.0%

4 5 11 1 2 12 32 67

Reinstalacdo
6.0% | 7.5% 16.4% 1.5% 3.0%17.9% 47.8%

8 3 10 1 2 10 31 65

Admissdo por motivos humanitarios

12.3% 4.6% 15.4% 1.5% 3.1%15.4% 47.7%

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A6 - A alteracdes ao projeto inicial em virtude das condicdes de elegibilidade exigidas nos Avisos
% n‘

N&o, o(s) projeto(s) apresentado(s) ndo sofreram alteracées 81.2% 56

Sim, foram introduzidas alteracdes 18.8% 13

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A7 - As alteragdes traduziram-se em:

n

Num aumento dos investimentos previstos inicialmente 23.1% 3
Na cisdo do projeto global em projetos mais focados e efetivos 7.7% 1
Numa maior orientagdo do projeto para questdes relacionadas com a igualdade de 23.1% 3
. R ; . 1%

oportunidades e ndo discriminacdo e/ou igualdade de género
Num maior foco do projeto nos resultados a atingir 38.5% 5
Num maior alinhamento do projeto com outros projetos complementares 23.1% 3
relevantes )
Numa maior preocupagdo com o contributo do projeto para a inclusdo ativa,

. . . 7.7% 1
multidimensional e integrada de NPT
Numa maior preocupacdo com a aplicagdo de mecanismos de acompanhamento, 30.8% 4
monitorizagdo e avaliacdo da operacao ’
Outras alteragdes 15.4% 2

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030
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Quadro A8 - Candidaturas apresentadas ao Programa que implicaram alterag¢des ao projeto inicial em virtude de
terem ocorrido alteragdes de contexto relevantes

Sim e essas alteracdes foram importantes 18.8%

Sim, mas as alteracdes eram desnecessarias 4.3% 3
N&o, mas era importante que se tivessem verificado alteracées 8.7% 6
N&o, mas também ndo houve necessidade de efetuar altera¢des ao projeto inicial 68.1% 47

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A9 - Probabilidade de realizacdo de alterag¢des durante a operacionaliza¢do do projeto

%
Sim, certamente 10.1% 7
£ muito provavel que sim 33.3% 23
N&o, certamente 23.2% 16
NS/NR 33.3% 23

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A10 - Candidaturas apresentadas ao Programa que implicaram alteracdes ao projeto inicial em virtude das
condicdes de elegibilidade exigidas nos avisos relacionadas com os principios horizontais

Sim 2.9%

Nao 97.1% 67

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A11 - Principio em que se enquadram as alteracoes realizadas

% n‘

Respeito e conformidade com a Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia 100.0% 2
Promover a igualdade entre homens e mulheres, a transversalizacdo de género e a integragdo 50.0% 1
de uma perspetiva de género ’

Evitar discrimina¢des em razdo do género, raca ou origem étnica, religido ou crenga, 100.0% 5
deficiéncia, idade ou orientagdo sexual e

Ter em conta a acessibilidade das pessoas com deficiéncia 50.0% 1

Promover o desenvolvimento sustentavel, tendo em conta os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel das Na¢des Unidas, o Acordo de Paris e o principio de «ndo prejudicar 50.0% 1
significativamente»

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030
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Quadro A12 - Avaliagao do contributo potencial da(s) Candidatura(s) ao Programa para os principios horizontais e
para o principio da parceria, sendo 5 muito elevado e 1 muito reduzido

----- A
4 69

Respeito e conformidade com a Carta dos Direitos 42 21 2 0 0
Fundamentais da Unido Europeia

60.9% 30.4% 2.9% 0.0% 0.0% 5.8%

Promover aigualdade entre homens e mulheres, a 43 16 6 1 0 3 69
transversalizacdo de género e a integracdo de uma perspetiva

de género 62.3% 23.2% 8.7% 1.4% 0.0% 4.3%

Evitar discrimina¢des em razdo do género, raca ou origem 50 9 6 1 0 3 69
étnica, religido ou crenga, deficiéncia, idade ou orientacdo

sexual 72.5% 13.0% 8.7% 1.4% 0.0% 4.3%

Ter em conta a acessibilidade das pessoas com deficiéncia 29 18 12 5 1 4 69

42.0% 26.1% 17.4% 7.2% 1.4% 5.8%

Promover o desenvolvimento sustentavel, tendo em conta os 36 18 10 1 0 4 69
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nac¢des
Unidas, o Acordo de Paris e o principio de «ndo prejudicar 5220 26.1% 14.5% 1.4% 0.0% 5.8%

significativamente»

Trabalho em parceria 45 16 6 0 0 2 69

65.2% 23.2% 8.7% 0.0% 0.0% 2.9%

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A13 - Avalia¢do do website do Balcdo 2030

Muito o . Muito
o Positivo | Negativo . Total
positivo negativo
Facilidade de acesso 21 42 4 L L 69
30.4% 60.9% 5.8% 1.4% 1.4%
Rapidez de processamento 16 M1 10 L L 69
23.2% 59.4% 14.5% 1.4% 1.4%
Acesso e pertinéncia da informacdo disponibilizada (normas, 17 42 7 2 1 69
materiais de apoio) 24.6% 60.9% 10.1% 2.9% 1.4%
Facilidade de preenchimento de formularios 23 36 8 1 1 69
33.3% 52.2% 11.6% 1.4% 1.4%
Facilidade no upload de documentos 28 34 5 1 1 69
40.6% 49.3% 7.2% 1.4% 1.4%
Facilidade na submissao de candidaturas 28 35 5 0 1 69
40.6% 50.7% 7.2% 0.0% 1.4%

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030
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Figura A2. Avaliacdo do website do Balcdo 2030, excluindo a opgdo “NS/NR”

Facilidade na submissdo de candidaturas 51%
Facilidade no upload de documentos 50%

Facilidade de preenchimento de formularios 53%
Acesso e pertinéncia da informacdo disponibilizada... 62%
Rapidez de Processamento 60%

Facilidade de Acesso 62%

W Muito Negativo  ® Negativo Positivo  m Muito Positivo

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A14 - Consulta ou pedido de esclarecimento a linha dos Fundos para a candidatura

_n
Sim

52.2% 36

N&o 47.8% 33

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A15 - Avaliacao da resposta da linha dos fundos ao(s) pedido(s) de esclarecimento/apoio durante a fase de
candidatura

_ Muito positiva Muito negativa NS/NR
12 17 7 0 0 36

Grau de satisfacdo com as respostas obtidas

33.3% 47.2% 19.4% 0.0% 0.0%
Rapidez na obtencdo da resposta 13 16 7 0 0 36
36.1% 44.4% 19.4% 0.0% 0.0%

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A16 - Avaliacao da adequacao dos procedimentos e materiais de suporte ao FAMI, sendo 5 muito adequado
e 1 nada adequado

_!-!!- NS/NR
31 11 2 3 4 69

18

Divulgacdo dos avisos de para apresentacdo de candidaturas (acesso e

dlareza da informagao) 26.1% | 44.9% | 159% @ 2.9% = 43% | 58%
Regulamentos, normas e orientagdes técnicas (clareza, objetividade, 12 30 19 4 1 3 69
simplicidade) 17.4% | 435% | 27.5% | 5.8% @ 14% | 4.3%
Manuais e outros documentos de apoio ao utilizador (acesso, clareza e 10 26 22 4 4 3 69
pertinénia dos contetidas) 14.5% | 37.7%  31.9% | 5.8% & 58% | 4.3%

12 26 23 2 3 3 69

Requisitos procedimentais e documentais na candidatura

17.4% | 37.7% | 33.3% @ 2.9% 4.3% 4.3%

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030
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Figura A3. Avaliacdo da adequacao dos procedimentos e materiais de suporte ao FAMI, excluindo a opgao
“NS/NR"

Requisitos procedimentais e documentais na candidatura - 35% 39% 18%

Manuais e outros documentos de apoio ao utilizador
s A . . 0
(acesso, clareza e pertinéncia dos contetdos)

Regulamentos, normas e orientagdes técnicas (clareza, 29% 45% 18%
objetividade,simplicidade) . . .

Divulgacao dos avisos de para apresentacao de - 17%
candidaturas (acesso e clareza da informagdo)

33% 39% 15%

48% 28%

H Nada Adequado m Pouco Adequado © Nem muito, nem nada adequado m Adequado ® Muito Adequado

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A17 - Avaliacdo da adequagdo do FAMI 2030, sendo 5 muito adequado e 1 nada adequado

Alinhamento do(s) objetivos(s)/tipologias de apoios
com os objetivos/necessidades da sua entidade 37.7% 12.0% 11.6% 5.8% 1.4% 1.4%
Alinhamento do(s) objetivos(s)/tipologias de apoios 22 29 10 3 1 2 69
com os objetivos/necessidades dos NPT (Nacionais de
Paises Terceiros) 31.9% 42.0% 14.5% 4.3% 1.4% 5.8%
o - 27 23 10 4 2 3 69
Condic8es de elegibilidade do promotor
39.1% 33.3% 14.5% 5.8% 2.9% 4.3%
. L ) 26 25 11 3 2 2 69
CondicGes de elegibilidade dos projetos
37.7% 36.2% 15.9% 4.3% 2.9% 2.9%
. o ) 13 26 21 7 1 1 69
Prazo maximo de realizagdo do projeto
18.8% 37.7% 30.4% 10.1% 1.4% 1.4%
) o ) 15 25 19 4 3 3 69
Despesas consideradas elegiveis para apoio
21.7% 36.2% 27.5% 5.8% 4.3% 4.3%
Taxas de cofinanciamento/comparticipacdo pelo 16 28 14 6 3 2 69
Programa 23.2% 406% | 203% | 8.7% 43% 2.9%
Opcdes de custos simplificados (taxa fixa ou custos 24 5 9 2 5 5 69
unitarios)
34.8% 36.2% | 13.0% 5.8% 2.9% 7.2%
Indicadores contratualizados para aferi¢cdo de realizagGes 21 22 13 4 4 5 69
30.4% 31.9% | 18.8% 5.8% 5.8% 7.2%
Indicadores contratualizados para aferi¢do de resultados 20 21 15 3 4 6 69
29.0% 30.4% 21.7% 4.3% 5.8% 8.7%
Regras de financiamento (montante do adiantamentos e 15 2 16 5 4 7 69
periodicidade de pedidos de pagamento)
21.7% 31.9% 23.2% 7.2% 5.8% 10.1%

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030
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Figura A4. Avaliacdo da adequacao do FAMI 2030, excluindo a opg¢do “NS/NR”

Regras de financiamento (montante do adiantamentos e
periodicidadW de pedidos de pagamento)

Indicadores contratualizados para aferi¢do de resultados

Indicadores contratualizados para aferi¢do de realiza¢Bes

Opg¢des de custos simplificados (taxa fixa ou custos
unitarios)
Taxas de cofinanciamento/comparticipacdo pelo
Programa

Despesas consideradas elegiveis para apoio
Prazo maximo de realizacdo do projeto
Condicdes de elegibilidade dos projetos

Condig8es de elegibilidade do promotor

Alinhamento do(s) objetivos(s)/ tipologias de apoios com

os objetivos/necessidades dos NPT (Nacionais de Paises...

Alinhamento do(s) objetivos(s)/ tipologias de apoios com
os objetivos/necessidades da sua entidade

m Nada Adequado m Pouco Adequado

Nem muito,

B 2%
Bl 4% 33% 32%
B 20%
B 14%
H 21%
s 29% 38% 23%

| I 31%
BN 6%
B 15%
M 15% 45% 34%

I 12% 43% 38%

nem nada adequado m Adequado m Muito Adequado

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A18 - Aspetos que condicionaram ou facilitaram a apresentacao da(s) Candidatura(s), sendo 5 facilitou

muito e 1 condicionou muito

_!-!!- NS/NR
5 69

15 21 18 7 3
Previsibilidade de abertura de avisos
21.7%  30.4% 26.1% 10.1% 4.3% 7.2%
Envolvimento de entidades com responsabilidade direta na promocdo das| 17 24 14 3 2 9 69
politicas pablicas relevantes 246% 348% 203% @ 43% 2.9% 13.0%
11 27 15 4 0 12 69
Envolvimento de outras entidades (pUblicas ou privadas) na concegéo
15.9%  39.1%  21.7% 5.8% 0.0% 17.4%
30 26 8 2 1 2 69
Capacitacdo /experiéncia da entidade
435%  37.7% 11.6% 2.9% 1.4% 2.9%
17 23 16 2 1 10 69
Funcionamento em parceria
24.6% | 333% 23.2% 2.9% 1.4% 14.5%
22 25 12 2 1 7 69
Experiéncia de inclusdo econémica e social de NPT
31.9%  36.2% 17.4% 2.9% 1.4% 10.1%
5 2 18 2 1 11 69
Contexto de apoio a migracao legal (e.g. medidas em vigor...)
21.7% 31.9% 26.1% 2.9% 1.4% 15.9%
~ . . . - < 5 9 21 1 4 29 69
Cooperagdo e parcerias com paises terceiros em matéria de gestdo das
migragdes/regressos sustentaveis 72% | 13.0%  30.4% 1.4% 5.8% 12.0%
Gestdo dos regressos e reducdo dos incentivos a migragao irregular 5 3 18 3 3 37 69
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Adesdo / perfil e experiéncia dos destinatarios finais das operacdes
18.8%  29.0% 26.1% | 4.3% 1.4% 20.3%

9 20 16 7 4 13 69

Montante do apoio publico concedido
13.0%  29% 232% @ 10.1% 5.8% 18.8%

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Figura A5. Aspetos que condicionaram ou facilitaram a apresentacao da(s) Candidatura(s), excluindo a op¢ao
“NS/NR”

Montante do apoio publico concedido  |ZNEED 29%

Adesdo / perfil e experii;;:iraa;jgessdestinatérios finais das 33% 36% 24%
Gestdo dos regrr:isgs:as(;gor?rcigéi?a?os incentivos a 56%
e s s migachesiregressos sustentivers 53%
Contexto de apoio a miﬁ;aogii legal (e.g. medidas em 1 319%
Experiéncia de inclusdo econémica e social de NPT [l 19%
Funcionamento em parceria [l 27%

Capacitagdo /experiéncia da entidade [l 12% 39% 45%

Envolvimento de outras entidades (puUblicas ou privadas)
na concegao

26% 47% 19%

Envolvimento de entidades com responsabilidade direta
~ iy o | 23% 40% 28%
na promogdo das politicas publicas relevantes
Previsibilidade de abertura de avisos 28% 33% PELD

H Condicionou muito ® Condicionou Nem condicionou, nem facilitou ® Facilitou ™ Facilitou muito

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A19 - Aplicacdo das opgdes de custos de simplificados (OCS) nos Aviso das candidaturas

%
Sim 65.2% 45
N&o 34.8% 24

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A20 - Concordancia com as informacgdes, sendo 5 concordo totalmente e 1 discordo totalmente
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12 22 5 2 1
Os avisos e documentos de apoio sdo claros no que respeita a aplicacdo das OCS

26.7% 48.9% 11.1% 44% 22% 6.7%
14 22 4 1 1 3 45

As categorias de despesas consideradas para o calculo do montante afetoa OCS sdo

claras
31.1% 48.9% 89% 22% 22%  6.7%

" 23 4 2 1 4 45

A forma de calculo do custo simplificado, nomeadamente as categorias de custos

cobertos, tem em conta adiversidade de despesas do projeto
24.4% 51.1% 89% 44%  2.2%  89%

Montantes afetos a custos simplificados permitem cobrir todos os custos
associados ao projeto

20.0% 40.0% 20.0% 4.4% 44% 11.1%
21 12 4 0 1 7 45

As OCS simplificam o processo de candidatura e reduzem os encargos

administrativos/burocraticos
46.7% 26.7% 89% 0.0% 2.2% 15.6%

18 14 5 0 1 7 45

As OCS permitem um foco maior nas realiza¢des e resultados durante o planeamento

do projeto e a candidatura

40.0% 31.1% 11.1% 0.0%  22% 15.6%

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Figura A6. Concordancia com as informacées, excluindo a opg¢do “NS/NR”

As OCS permitem um foco maior nas realizagoes e

resultados durante o planeamento do projeto e a... I Lo ST athi)

As OCS simplificam o processo de candidatura e reduzem

:
os encargos administrativos/burocraticos I L = 2
Montantes afetos a custos simplificados permitem cobrir _
0y ()
todos os custos associados ao projeto - ZE ack] 22
A forma de célculo do custo simplificado, nomeadamente - TR

0 0
as categorias de custos cobertos, tem em conta a... =e iy

As categorias de despesas consideradas para o célculo do

;
montante afeto a OCS sao claras . i 52 =

Os avisos e documentos de apoio sdo claros no que

;
respeita a aplicacdo das OCS - L = 2

H Discordo Totalmente m Discordo  Nem concordo, nem discordo m Concordo M Concordo Totalmente

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A21 - Possibilidade de desenvolvimento do(s) projeto(s) candidatado(s) sem o apoio financeiro do Programa
% N

N&o desenvolveria nenhum projeto se ndo tivesse apoio 60.9% 42

Sim, desenvolveria todos os projetos mesmo sem apoio 4.3% 3

Sim, desenvolveria alguns projetos/parcialmente algum projeto
8 prel P g prel 34.8% 24

mesmo sem apoio

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030
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Quadro A22 - Dominios de intervencao do Programa onde se enquadra(m) o(s) projetos que seriam desenvolvidos
mesmo sem o apoio do FAMI 2030

Objetivo Especifico/ N. ° de projetos Total de

dominio de intervengao resposta

Condig¢des de acolhimento
70.4% | 22.2% | 0.0% @ 0.0% | 0.0% @ 7.4%

23 2 0 1 0 1 27

Procedimentos de asilo
85.2% 7.4% 0.0% 3.7% 0.0% 3.7%

24 2 0 0 1 0 27

Aplicagdo do acervo da Unido
88.9%  7.4%  00%  0.0% | 37% 0.0% 88.9%

19 4 1 0 1 2 27

Criangas migrantes
70.4% | 14.8% @ 37% @ 00% @ 37% @ 7.4%

19 4 0 1 2 1 27

Apoio operacional

70.4% | 14.8% @ 0.0% = 3.7% @ 7.4% @ 3.7%

2. Migracao legal e integracao ‘

12 10 0 1 3 3 27

Definicdo de estratégias de integracdo
44.4% 37.0% 0.0%  3.7% | 3.7% | 11.1%

Medidas de integracdo — informacdo e orientacdo, balcées Unicos
37.0% 48.1% 0.0% | 0.0% @ 7.4% | 7.4%

Medidas de integracdo — formacdo linguistica
37.0% @ 37.0% 37% | 37% | 3.7%  14.8%

Medidas de integracdo — educagdo civica e outras formacdes
18.5% 55.6% 3.7% @ 3.7% | 0.0% | 18.5%

Medidas de integracdo — sociedade de acolhimento: apresentacdo, 8 13 0 2 0 4 27
participacdo, intercambios 296% = 481% | 0.0%  7.4% @ 0.0%  14.8%
11 9 1 1 1 4 27

Medidas de integracdo — necessidades basicas
40.7% 33.3% 3.7% | 3.7% | 3.7% | 14.8%

23 2 0 1 0 1 27

Medidas prévias a partida
85.2% 7.4% 0.0% | 3.7%  0.0% | 3.7%

21 2 0 2 0 2 27

Regimes de mobilidade
77.8% 7.4% 0.0% | 7.4%  0.0% | 7.4%

Obtencdo do direito de residéncia legal
48.1% 33.3% 3.7% | 3.7% | 3.7% | 7.4%

Pessoas vulneraveis, incluindo menores ndo acompanhados
55.6% 25.9% 0.0% | 3.7%  3.7% 11.1%

18 4 0 1 1 3 27

Apoio operacional

66.7% 14.8% 0.0% | 3.7%  3.7% 11.1%

Alternativas a detencdo ‘ 24 ‘ 1 ‘ 0 ‘ 2 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 27 ‘
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Objetivo Especifico/
dominio de intervengao

24 1 0 1 0 1 27

Condi¢des de acolhimento/detengdo
88.9% 3.7% 0.0% | 3.7% | 0.0% @ 3.7%

23 2 0 0 1 1 27

Processos de regresso
85.2% 7.4% 0.0% | 0.0% | 3.7% | 3.7%

22 3 0 0 1 1 27

Regresso voluntario assistido
81.5% 11.1% 0.0% | 0.0% | 3.7% @ 3.7%

24 1 0 0 0 2 27

Assisténcia a reintegracdo
88.9% 3.7% 0.0% | 0.0% | 0.0% | 7.4%

24 2 0 0 1 0 27

Operacdes de afastamento/de regresso
88.9% 7.4% 0.0% @ 0.0% | 3.7% @ 0.0%

24 1 0 1 0 1 27

Sistema de controlo dos regressos for¢ados
88.9% 3.7% 0.0% | 3.7% | 0.0% @ 3.7%

24 1 0 0 0 2 27

Medidas de luta contra incentivos a migracdo irregular
88.9% 3.7% 0.0% & 0.0% | 0.0% @ 7.4%

23 2 0 1 0 1 27

Apoio operacional
85.2% 7.4% 0.0% | 3.7% | 0.0% @ 3.7%

P

Transferéncias para outro 24 1 0 1 0 1 27
Estado-Membro (recolocacao) 88.9% = 37% | 0.0%  3.7%  0.0%  3.7%
24 1 0 0 1 1 27

Reinstala¢do
88.9% 3.7% 0.0% | 0.0%  3.7% | 3.7%

22 3 0 0 1 1 27

Admissdo por motivos humanitarios

81.5% 11.1% 0.0% | 0.0%  3.7% 3.7%

Fonte: CEDRU, com base no Inquérito a entidades candidatas ao Programa FAMI 2030

Quadro A23 - Alterag6es nos projetos que seriam desenvolvidos mesmo sem o apoio do Programa
KIS

N&o teria introduzido alteracdes, apenas recorreria a outras fontes de financiamento 25.9% 7
Sim, teria reduzido a dimensao financeira do(s) projeto(s) 55.6% 15
Sim, teria reduzido o publico-alvo apoiado 48.1% 13
Sim, teria reduzido a componente inovadora do(s) projeto(s) 37.0% 10
Sim, teria adiado a data de arranque do(s) projeto(s) 18.5% 5
Outrasolug¢do. Qual? 22.2% 6
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Quadro A24 - Articulagdo, sinergia e complementaridade da(s) operacdo(6es) candidata(s) no ambito Programa
com operacgao(6es) apoiada(s) por outros instrumentos de financiamento nacionais e/ou comunitarios

% | N° |
Sim 21.7% 15
Nao 42.0% 29
NS/NR 36.2% 25

Quadro A25 - Razdo para nao estabelecimento de articulag¢des, sinergias ou complementaridade da operacdo

candidatada com outro(s) instrumento(s) (5 totalmente de acordo e 1 nada de acordo)

NS/
Total

Desconhecimento de outros instrumentos ou fundos nacionais ou 5 6 2 4 5 7 29
comunitarios

172%  20.7% @ 6.9% | 13.8% | 17.2% | 24.1%
Falta de iniciativa em explorar essa possibilidade 0 0 6 9 9 5 29

0.0% 0.0% | 20.7% | 31.0% | 31.0%  17.2%
Desconhecimento de outras entidades promotoras 4 2 5 5 5 8 29

13.8% | 6.9% | 17.2% | 17.2% | 17.2% | 27.6%
Prazos ou momentos de lancamento dos avisos de abertura de concurso 7 5 4 4 1 8 29
ndo permitiram a preparacdo das candidaturas

241%  17.2% | 13.8% | 13.8% | 3.4% @ 27.6%
Os avisos de abertura de concurso e as tipologias de operacdes elegiveis 1 6 7 2 2 1 29
ndo o permitiram

3.4% | 20.7% | 241% @ 69% | 6.9% @ 37.9%
Dificuldades de compatibilizacdo de candidaturas a diferentes instrumentos 3 5 5 3 5 8 29
de financiamento (prazos, critérios de sele¢do ...)

103% | 17.2%  17.2% | 10.3% | 17.2% | 27.6%

Quadro A26 - Criagao de postos de trabalho com os projetos
% | N° |
Na&o 24.6% 17
Sim 75.4% 52
Quadro A27 -Perspetiva de manutencao dos postos de trabalho a criar apés a conclusdo do projeto
% \

Curto prazo (1 a 3 anos) 53.8% 28
Médio prazo (4 e 5 anos) 7.7% 4
Longo prazo (mais de 5 anos) 13.5% 7
NS/NR/N&o se aplica 25.0% 13

Avaliacao Intercalar do Programa FAMI 2030
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Quadro A28 - Possibilidade de manutencao de postos de trabalho com os projetos
%/ N

Nao 24.6% 17

Sim 75.4% 52
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A parceria é composta por diversas entidades, sendo muito representativa. No entanto, o maior nimero de entidades
envolvidas ndo invalida a necessidade de adotar um modelo complementar mais restrito. Este modelo deve promover
reuniées temdticas, com os principais atores de cada em fun¢do do tema a debater.

Mais do que a formalizagdo e criagdo de novos espagos, a solugdo deveria ser promover um contacto direto, sempre
que necessdrio. Embora exista uma gestdo formal, por vezes, é por telefone ou mails que se organizam questdes
importantes.

Existe uma necessidade de articulagdo com outros Programas e instrumentos complementares de forma a ndo deixar
vazios de financiamento ou sobre investimento. Entre estes programas complementares identificam-se o PESSOAS e o
PRR.

Alguns stakeholders identificam ainda a necessidade de criag¢éo de um departamento de recursos humanos, para o
apoio as entidades.

Algumas dificuldades e constrangimentos na adequacdo as necessidades dos stakeholders. Dificuldades de pagamentos
de baixo valor a beneficidrios (NPT), porque tém de ser através de transferéncia bancaria. Dificuldades burocrdticas
devido o natureza e tipologia dos projetos.

Acompanhamento durante candidatura e implementa¢éo do projeto. Os stakeholders sentiram uma elevada
rotatividade de equipas, atrasos enormes nas avaliacdes e duvidas que apresentavam.

Os CLAIM e outras respostas de cardcter regular e de continuidade ndo devem ser sujeitos a financiamentos
dependentes de linhas de financiamento temporais, uma vez que isso refor¢a a sua condicéo de vulnerabilidade.

A dotacgdo dos avisos foi considerada insuficiente para a exigéncia das candidaturas, nomeadamente ao nivel dos seus
indicadores. Além disto, foi também identificada uma falta de apoio aos pedidos de esclarecimento realizados durante
as elaboracgédo das candidaturas.

A dotagéo insuficiente condicionou a escala de interven¢éo dos maiores projetos e condenou as entidades com menos
capacidade administrativa ao insucesso.

Quanto a articulagdo da concretizacdo das medidas face a instrumentos financeiros da EU, esta desenvolve-se
sobretudo no planeamento dessas medidas a nivel nacional e na sua divisGo aquando da programagéo. Existindo,
efetivamente, capacidade ao nivel da programacéo, ao nivel da implementag¢éo faz todo o sentido que haja articulagéo
no tempo. Isto é, se o FAMI tem capacidade para financiar Centros de Acolhimento Tempordrio e se algum beneficidrio,
através de financiamento europeu, tem capacidade para financiar pessoas, deve haver escalonamento no tempo
(primeiro construir estabelecimentos, e depois financiar educagéo, etc.).

A articulagdo temporal é crucial entre programas de financiamento, respeitando especificidades da EU, sobretudo ao
nivel do lancamento de avisos e periodos de implementagéo, contribuindo para haver igualdade de oportunidades.

Relativamente aos principios horizontais, a sua incorporacdo na fase de sele¢éo pareceu exagerado do ponto de vista
da regulamentag¢éo comunitdria., uma vez que cria imensos obstdculos a operacionalizagdo.

FAMI néo aparenta ser um instrumento certo para financiar rede CLAIM, pelo menos da forma que estd desenhado.
Elevada exigéncia nos critérios de desenho das redes. Necessidade de alinhar uma estratégia para continuar o trabalho
das redes CLAIM. Rever os indicadores e considerar densidade populacional, uma vez que as regibes espelham
realidades muito diferentes.
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Entre os aspetos positivos identificados pelas entidades, surgem:

e As questbes dos carimbos (que passaram a ndo ser necessdrios durante as vdrias etapas do processo;
e Melhoria com o Plano Anual de Avisos e melhoria dos requisitos para candidaturas;

e Avaliagéo mais detalhada e de mais fdcil compreensdo;

e Webinars que foram bastante uteis.

Entre os aspetos Negativos:

e Auséncia de um Manuel de beneficidrio;

e Ndo se compreende muito bem, na call do aviso vem a linha dos fundos e a estrutura de misséo do FAMI
2030;

e Plataforma do balcéo dos fundos com alguns problemas;

e Aquestdo dos indicadores (incumprimento quantitativo dos indicadores é retirado financiamento);

e  Atrasos que impediram continuidade de servicos

e Demora no esclarecimento de duvidas durante a elaboragéo das candidaturas.

Existe expectativa que o FAMI se torne mais flexivel e adaptdvel ao terreno. A metodologia de gestor de conta (utilizada
no periodo programdtico anterior) deve ser utilizada, assim como os contactos telefénicos, que mais facilmente
desbloqueiam e esclarecem duvidas do que por mail.

Os stakeholders admitem que houve uma simplificagéo processual, mas necessdrio perceber o que serd feito em sede
de auditoria, se por exemplo véo aumentar o rigor nas andlises fisicas, ou ndo.

Existe um risco de aumentar a carga administrativa e burocrdtica do FAMI, caso este se funda com outro instrumento
de maior dotag¢do, mas com maior carga administrativa. Eimportante que este estas articulacbes ndo contribuam para
0 agumento da carga burocrdtica dos processos.

O Plano Nacional do pacto das migragbes encontra-se em revis@o, o que tem causado uma situagéo de incerteza, face
a mudancga do ciclo politico.

Ao nivel da educagéio, existe uma grande coeréncia, na medida em que os fundos permitem uma complementaridade
e um reforgo das politicas educativas, apoiando dreas sensiveis ao nivel dos migrantes.

O FAMI é complementar com outras fontes de financiamento, financiamento privados, outros fundos (na lingua PT),
projetos financiados pelo ISS e fundos europeus.

O FAMI gera valor acrescentado indiscutivelmente e constitui um instrumento indispensdvel as intervencdes em matéria
de migragdo, asilo e integracdo da populagéo.
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Os stakeholders atuais séo heterogéneos, hd um equilibrio de representatividade da natureza dos stakeholders, desde
uma légica dos fundos, das associa¢bes que trabalham no terreno com os destinatdrios finais; O alargamento a cada
vez mais parceiros retira a capacidade consultiva destes érgdos e do acompanhamento do progresso de cada um dos
temas.

Ndo surgiu nenhuma nova drea prioritdria, as alteracdes verificadas consistem, sobretudo, no aumento significativo
do volume das migracbes, o que ndo acontece acompanhado de um aumento do volume financeiro que é
consideravelmente baixo para as necessidades, mas néo se verificou um aumento da diversidade de dreas prioritdrias,
pelo que néo hd nenhuma drea que ndo esteja devidamente coberta pelo Programa.

O Programa ndo beneficiou de dota¢bes elevadas comparativamente a outros paises "da linha da frente", mas a
questdo da inflagéo agravou muito os custos das iniciativas a desenvolver, o que agrava esta situacdo. Ao longo dos
ultimos anos, o aumento do fluxo migratdrio impulsionou o maior nimero de entidades, sendo que a dotacdo
financeira ndo acompanhou.

Altera¢do de contexto exige flexibilidade e o Regulamento permite dentro dos préprios objetivos. No entanto, os
mecanismos néo sdo tdo rdpidos como a realidade. Jd existem necessidades de reprogramacéo face ao aumento
exponencial das necessidades. Contudo, as proprias reprogramacdes séo muito morosas com a Comissdo.

As principais mudancas de contexto relacionam-se com o aumento muito significativo da procura, quando o volume
financeiro alocado é reduzido e néo se alterou. Jd houve necessidade de reforcar os Avisos, isto é um constrangimento
sobretudo porque houve entidades que apresentaram candidaturas muito boas, mas que néo tiveram capacidade de
ser apoiadas.

Existem necessidades de adaptabilidade constantes ao contexto e a adaptabilidade dos fundos geralmente é muito
reduzida. E muito dificil na fase de desenho da arquitetura dos programas antever alteracbes de contexto e 0s
programas depois apresentam considerdvel rigidez.

Para além do volume de pessoas que chegam, outras das alteracdes foi a alteracdo do perfil de requerentes
espontaneos e o CPR nunca consegue antever o perfil de quem os procura em termos de requerente esponténeo.

Existem alguns aspetos positivos FAMI, nomeadamente:

e Publicar o plano anual dos Avisos, o que é fundamental para o planeamento interno das entidades
beneficidrias;

e Melhoraram muito os Avisos de candidatura (sGo mais completos e detalhados);
e Acolaboracéo institucional.

Entre os aspetos negativos do FAMI, destacam-se:
e Balcdo dos fundos - com muitos problemas em matéria de acessibilidade;

e Manual de beneficidrio do FAMI com demoras na disponibilizagéo.

O regulamento permite reagir a alterac¢bes de contexto, exigindo flexibilidade. No entanto, os mecanismos néo séo téo
rdpidos como a realidade. Jd estdo a sentir a necessidade de reprogramar, sendo que as necessidades aumentaram
exponencialmente. Contudo, as préprias reprogramag¢ées séo muito morosas com a Comissdo.
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A baixa dotac¢do, agravada pela passagem de Portugal a um pais da linha da frente para nova vaga de requerentes de
asilo (NPT - Candrias), tem constituido outra agravante.

Areduzida dimensdo da Equipa Técnica, agravada pelas dificuldades de contrata¢bo/captacdo contribui para a menor
capacidade de resposta.

A alteracdo do contexto ao nivel da inflag¢do, influenciou negativamente a dotacéo jé reduzida, através do aumento dos
precos e custos das iniciativas. Ndo obstante, existe a possibilidade de renegociacdo do financiamento, quando existir
execucdo.

Importa também destacar as alteracbes no contexto internacional, consequéncia das guerras na Ucrdnia e no
Afeganistdo.

Adicionalmente, a prorrogacéo do prazo do Programa anterior, por parte da CE, gerou atrasos, uma vez que, quando
existe sobreposicdo de quadros, é impreterivel esgotar o anterior.

Ndo obstante, os Avisos tém tido procura e a adesdo aos webminares tem sido muito positiva. Receberam candidaturas
com bastante qualidade, que ndo foram aprovadas devido a dotagdo, tendo até reforcado um AAC.

Bateria de indicadores de resultado previstos no regulamento ndo cobrem os resultados do fundo. Foram feitos de
acordo com os comuns. Estdo a criar novos indicadores, embora haja falta nos indicadores comuns. No OE4 os
indicadores comuns cobrem tudo. No OF 1 hd uma grande preocupacéo com as alternativas a deten¢éo da CE, mas
em Portugal esta temdtica (detengéio) tem pouca expressdo. No OE3 a monitorizacdo dos retornos for¢ados ndo aparece
aqui, o objeto de afastamento ndo é do fundo, quem paga é a frontex, o FAMI paga o resto menos a s viagens, havendo
uma confusdo entre realizagéo e resultados (destino e retornados). No OE2 hd indicadores comuns para os quais ndo
hd projetos em Portugal, tanto que a recolha é por via do sistema nacional de informagéo. Ndo hd projetos para o
estatuto de longa duragdo, pelo que o indicador é desajustado.

Algumas entidades néo antecipam dificuldades de recolha de informagéo, mas duvidam da qualidade da mesma, dado
que as entidades ndo tém pratica de registo, temem que haja um problema de dupla contagem e de qualidade de
informacdo, pelo que é importante desenvolver um trabalho de capacitagdo e proximidade.

Sistema de Informagdo tem-se demonstrado algo extenuante ao longo das primeiras utilizagbes. Tém procurado
ajustar, muito em prol da flexibilidade da equipa. Assim, o sistema de gestdo de informacdo deve otimizado se. Também
ja foi considerado adquirir um sistema de gestéo proprio, mas isso ndo permitiria a interoperabilidade com os outros
Programas, nem hub nacional/hub europeu. Em suma, o sistema atual tem justificado alguns atrasos em vdrios aspetos
como avaliagdo de risco, fiabilidade, rapidez, reduz a eficdcia das operagbes. Ndo obstante, a D&C tem apoiado imenso.

Os stakeholder também tém revelado algumas dificuldades na utilizacdo do sistema, quer na compreenséo das
informacdes, quer em submeter as suas propostas. Ainda assim, consideram a plataforma intuitiva. Existem
recomendacdes para a criagdo de um guia do beneficidrio/ utilizador que colmate questdes de percecéo e reduza as
diferencas de abordagens que resultem numa md interpretacéo do que é submetido e auxilie a reduzir a quantidade
de interagdes.

O Comité de Acompanhamento (CA) tem representado vdrias entidades no qual hd vdrios momentos de partilha de
informacdo, de auscultacdo, de informag¢do sobre como funciona o FAMI, sobre os vdrios temas. Este plano de
comunicagdo estd bastante no inicio, mas faz toda a diferenca, mesmo tendo em conta o feedback. Retine 2 a 3 vezes
por ano, mas hd vdrias consultas escritas, uma vez que sdo vdrias entidades. Apesar do CA ser composto por muitas
entidades, com um nivel considerdvel de heterogeneidade, tem corrido bastante bem. O Comité também estd aberto a
assuntos que tenham maior especificidade, sendo que nesses momentos, existem outras entidades convidadas.

Relativamente a participagdo, depende da proatividade do parceiros. Alguns representantes das entidades sdo
mobilizados com maior facilidade do que outros. Ainda assim, na primeira reunidio houve uma explicagéo dos motivos
que levaram a sele¢dio de cada um dos parceiros. Isto foi feito como forma de consciencializar/responsabilizar as
entidades parceiras para o seu envolvimento ativo.

De um modo geral, os stakholders estéo satisfeitos com a representatividade do CA e com o envolvimento dos parceiros.
Ainda assim, consideram que deviam existir algumas reunides bilaterais.

Os principios Horizontais integram sempre os critérios; da igualdade em todos os avisos. No caso da sustentabilidade,
em alguns avisos néo séo integrados por néo ser adequado.
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Algumas entidades ja tém planos estruturado, no entanto, hd um maior caminho feito pelas entidades ao nivel da
igualdade do que na sustentabilidade.

Um dos critérios de avaliagdo das candidaturas é a existéncia de parcerias (critério de majoracdo). A maioria apresenta
candidaturas em parceria. Entendimento da Equipa Técnica de que é importante o principio da parceria para haver
projetos/candidaturas melhor estruturados, assim como para haver partilha de
recursos/racionalidade/sustentabilidade.

Ndo obstante, a criagdo destas parcerias estd associada a alguma morosidade, o que pode desincentivar a sua
proliferacdo. A reduzida dotacéo financeira dos avisos constitui outro fator de desincentivo a cria¢do de parcerias.

Deveria existir uma maior preocupagéo com a partilha de boas prdticas ao nivel das parceiras entre stakeholders.

O plano de comunicagdo prevé diversas atividades, existido um grande enfoque no trabalho em proximidade com os
diferentes stakeholders (auscultacdo e explicacdo do sistema dos fundos). Foram também realizados webinars, sendo
que existe um interesse em apostar mais nesta matéria.

Os Avisos tém tido sempre procura, mas o processo de divulga¢do ainda estd no inicio. Ainda assim, existe uma
preocupagéo com a sua melhoria continua.

Sentem que o FAMI estd a ser suficientemente divulgado e que isso se reflete na procura dos AAC. Contudo, hd ainda
um caminho de divulgagéo e capacitacdo, auxiliado pelo facto de estarem presentes no plano anual de avisos (site do
PT2030).

A Adesdio aos eventos tem sido muito positiva, mas tém de fazer muitos mais porque conseguem tirar informagdo e
sentem que hd necessidade e vontade por parte das entidades

Alguns stakeholders admitem que a comunicacdo ainda néo estd a ser a mais adequada, apesar jd existir algum
trabalho realizado. Existe ainda alguma dificuldade de alguns beneficidrios em desenvolver candidaturas. Ainda assim,
os diversos stakeholders admitem divulgar informacgbes para auxiliar a dissemina¢éo dos avisos.

O FAMI néo é o unico fundo que financia o CPR, mas é o mais relevante, pelo que tiveram de ser suportadas pelas
entidades governamentais. Sem FAMI néio haveria espaco para acolhimento de refugiados.

Portugal tem muito pouca diversidade de fundos nestas dreas e o CPR tem maiores dificuldades a candidaturas diretas
a Bruxelas, porque para alem da experiéncia em Portugal ser menor, as suas condicdes dificultam o acesso (menor
dimensdo das organizacdes e do problema), sendo que hd maior facilidade em paises estrangeiros de aceder a este
financiamento.

No que concerne a habitacdo, existem financiamentos complementares, nomeadamente do IHRU. Entre estes apoios,
existe o apoio ao arrendamento para alojamento "Porta de Entrada", em que fizeram protocolos com os municipios
para identificarem situacdes de emergéncia, que surgiu decorrente dos incéndios e de pessoas que ficaram sem
alojamento por catdstrofes/acidentes, foi incluida a questdo dos movimentos migratdrios. Existem também outros
apoios que vém reforcar as necessidades existentes e em que o IHRU intervém, permitindo apoiar diferentes
necessidades (jovens, familias monoparentais, sem-abrigo, migrantes, pessoas em situacdo de vulnerabilidade).

Os formuldrios e a carga burocratica é muito pesada na perspetiva de todas as entidades, ainda assim diminuiu devido
a muitas interoperabilidades. Ndo se justifica a carga administrativa para os projetos mais pequenos, contudo para os
maiores, esta ndo é assim tdo pesada.

O problema ndo estd sé na carga, em matéria de pedidos de reembolso hd uma simplificagcéo (com a eliminacédo de
obrigatoriedade dos carimbos).

O sistema ARACN ainda ndo estd a funcionar, mas acredita-se que serd uma boa ajuda quando implementado. Néo
obstante, a Nova de Lisboa estd a trabalhar num sistema com IGF de uma base que possa ajudar os programas,
sobretudo ao nivel do duplo financiamento.
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Em matéria de pedidos de reembolso, as medidas de simplificacdo beneficiam as entidades beneficidrias. As op¢des de
custos simplificados e a elimina¢do dos carimbos foram benéficas. Em contrapartida, o maior nivel de exigéncia das
memodrias descritivas tem vindo a criar algumas dificuldades as entidades beneficidrias.

Margem para simplificar nos micro projetos. Os formuldrios e a carga burocrdtica é muito pesada na perspetiva de
todas as entidades, ainda assim diminuiu devido a muitas interoperabilidades. Néo se justifica a carga administrativa
para os projetos mais pequenos, contudo para os maiores projetos, esta néo é assim tdo pesada. A eliminagéo de
obrigatoriedade dos carimbos foi uma medida se simplificacéo muito bem-sucedida.

OCS simplificaram processos com a despesa a taxa fisica, em alguns avisos praticamente sé validam os saldrios e as
remuneracdes e RH (3 linhas de despesa). Devido ao sistema jé néo precisam de submeter alguns documentos, como
por exemplo as dividas a AT. No entanto, como este processo estd mais simplificado, exigem mais noutros campos,
nomeadamente na memodria descritiva e em andlise de risco, criando dificuldades a alguns beneficidrios. Existe, por
isso, uma necessidade de capacitacdio dos atores.

Por vezes torna-se pesado que uma entidade que concorra a diferentes programas, passe pelos mesmos processos de
candidatura e por vezes contraditdrios.

O Balcdo dos fundos tem sido dtil, no entanto é importante desenvolver um trabalho de capacita¢do através de
orientagdes e desenvolvimento de FAQ. Além do balcéo dos fundos, a leitura artificial também tem sido muito util.

No que concerne ao IHRU - FAMI estando integrado no balcdo dos fundos, partilhando o site; em termos de coeréncia,
a politica migratdria deveria ser aprofundada. Seria importante refletir sobre como imigrantes estdo a ser acolhidos
em Portugal e comparar com as respostas que os Estados Membros disponibilizam.

Existe ainda uma forte complementaridade com o PRR e com as politicas de acolhimento e integracdo, assim como nos
dominios da violéncia, pobreza, envelhecimento ativo.

Na auséncia do FAMI, os Stakeholders ndo avan¢ariam com intervencbes da mesma natureza das a¢bes apoiadas,
porque na sua generalidade sdo entidades muito dependentes de financiamento e transferéncias do Estado (fundos
nacionais/comunitdrios), com amplos constrangimentos em matéria de sustentabilidade financeira.

Segundo alguns stakehoders, sem FAMI, dificilmente conseguiriam alavancar os projetos, uma vez que passavam a
depender de financiamento nacional. Nos casos em que conseguissem desenvolver os projetos, certamente teriam uma
escala muito menor.

Existe uma dependéncia do FAMI por parte das entidades beneficidrias. Embora existam outros instrumentos e modelos
de financiamento, existem temas especificos, como o asilo, para os quais o FAMI é critico.
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