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ENQUADRAMENTO

O Reqgulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho,

na sua redacdo atual, que estabelece as disposi¢des comuns relativas ao Fundo

Europeu de Desenvolvimento Regional, ao Fundo Social Europeu Mais, ao Fundo de
Coeséo, ao Fundo para a Transi¢do Justa e ao Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos,
das Pescas e da Aquicultura e regras financeiras aplicaveis a esses fundos e ao Fundo
para o Asilo, a Migragéo e a Integragéo, ao Fundo para a Seguranga Interna e ao
Instrumento de Apoio Financeiro a Gestédo das Fronteiras e a Politica de Vistos, adiante
designado de RDC, dispbe no art.° 16.° que cada Estado-Membro (EM) deve
estabelecer um quadro de desempenho que permita acompanhar, comunicar e avaliar
o desempenho do Programa durante a sua execugao, e que contribua para aferir o

desempenho global dos fundos europeus.

Dispde, ainda, que o quadro de desempenho deve estar ancorado em indicadores de
realizagao e de resultado ligados aos objetivos especificos do Programa definidos em

regulamentos especificos.

No caso do FAMI 2030, o Regulamento (UE) 2021/1147 do Parlamento e do Conselho,
de 7 de julho, na sua redagao atual, define no n.° 3 do art.° 33.° que os indicadores
destinados a dar conta dos progressos do Fundo, na consecu¢do dos seus objetivos
especificos figuram no anexo VIl do referido Regulamento. Define, igualmente, que em
relacdo aos indicadores de realizacdo, os valores base sao fixados em zero e que os
objetivos intermédios fixados para 2024 e as metas estabelecidas para 2029 sao

cumulativos.

No plano nacional, o Decreto-Lei n.° 5/2023, de 25 de janeiro, na sua redagéo atual,

dispbe no art.° 37.°, que a Agéncia para o Desenvolvimento e Coeséo, I.P, adiante
designada de Agéncia, |.P, é responsavel por assegurar as fungdes de monitorizagéo
do Portugal 2030 e do Programa FAMI 2030, em articulagdo com as Autoridades de

Gestao (AG) no quadro das respetivas competéncias.

Ainda nos termos do n.° 3 desse artigo, € determinado que a fungéo de monitorizagéo
deve permitir o cumprimento das obrigagbes em matéria de reporte a Comissao
Interministerial de Coordenagao Portugal 2030 (CIC Portugal 2030) que no caso do

FAMI 2030 funciona numa subcomissdo especifica, nos termos do art.° 47.° do
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suprareferido diploma, ao Comité de Acompanhamento (CA) e a Comissao Europeia
(CE), bem como a produgéao de dados para divulgagao publica, designadamente através
do sitio da internet do FAMI 2030, Portal dos Fundos Europeus e do Portal Mais

Transparéncia.

Neste contexto, o presente documento visa, por um lado, dar a conhecer o Quadro de
Desempenho (QD) do Programa FAMI 2030 bem como as exigéncias europeias e
nacionais em matéria de monitorizagao e, por outro, clarificar os procedimentos a adotar
pelos beneficiarios referentes a recolha e reporte de indicadores de realizagédo e de

resultado, que contribuirdo para a consecugao do QD.

Este documento nao dispensa a leitura dos regulamentos e da legislagao referida.
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QUADRO DE DESEMPENHO DO PROGRAMA

O Quadro de Desempenho (QD) do Programa FAMI 2030, instituido na sequéncia do
art.° 16.° do RDC, é parte integrante do Programa aprovado pela Comissao Europeia
através da Decisdo C (2022) 9332, de 8 de dezembro, alterada pela Decisdo C(2023)
7348, de 23 de outubro e pela Decisdo C(2024) 3259, de 16 de maio, apresentando os

seguintes objetivos:

= Apoiar a reflexdo periddica sobre a ambigéo, viabilidade e realismo da estratégia
adotada, através do reporte regular das realizagdes e dos resultados alcangados
ao Comité de Acompanhamento e a Subcomissao Especifica do FAMI 2030;

= Reportar periodicamente informacao a CE, contribuindo assim para a construgao
de um quadro de analise abrangente sobre a execugéo dos fundos europeus no
periodo de programacgao 2021-2027;

*= Recolher e sistematizar informagao de suporte as avaliagbes intercalar (2024) e
final (2029) do Programa FAMI 2030 bem como a outras avaliagbes previstas no
seu Plano de Avaliagao;

= Suportar a difusdo de dados, preferencialmente no sitio da internet

www.fami2030.gov.pt numa otica de transparéncia e prestacdo de contas

aos(as) cidadaos(as) e a todas as partes interessadas na execugao do Programa
FAMI 2030.

O QD do FAMI 2030 é composto por um repositério de indicadores, definigbes,
codificagbes, desagregacoes, métodos de recolha e analise de informagdo bem como
pressupostos de garantia de qualidade relativa aos dados recolhidos ao abrigo do

Fundo, da responsabilidade da AG.

No que respeita aos indicadores, importa referir que os mesmos resultam do anexo VIII
do Regulamento (UE) 2021/1147 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de julho,

na sua redacéao atual.

O QD encontra-se materializado em fichas individualizadas, onde é possivel encontrar
a metainformacdo de cada indicador, incluindo a respetiva descricdo, unidade de
medida, metas de execugao, métodos de calculo e de recolha de informagéao (cf. anexo
V).
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Ambito temporal

Para afericdo do grau de implementagéao do Fundo esta previsto que o QD funcione em
permanéncia (abrangendo o periodo compreendido entre 2021 e 2029) com duas datas

de corte:

= 2024 (alinhada com a revisao intercalar prevista no art.° 34.° do Regulamento
(UE) 2021/1147 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de julho, na sua

redagao atual); e

= 2029 coincidente com o encerramento do Programa FAMI 2030.

Inicio do periodo de 1.2 data de corte, Ultima data de corte,

programacéao coincidente com a coincidente com o
revisao intercalar do encerramento do
Programa Programa

Indicadores integrados no Quadro de Desempenho

O QD compreende todos os indicadores previstos no anexo VI, incluindo trés
indicadores sem valores atribuidos, atendendo a que a data da aprovagdo do Programa
nao estavam previstas operagbes que permitissem “alimentar” os indicadores em
apreco, tendo-se optado por os manter na eventualidade de poderem ser utilizados no
decurso da execugdao do Programa FAMI 2030. Compreende, ainda, todos os
indicadores especificos que forem criados no ambito de Avisos para Apresentacio de
Candidaturas (AAC).
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Atualizacdo do Quadro de Desempenho

O QD sera revisitado, e atualizado caso se justifique, sempre que for langado um novo
AAC, momento em que se avaliara da suficiéncia dos indicadores previstos e aprovados
inicialmente e que consubstanciam o quadro de indicadores comuns a reportar a CE por

todos os Estados-Membros.

A integragéo de novos indicadores no QD obriga, necessariamente, a elaboragao da

respetiva ficha com toda a metainformacao ja prevista para os indicadores comuns.

O QD prevé, ainda, um mecanismo de feedback e de melhoria continua, que visa,
precisamente, identificar as eventuais fragilidades do modelo e implementar, em tempo
util, as medidas preventivas e corretivas tidas por necessarias. Este mecanismo observa

as seguintes etapas:

= SessOes de capacitacdo dos beneficiarios sobre as caracteristicas do QD e
sobre os requisitos de recolha e reporte de informacéo;

= Auscultagdo dos beneficiarios sobre a forma como reportam a informacéo e as
dificuldades sentidas;

= |ntroducdo das alteragcbes necessarias, as quais serao reportadas ao CA, bem
como a CE;

= Ajustamento da informagao entretanto reportada, caso se justifique.

Importa referir que o QD é um instrumento fundamental e que a sua boa implementacéo
depende, em muito, de todos os interlocutores, designadamente do contributo que os
beneficiarios ddo com a concretizagao efetiva das operagdes traduzida na prossecucgao

das realizagbes e dos resultados contratualizados com a AG FAMI 2030.
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MONITORIZACAO E INDICADORES

A monitorizagao é efetuada através de dois processos: um continuo e sistematico, de
recolha de informacéao quantitativa e, quando aplicavel, qualitativa sobre a execug¢ao das
operacbes aprovadas e, outro de producdo de analises e conclusdes sobre a

informagao recolhida.

E através do processo continuo e sistematico que se consegue identificar e resolver
eventuais desvios de execugao e gerar informagdes factuais para futuras avaliagdes e
analises de impacto. E, no entanto, importante clarificar a diferenca entre os processos
de monitorizacdo e avaliagdo: se, por um lado, a monitorizagao permite analisar "que"
mudancgas ocorreram desde o inicio da operacao, a avaliacdo analisa "se" a operagao
atingiu os seus objetivos e se o fez de forma eficiente, sustentavel e impactante junto
dos seus destinatarios finais, bem como as razdes do sucesso ou insucesso da

operacgao.

A regulamentagdo europeia para o periodo de programag¢ao 2021-2027 exige aos
Programas e respetivos beneficiarios a recolha e tratamento de um conjunto significativo
de dados que devem ser reportados a CE com um periodicidade semestral, com o intuito
de incrementar o conhecimento sobre a aplicacdo e operacionalizagdo dos fundos
europeus e de permitir medir os progressos objetivos na prossecugéo dos objetivos dos
Programas e o impacto das politicas publicas cofinanciadas pelo orgamento da Unido

Europeia.

A monitorizagdo dos Programas €, assim, crucial para implementar uma politica
orientada para os resultados e para se afastar de um foco predominante na absorgao
de financiamento, aprofundando-se os mecanismos de apropriacao e responsabilizacao

dos beneficiarios.

De referir que a monitorizagdo tem como base a contratualizagdo de realizagbes e
resultados ao nivel das operacdes. Essa contratualizacdo com os beneficiarios visa, por

sua vez, assegurar que as metas acordadas com a CE sao alcangadas.

Importa também referir a importancia que a informacgao recolhida tem, sobretudo para
discusséo no seio do Comité de Acompanhamento, podendo ajudar na detecdo e

quantificacdo de desvios face as metas iniciais.
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Os indicadores sao o principal instrumento de monitorizagdo, na medida em que
constituem suporte dos dados financeiros, evidéncia de dados de realizagao e de dados
de resultado das operacgdes aprovadas. Assim, devem ser claramente definidos,
estarem correlacionados com as operagdes e serem passiveis de serem mensurados

com regularidade.

Para o efeito, o sistema de monitorizagdo assenta num conjunto de
metas/compromissos entre os Programas e a CE e os Programas e os beneficiarios,

baseado em indicadores comuns e especificos.

INDICADORES COMUNS (IC)
Contratualizagdo de Metas entre a AG e a CE
Contratualizagdo de Indicadores e Metas entre a AG e

beneficiarios
Reporte de dados a Comissao Europeia

INDICADORES ESPECIFICOS (IE)
Contratualizagdo de Indicadores e Metas entre a AG e os

beneficiarios

Indicadores Comuns

Estes indicadores quantificam o produto da intervengéo do Programa de acordo com
um conjunto de indicadores definidos para todos os EM. Destinam-se a dar conta dos
progressos do FAMI 2030 na consecucao dos Objetivos Especificos (OE) e figuram no
anexo VIl do Regulamento (UE) 2021/1147 do Parlamento e do Conselho, de 7 de julho,
na sua redagao atual (indicadores de realizagdo e de resultado), sendo esses que se

encontram mobilizados.

Com vista a assegurar o cumprimento, eficaz e eficiente, das prioridades e metas
definidas a nivel europeu, torna-se necessario garantir o reporte de um conjunto de
indicadores, que permitam o acompanhamento do nivel de realizag&o e dos resultados

imediatos e de longo prazo que se pretendem atingir com as intervencdes aprovadas.

Os dados que permitem a monitorizagcdo dos IC resultam do preenchimento de
informacado maioritariamente relativa a participantes, existindo outras unidades de

medida que integram as operagdes aprovadas, sendo que a agregag¢ao dos dados nos
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diferentes indicadores resulta, em regra, da informagéo que os beneficiarios inscrevem

na execucgao fisica das operacoes.

Assim, o processo de recolha e reporte de indicadores detalhado neste documento,
aplica-se as operagdes que apoiam “participantes”, dada a importancia que assumem

no Quadro de Desempenho do Programa e os desafios que encerra o seu reporte.

Indicadores Especificos do AAC

Aquando da preparacdo do lancamento de cada um dos AAC, a AG realiza,
previamente, uma analise cuidada da TO em causa, bem como da natureza das agdes
a financiar e dos objetivos a atingir. Sempre que os indicadores comuns nao cubram as
necessidades, sdo definidos novos indicadores especificos, garantindo, assim, que a
contratualizagédo de indicadores a efetuar com os beneficiarios se revela justa e

eficiente.

Em sede de AAC sado definidos os indicadores de realizagdo e de resultado a
contratualizar com os beneficiarios, no ambito das operagbes, bem como a forma de
calculo dos mesmos, prevendo ainda as penalizagdes e/ou bonificagdes (estas quando

aplicaveis) em caso de incumprimento ou superagao, respetivamente.

Os Indicadores Especificos do AAC sdo definidos no respetivo AAC, o qual contém a

seguinte informagéo a esse respeito:

= os indicadores de realizacao e de resultado a contratualizar;
= descricdo e método de calculo para a contabilizagao do indicador;
» consequéncias para os beneficiarios em fungado do grau de cumprimento ou de

incumprimento dos compromissos que assumiram com a AG.

Apresentam-se, de seguida, quadros-tipo que estruturam a informagao a constar dos

AAC e que deve ser ajustada sempre que necessario.
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INDICADORES DE REALIZAGAO

Programa

Tipologia de intervengéo
Tipologia de operagéo
Cddigo do indicador

HPOXXX

Designagcdo do cédigo do
indicador, que é sempre igual
para o mesmo indicador, mesmo
em programas diferentes.

Descrigao

Método de calculo

Observagdes

INDICADORES DE RESULTADO

FAMI 2030
Indicagcdo do nome da tipologia de intervengéo
Indicacdo do nome da tipologia de operacao

Designagéo do Indicador Unidade

Indicagédo do nome do indicador N.°/ % / p.p. / outro

Meta-informagao sobre o indicador, ou seja, conjunto de conceitos-
chave e justificagOes relevantes para a compreensao do indicador

Indicagdo de como se contabiliza o indicador e respetiva fonte de
dados, se aplicavel

Programa

Tipologia de intervengéo
Tipologia de operagéo
Cddigo do indicador

HPRXXX

Designacdo do cédigo do
indicador, que é sempre igual
para o mesmo indicador, mesmo
em programas diferentes.

Descrigao

Método de calculo

Observagdes

FAMI 2030
Indicagcdo do nome da tipologia de intervencéo
Indicacdo do nome da tipologia de operacao

Designagéo do Indicador Unidade

Indicagédo do nome do indicador N.°/ % / p.p. / outro

Meta-informagao sobre o indicador, ou seja, conjunto de conceitos-
chave e justificagOes relevantes para a compreensao do indicador

Indicagdo de como se contabiliza o indicador e respetiva fonte de
dados, se aplicavel.

Os indicadores sdo muitas vezes apurados via organismos
responsaveis pelas estatisticas oficiais, sendo que essa informagéo
deve constar desta secgao.
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Indicadores de realizacao e de resultado

Para cada Objetivo Especifico (OE) do Programa, existem indicadores de realizagao
(codigo O) e indicadores de resultado (cédigo R), conforme resulta do anexo VIII do
Regulamento (UE) 2021/1147, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de julho, na

sua redacao atual e dos indicadores especificos criados no dmbito dos AAC.

Os indicadores de realizagao (cédigo O) e indicadores de resultado (cédigo R) séo
acompanhados dos respetivos objetivos intermédios, no caso dos indicadores comuns
e das metas correspondentes (alinea e) do n.° 4.° do art.° 22.° do RDC), tanto no caso

dos indicadores comuns como dos indicadores especificos.

Os indicadores encontram-se claramente definidos e suportados numa unica e bem
identificada unidade de medida e s3o passiveis de serem mensurados com

regularidade.

Os indicadores de realizacao dizem respeito aos resultados especificos das
operagdes. Registam objetivos intermédios (2024) e metas (2029) e s&o expressos em

numeros absolutos e em valores acumulados.

Os indicadores de resultado quantificam os efeitos diretos, imediatos e de longo prazo,
das operagdes nos destinatarios finais. Apenas registam metas (2029), e sdo igualmente

expressos em numeros absolutos e em valores acumulados.
Mecanismos de recolha e tratamento de informacgao

Os mecanismos de recolha e de tratamento de informagdo sédo naturalmente
diversificados em fungao do tipo de operagdo em causa, ficando a sua selegdo, em
regra, a consideragéo dos beneficiarios do Fundo, ou seja, podem ser utilizados os
instrumentos mais adequados para a recolha e registo da informagéo, devendo ter
sempre em considerag¢ao o constante no AAC por forma a garantir a recolha integral da

informagao necessaria.

N&o obstante, compete a AG verificar a adequabilidade e fiabilidade destes mecanismos
e 0 seu alinhamento com os métodos previstos no Quadro de Desempenho. Sempre
que seja necessario aplicar inquéritos por questionario, os mesmos sdo previamente

construidos pela Autoridade de Gestéao e disponibilizados aos beneficiarios.
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Os beneficiarios devem ainda garantir a existéncia de evidéncias sobre as fontes e
meios de verificagdo dos elementos recolhidos, devendo os documentos de suporte
constar do processo técnico da operagao, preferencialmente em suporte digital,

conforme previsto na alinea j) do art.° 15.° do Decreto-Lei n.° 20-A/2023, de 22 de margo.

Quem presta a informagéao? Evidéncia fisica da informagéao
prestada
1 I ——

Quanto a frequéncia de reporte dos dados, este deve acontecer ao longo da execugao
da operagao, recomendando-se que a atualizagdo da execugéo fisica seja permanente
e regular, e seja atualizada com a apresentacao dos pedidos de pagamento, devendo

manter-se a correspondéncia entre a execugao fisica e financeira, sempre que possivel.

Os beneficiarios deverao garantir que os participantes sao informados de que os dados
recolhidos s&o registados no Balcdo dos Fundos e que podem ser consultados pelas
entidades com competéncias para o efeito, identificadas no modelo de governagao dos
fundos europeus para o periodo de programagao 2021-2027. O participante devera,
ainda, aceitar ser contactado para confirmagao dos elementos prestados, bem como de
outros que se venham a revelar de interesse geral, no dmbito dos processos de

monitorizagdo e de avaliagdo do FAMI 2030.
Participantes

O conceito de participante deriva do Regulamento (UE) 2021/1060, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 24 de junho, na sua redagao atual, que o define como sendo
uma “pessoa singular que beneficia diretamente de uma operagdo, sem ser responsavel

por iniciar a operagdo ou por iniciar a execugdo da operagdo’.

Para o FAMI 2030 sao participantes elegiveis os nacionais de paises terceiros que se
encontrem regularizados ou em processo de regularizagdo da sua permanéncia em

territério nacional.
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Os indicadores que envolvem a quantificagao de pessoas, cuja obrigatoriedade esta
prevista no anexo VIl do Regulamento (UE) 2021/1147, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 7 de julho, na sua redagao atual, preveem a sua desagregagao por género

(homens, mulheres, nao binarios) e por escalao etario (<18; 18-60, >60).

Homens | Mulheres | Nao binarios <18 anos | 18 — 60 anos | > 60 anos

A idade dos participantes é calculada a partir da data de nascimento e determinada na

data em que o participante ingressa na operagéao pela primeira vez.

Recolha e protecao de dados pessoais, incluindo dados

sensiveis

Os regulamentos dos fundos europeus estabelecem obrigagbes legais para o
cumprimento das fungbes de monitorizacdo e avaliagdo que envolvem a recolha de

dados.

Nesta matéria, importa conferir uma particular atengcdo as questdes relativas ao
processamento de dados pessoais, incluindo, dados sensiveis, os quais devem estar

em conformidade com o Requlamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do

Conselho, de 27 de abiril, relativo a protegédo das pessoas singulares no que diz respeito

ao tratamento de dados pessoais € a livre circulagado desses dados, bem como com a
legislagao nacional aplicavel, nomeadamente as Leis n.° 58/2019 e n.° 59/2019, ambas

de 8 de agosto, sobre tratamento de dados pessoais.

Em linha com o ante mencionado, e no que diz respeito aos indicadores de quantificagao
de pessoas, sera aplicado o artigo 4.° do RDC, que define que “Os Estados-Membros e
a Comisséo so6 sdo autorizados a proceder ao tratamento de dados pessoais quando tal
seja necessario para o cumprimento das suas obrigagbes respetivas previstas no

presente regulamento, nomeadamente para fins de acompanhamento, elaboragéo de
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relatérios, comunicagdo, publicagdo, avaliagdo, gestdo financeira, verificagbes e

auditorias e, se for caso disso, para determinar a elegibilidade dos participantes.

Os dados pessoais sdo tratados nos termos do Regulamento (UE) 2016/679 ou do
Regulamento (UE) 2018/1725 do Parlamento Europeu e do Conselho, consoante o que

for aplicavel.”

O artigo 4.° estabelece o enquadramento legal para que os EM processem dados
pessoais, quando tal seja necessario para o cumprimento das obrigagdes relativas a
gestao dos fundos europeus, tanto em matéria de monitorizagao, aqui tratada, como

para os demais efeitos acima previstos.

N&o obstante o conceito de dados sensiveis nao ser referido no RDC, esta previsto o
reporte de dados que séao classificados como pertencentes a uma categoria especial de

dados, que por simplificagéo, se designam de dados sensiveis.
No ambito do FAMI 2030, sdo considerados dados sensiveis os relativos a:

= Participantes com deficiéncia ou incapacidade;

* Participantes pertencentes a minorias (incluindo comunidades marginalizadas);

* Participantes em situagédo de vulnerabilidade (incluindo menores; menores néo
acompanhados; pessoas idosas; mulheres gravidas, pais solteiros com filhos
menores; vitimas de trafico de seres humanos; pessoas com doengas graves;
pessoas com transtornos mentais; pessoas que foram submetidas a tortura,
violagao ou outras formas graves de violéncia psicoldgica, fisica ou sexual, como

vitimas de mutilagao genital feminina).

De acordo com o n.° 2 do artigo 7.° do Decreto-Lei n.° 20-A/2023, de 22 de marco, “0s

beneficiarios das operagbes, procedem ao tratamento dos dados pessoais dos
beneficiarios efetivos e subcontratados, de participantes e destinatarios dos apoios,
sempre que seja necessario para o cumprimento das obrigagdes decorrentes”, devendo
adotar as medidas técnicas e organizativas adequadas e especificas que permitam
salvaguardar os direitos fundamentais e os interesses dos titulares dos dados pessoais,
garantir a segurancga do tratamento e dos dados pessoais, e comprovar que o tratamento

destes dados é realizado em conformidade com a legislagao em vigor.

Os procedimentos de tratamento de dados pessoais devem obedecer aos principios de

protecao de dados, designhadamente os principios da minimizagéo, da proporcionalidade
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e da necessidade, procedendo-se apenas ao tratamento dos dados pessoais que se

revelem imprescindiveis para a finalidade que motivou o respetivo tratamento.

Os dados pessoais sdo conservados pelo prazo estritamente necessario para a
prossecucdo das obrigacbes que motivaram o respetivo tratamento, devendo ser
destruidos ou anonimizados aquando do cumprimento ou extingdo das obrigagdes
respetivas, podendo ser conservados pelo prazo maximo de sete anos posteriores a
aceitacao pela Comissao Europeia do relatério final de desempenho nos termos do n.°
3 do artigo 43.° do RDC, ou pelo prazo fixado na legislagao nacional aplicavel ou na

regulamentacao europeia, se estas estabelecerem prazo superior.

Qualidade dos dados

Os beneficiarios tém a responsabilidade de fornecer os dados de acordo com as
especificagdes fixadas pela AG FAMI 2030, tendo ainda a obrigatoriedade de garantir a
sua qualidade, nomeadamente em termos de precisdo, consisténcia, relevancia e
atualizacdo. Adicionalmente, existem trés elementos que sao particularmente relevantes

no contexto da qualidade dos dados:

Exatidao: refere-se ao registo correto da situagéo real e implica que os sistemas de
monitorizagado tenham a capacidade de apoiar a correcao retroativa dos dados em caso

de erros de registo;

Comparabilidade: refere-se a comparagéo ao longo do tempo e, por conseguinte,
depende da adesao a definicbes comuns na recolha e tratamento de dados, incluindo

conjuntos de dados completos para todos os indicadores;

Coeréncia: refere-se a adequacdo dos dados para serem combinados de forma fiavel

de diferentes formas.

Transmissao de dados

A transmissdo de dados entre os beneficiarios e a AG FAMI 2030 deve ser feita

exclusivamente através do Balcao dos Fundos.
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Solugéo de Contingéncia

Nao obstante, considerando que o moédulo que permitira, no futuro, o registo da
execucao fisica das operagdes aprovadas no Balcao dos Fundos, ainda ndo se encontra
disponivel, a AG FAMI 2030 estabeleceu, enquanto solugdo de contingéncia, que a
transmissdo dos dados exigiveis sera feita através do preenchimento de um ficheiro
excel, com base em modelos previamente definidos e aprovados, em fungcdo do AAC

em causa (cf. anexo V).

Os modelos contém instrugbes de preenchimento, ajuda de contexto, alertas e
validagdes, com o proposito de prevenir eventuais erros quanto a informagéo solicitada
e serao disponibilizados pela AG FAMI 2030 aos beneficiarios, previamente a

submissao do primeiro pedido de pagamento de cada operagéo.

Para o correto preenchimento do modelo, é indispensavel a leitura por parte dos
beneficiarios do respetivo AAC e das fichas metodoldgicas de indicadores, que
sistematizam um conjunto de conceitos-chave e descricdes relevantes para a
compreensdo dos indicadores, bem como a metodologia de apuramento dos dados

(férmulas de calculo e contagem).

O supradito ficheiro excel deve ser completado pelos beneficiarios e integrar a

documentacgao que instrui cada pedido de pagamento.

Os indicadores recolhidos sdo sempre referentes aos valores acumulados na
operacgao, devendo refletir os valores alcancados até a data de reporte de cada pedido

de pagamento submetido.

INSTRUCOES PARA MEDIR A REALIZACAO E O
RESULTADO

Os beneficiarios, aguando do processo de candidatura, definem as metas com as quais
se comprometem para a operag¢ao em questido, podendo os AAC determinar patamares
minimos de estabelecimento dessas metas, sendo que a verificacdo de cumprimento é

feita com base neste registo inicial.
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Em regra, as metas dos indicadores de realizacdo e de resultado alcangadas na
operacgao aprovada sédo apuradas em sede de analise dos pedidos de pagamento que
avaliam, nesta fase, o desempenho do beneficiario/operagdo em fungdo do

contratualizado em sede de candidatura.

Excecionalmente, nos termos do n.° 3 do art.® 22.° do Decreto-Lei n.° 20-A/2023, de 22
de margo, quando se verifiquem circunstancias supervenientes, imprevistas e nao
imputaveis ao beneficiario, os indicadores podem ser revistos pela AG, mediante pedido
do beneficiario, enquanto o pedido de pagamento de saldo final ndo for submetido, e

desde que a operacgao continue a observar as condi¢gdes minimas de selegao do AAC.

Por norma, cada participante € contabilizado, na data em que entra na operagao, e uma
unica vez no ambito de cada um dos indicadores, independentemente de receber varios

tipos de apoio.

Cada participante deve ser individualizado pela combinagdo nome e data de
nascimento, podendo ser complementada por outros meios de verificagdo relevantes
e inequivocos, no despiste da dupla contagem e para efeitos de elegibilidade,
nomeadamente, pelo NIF, n.° de Pedido de Proteg¢ao Internacional (PPI), n.° de

autorizacao de residéncia ou n.° de passaporte, em funcio da informacgao disponivel.

No caso dos indicadores que ndo contemplem a légica de contagem de participantes, a
forma de agregacéo dos dados no indicador € descrita na respetiva ficha do indicador,
podendo assumir diferentes formas (contagem de agdes, vagas, estudos, eventos, entre

outros).

Pese embora estes dados sejam, por principio, imutaveis, os beneficiarios devem
proceder a sua retificagdo caso sejam detetadas desconformidades ou incorregées,
durante o decurso da operacdo, devendo tais retificacbes ficar identificadas e

suportadas documentalmente para posterior verificagao.

De forma a garantir a coeréncia e consisténcia dos dados reportados torna-se
fundamental definir um conjunto de principios orientadores para a medi¢cdo das
realizagdes e resultados, nomeadamente, as que incidem sobre os participantes

apoiados:

= Os dados referem-se a participantes diretos nas operagdes (0s participantes

indiretos ndo séo considerados participantes);
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= (Cada dado registado deve ser suportado documentalmente e ter uma fonte
associada;

= Os beneficiarios devem certificar-se que a informacgao recolhida é verdadeira e
devem garantir a atualizagdo regular dos dados no Balcdo dos Fundos e no
processo técnico relativo a operagao;

= (Caso haja lugar a alteragdo de dados, os mesmos devem ser corrigidos e
suportados documentalmente;

= A informagéo deve ser recolhida para todos os participantes e de igual forma,
seguindo sempre 0s mesmos critérios;

= Os dados relativos aos indicadores de realizagao reportam-se a data de entrada
dos participantes na operagao (ou seja, ao primeiro dia em que o participante
entra na operagao). Os dados relativos aos indicadores de resultado imediato
reportam-se a situacao dos participantes a data de saida da operacdo. Os dados
relativos aos indicadores de resultado de longo prazo reportam-se a situagéo
dos participantes 3 meses apods a saida da operagao;

= Se um participante sair da operagdo antes da sua conclusao, a data de saida do
participante da operagao corresponde a data efetiva da sua saida e nao a data
em que era previsto o participante terminar a sua participagao;

= Se o participante abandonar a operagdo e regressar mais tarde a mesma
operacao a data de entrada na operagao sera a primeira data de entrada do
participante na operagao. Se o participante abandonar a operagao e integra-la
novamente mais tarde, a data de saida do participante correspondera a ultima
data de saida;

= Se o participante sair de uma operagdo e comecgar numa operagao diferente,
isso sera considerado e registado como uma nova participacao;

= Os beneficiarios devem recolher, obrigatoriamente, informagdo sobre os
participantes que permita responder aos IC e |IE para os quais foi contratualizada
uma meta com a AG FAMI 2030.

Cumprimento de indicadores

Por norma, quando o cumprimento dos indicadores contratualizados em sede de
candidatura ndo atinja um patamar minimo, é aplicada uma corregéo financeira a partir

destes limiares de tolerancia, podendo, inclusivamente, haver lugar a revogacao da
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decisdo de financiamento da operagdo. O cumprimento é aferido relativamente ao

indicador identificado em sede de AAC, face a meta contratualizada para o mesmo.

Quando o cumprimento dos indicadores contratualizados em sede de candidatura
supera um determinado patamar, o respetivo beneficiario pode aceder a beneficios se
definidos em sede de AAC.

A contratualizacdo de metas para os indicadores de realizagcao e de resultado no ambito
das operagdes visa potenciar a orientagcdo dos beneficiarios para os resultados,
competindo a AG FAMI 2030 avaliar, no final da execucdo das operacdes, o
incumprimento, cumprimento ou superacdo das mesmas, despoletando os respetivos

mecanismos de bonificacdo ou penalizagido, quando aplicavel.

MODELO DE GOVERNACAO

No concernente ao modelo de governagao, a AG FAMI 2030 é a entidade nacional
responsavel pela sua concec¢do e operacionalizacdo, bem como pelo controlo da
qualidade da informacéo rececionada e reportada a CE, as varias partes interessadas
na execugdo do Fundo, designadamente ao Comit¢é de Acompanhamento e

Subcomissao Especifica do FAMI 2030, e ao publico em geral.

— Comissao Europeia

CIC PT 2030
—> Subcomiss&o
Especifica
AG FAMI 2030 S
- Comité de
Acompanhamento

|

e Beneficiarios j Ly Publico em Geral
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Reconhecendo a importancia reforcada da monitorizagdo dos fundos europeus no atual
modelo de governagédo, a AG FAMI 2030 criou na sua estrutura organizacional, a
Unidade de Informagao, Monitorizagao e Avaliagao (UIMA), que é responsavel por
acompanhar o desenvolvimento do Programa, das operagdes e respetivos indicadores,
assim como de quantificar eventuais desvios, contribuindo para o desenho de solugbes
que os mitiguem, em fungéo dos objetivos, prioridades e metas intermédias e finais do

Programa.

Cabe a UIMA colaborar nas responsabilidades da AG no ambito da transmissédo de
dados, nos termos do n.° 1 e do n.° 2 do artigo 42.° do RDC, em particular nas
componentes de monitorizacdo de indicadores fisicos — execugdo fisica de
participantes, contagem de a¢des, vagas, estudos, eventos, entre outros — em estreita
articulacdo com as Unidade Operacionais, que trabalham diretamente com os

beneficiarios.

Sempre que se verifiquem incongruéncias nos dados reportados (informagao
desconforme face ao histérico, evidéncia de mau preenchimento de dados pessoais,
questdes relativas a elegibilidade dos participantes, etc.), o procedimento adotado
passa por a UIMA enviar a informacéo relativa a desconformidade e a descricdo da
correcao a efetuar, incluindo proposta de comunicagéo ao beneficiario, para a Unidade
Operacional responsavel pelo acompanhamento da operag¢ao que, por sua vez, remete
a referida comunicagéo através do gestor de procedimento, desencadeando os

procedimentos necessarios para que a situacao seja corrigida.

Nao obstante, sempre que se revele necessario, a UIMA estabelece contacto direto com
os beneficiarios, no sentido de providenciar esclarecimentos técnicos adicionais e dirimir

eventuais desconformidades identificadas.

No ambito das suas competéncias, cabe ainda a UIMA a producao e atualizacédo de
documentos orientadores em matéria de monitorizacdo das operagdes e indicadores do

FAMI 2030 e a capacitagao dos beneficiarios.
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ANEXOS

l.  GLOSSARIO

[I.  ABREVIATURAS

. QUADRO DE DESEMPENHO

IV.  FICHAS DE INDICADORES

V. SOLUCAO DE CONTINGENCIA
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GLOSSARIO

A

Afastamento — Aplicagao da obrigagao de regresso de nacionais de paises terceiros
em situagao irregular, nomeadamente o transporte fisico para fora do Estado-Membro
da UE.

Fonte: artigo 3.°, n.° 5, da Diretiva 2008/115 / CE (Diretiva Regresso)

Alternativa a detencao — Medidas nao privativas de liberdade usadas para monitorizar
e / ou limitar a circulagcdo de nacionais de paises terceiros antes da decisdo sobre o
direito do individuo de permanecer no Estado-Membro, como relatérios regulares,
entrega de uma garantia financeira ou documentos de viagem, controlo eletrénico ou
centros de recegao com sistema de vigilancia adicional (como sistemas de entrada e

saida) ou obrigacao de notificagao.

Fonte: EMN Asylum and Migration Glossary

Autoridade local e regional - Instituicdo publica que néo faz parte da administragéo

central/governo da Republica Portuguesa.

Autorizagao de residéncia - Autorizagdo emitida pelas autoridades portuguesas nos
termos legais que permite a um estrangeiro ou a um apatrida residir no territorio

nacional.

Fonte: Lei n.° 27/2008, de 30 de junho, na sua redacéo atual

Asilo - Forma de protecédo concedida por um Estado no seu territério, com base no
principio da nao repulsdo e direitos de refugiado reconhecidos internacional ou
nacionalmente e que sdo concedidos a uma pessoa que nao pode procurar prote¢gao no
seu pais de cidadania e/ou residéncia, em particular por medo de ser perseguida por
motivos de raga, religido, nacionalidade, pertenca a um determinado grupo social ou
opinido politica.

Fonte: EMN Asylum and Migration Glossary
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Assisténcia juridica - Assisténcia prestada na acegao do n.° 23 do predmbulo e dos
artigos 12.° € 19.° a 23.° da Diretiva 2013/32/UE.

Atendimento - Procedimento que tem como principal objetivo receber e solucionar
/encaminhar as necessidades e solicitacoes apresentadas por um nacional de um pais

terceiro, podendo ocorrer de forma presencial ou a distancia.

Beneficiario de protecao internacional - Pessoa a quem foi concedido o estatuto de

refugiado ou o estatuto de protegao subsidiaria.

Fonte: artigo 2.°, alinea b), da Diretiva 2011/95/UE, de 13 de dezembro

C

Centro de detencao - Instalagao especializada para manter em detengdo um nacional
de um pais terceiro sujeito a procedimentos de regresso a fim de preparar o regresso e
/ ou efetuar o processo de afastamento, em particular quando existe risco de fuga ou o
nacional de pais terceiro em causa evita ou dificulta a preparagéo do regresso ou o

processo de afastamento.

Fonte: EMN Asylum and Migration Glossary

Curso de linguas - Curso de formagéo para ajudar nacionais de paises terceiros com
autorizagao de residéncia e requerentes de protegdo internacional a aprender a(s)
lingua(s) oficial(is) do pais de acolhimento, para que possam participar social e

economicamente na sociedade de acolhimento.

Fonte: EMN Asylum and Migration Glossary

Curso de orientagao civica - Curso para nacionais de paises terceiros que residem
legalmente num Estado-Membro da UE e requerentes de protegdo internacional, que
visa transmitir conhecimento e compreensao sobre os valores fundamentais do pais de
acolhimento, o sistema juridico, os direitos e deveres dos residentes, o acesso ao
mercado de trabalho, bem como conhecimentos importantes para a vida quotidiana

necessarios para participar na sociedade.

Fonte: EMN Asylum and Migration Glossary
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Indicadores Comuns - Quantificam o produto da intervengédo do Programa, de acordo
com um conjunto de indicadores definidos para todos os Estados-Membros que

beneficiam do Fundo para o Asilo, a Migragao e a Integragéo.

Indicador de realizagao - Indicador destinado a aferir os entregaveis especificos da

intervencao.

Fonte: Requlamento (UE) 2021/1060, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de

2021, na sua redacédo atual

Indicador de resultado - Indicador destinado a aferir os efeitos das intervengdes
aprovadas, em especial no que diz respeito aos destinatarios diretos, a populacao-alvo

ou aos utilizadores das infraestruturas.

Fonte: Regulamento (UE) 2021/1060, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de

2021, na sua redacgao atual

Infraestrutura de acolhimento - Qualquer centro de alojamento ou local utilizado para
alojamento coletivo de requerentes ou instalagbes utilizadas para alojamento de
requerentes ou residéncias privadas, apartamentos, hotéis ou outras instalagdes
adaptadas para alojamento de requerentes de protegao internacional em conformidade
com o acervo da Unido. Inclui qualquer centro de alojamento ou local especializado em
alojamento para menores, ou noutro alojamento adequado para menores, em

conformidade com o acervo da Unido.

=

Participante - Pessoa singular que beneficia diretamente de uma operagéo (projeto),

sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operacao (projeto).

Fonte: Regulamento (UE) 2021/1060, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de

2021, na sua redacgao atual

M

Membros da familia — Quando a familia ja existia no pais de origem refere-se a: a) ao

cbnjuge do requerente ou o seu cénjuge em unido estavel, sempre que a lei ou a pratica

FAMI
2030

Os Fundos Europeus mais préximos de si.

Cofinanciado pela
Unido Europeia 26/ 89



https://www.fami2030.gov.pt/legislacao/regulamento-ue-no-2021-1060/
https://www.fami2030.gov.pt/legislacao/regulamento-ue-no-2021-1060/

MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

do Estado-Membro em causa tratem os casais nao casados de forma comparavel aos
casais casados, nos termos da sua legislacao relativa aos nacionais de paises terceiros;
b) aos filhos menores dos casais referidos no primeiro ponto ou do requerente, desde
que sejam solteiros e independentemente de terem nascido do casamento ou fora do
casamento, ou adotados nos termos do direito nacional; c) ao pai, a mae ou outro adulto
responsavel pelo requerente, quer por forga da lei quer pela pratica do Estado-Membro

em causa, quando o requerente for menor e solteiro.

Fonte: Artigo 2.°, alinea c), da Diretiva 2013/33/UE

Menor - Nacional de um pais terceiro ou um apatrida com menos de 18 anos.

Fonte: Artigo 2.°, alinea I), da Diretiva 2013/32/UE e artigo 2.°, alinea f), da Diretiva 2001/55/EC

Menores ndao acompanhados - Menor que chega ao territério dos Estados-Membros
nao acompanhado de um adulto por eles responsavel, quer por lei ou pela pratica do
Estado-Membro em causa, e enquanto nido forem efetivamente acolhidos no cuidar de
tais pessoas; inclui menores que ficam desacompanhados depois de entrarem no

territério dos Estados-Membros.

Fonte: Artigo 2.°, alinea e), da Diretiva 2013/33/UE

Meta - Valor predefinido a alcangar até ao final do periodo de elegibilidade em relagao
a um indicador incluido no ambito de um objetivo especifico. No caso do FAMI o final do
periodo é 2029.

Fonte: Regulamento (UE) 2021/1060, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de

2021, na sua redacgao atual

Migracao legal - Migragdo de acordo com o quadro legal aplicavel.

Fonte: EMN Asylum and Migration Glossary

N

Nacional de Pais Terceiro - Pessoa, incluindo um apatrida ou uma pessoa com

nacionalidade indeterminada, que nao seja cidadao da Uni&o.

Fonte: Requlamento (UE) 2021/1147. do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de julho de
2021
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O

Orientacao personalizada - Apoio adaptado as necessidades do participante,

fornecido, se possivel, como apoio individual ou em pequenos grupos

Orientacgao profissional - Conselho ou aconselhamento fornecido por um profissional

numa determinada area.

Pessoas particularmente vulneraveis - Pessoas com necessidades especiais,
designadamente os menores, os menores nao acompanhados, os deficientes, os
idosos, as gravidas, os membros de familias monoparentais com filhos menores e as
pessoas que tenham sido sujeitas a atos de tortura, violagdo ou outras formas graves

de violéncia psicoldgica, fisica ou sexual.

Fonte: Lei n.° 27/2008, de 30 de junho, na sua redacéo atual

Projeto de integracdo - Projeto que promove a inclusdo social e econémica de

nacionais de paises terceiros.

Fonte: Plano de acéo para a integracéo e inclusdo 2021-2027 (COM (2020) 758 final)

R

Reagrupamento familiar - Estabelecimento de uma relagdo familiar quer seja: a) a
entrada e residéncia num Estado-Membro da UE, de acordo com a Diretiva do Conselho
2003/86 / CE (Diretiva relativa ao reagrupamento familiar), por membros da familia de
um nacional de pais terceiro que resida legalmente nesse Estado-Membro da UE
(«padrinho») a fim de preservar o agregado familiar, quer a relagao familiar tenha
surgido antes ou depois da entrada do padrinho; b) entre um cidadao da Unidao e um
nacional de um pais terceiro estabelecido fora da UE que posteriormente entra na UE;
ou c) um reagrupamento familiar, em conformidade com o artigo 15° da Diretiva
2001/55/CE, ou com base em definicbes nacionais no caso da protecido temporaria ser
alargada a outras categorias de pessoas deslocadas, em conformidade com o artigo 7°
da Diretiva 2001/55/CE.

Fonte: EMN Asylum and Migration Glossary
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Reconhecimento de qualificagcdes estrangeiras - Reconhecimento formal por uma
autoridade competente da validade de uma qualificagao estrangeira tendo em vista ao

acesso a atividades educacionais e / ou de emprego.

Fonte: EMN Asylum and Migration Glossary

Refugiado - O estrangeiro que, receando com razao ser perseguido em consequéncia
de atividade exercida no Estado da sua nacionalidade ou da sua residéncia habitual em
favor da democracia, da libertagao social e nacional, da paz entre os povos, da liberdade
e dos direitos da pessoa humana ou em virtude da sua raga, religido, nacionalidade,
convicgOes politicas ou pertenga a determinado grupo social, se encontre fora do pais
de que é nacional e n&do possa ou, em virtude daquele receio, ndo queira pedir a
protecdo desse pais, ou o apatrida que, estando fora do pais em que tinha a sua
residéncia habitual, pelas mesmas razdes que as acima mencionadas, ndo possa ou,
em virtude do referido receio, a ele ndo queira voltar, e aos quais ndo se aplique o

disposto no artigo 9.°.

Fonte: Lei n.° 27/2008, de 30 de junho

Regimes de mobilidade - Programas que proporcionam, a pessoas residentes num
pais terceiro, oportunidade de virem para a UE para efeitos de estudo, formagdo ou
trabalho. Incluem esquemas de migracdo temporaria e de longo prazo, bem como

migracao circular.

Requerente de protecao internacional - Nacional de um pais terceiro ou apatrida que
apresentou um pedido de protegao internacional relativamente ao qual nao foi ainda

proferida uma decisao definitiva.

Fonte: artigo 2.°, alinea c), da Diretiva 2013/32/UE, de 26 de junho

Residente de longa duragao - Pessoa a quem € concedido o estatuto previsto nos
artigos 4° a 7° da Diretiva do Conselho 2003/109/EC (Diretiva de Residentes de Longo

Prazo) ou de acordo com a legislagéo nacional.

Fonte: EMN Asylum and Migration Glossary
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ABREVIATURAS

AAC - Aviso para Apresentacdo de Candidaturas
AG - Autoridade de Gestéo

CA - Comité de Acompanhamento

CE - Comisséao Europeia

CIC Portugal 2030 - Comisséao Interministerial de Coordenagéo Portugal 2030
EM - Estado-Membro

IC - Indicador Comum

IE - Indicador Especifico

NIF - Numero de Identificacao Fiscal

NPT - Nacional de Pais Terceiro

OE - Objetivo Especifico

QD - Quadro de Desempenho

RDC - Regulamento de Disposigbes Comuns (Regulamento (UE) 2021/1060 do

Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021, na sua redagao atual)
UE - Unido Europeia

UIMA - Unidade de Informacédo, Monitorizacao e Avaliagao
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QUADRO DE DESEMPENHO

TIPO DE
INDICADOR

INDICADOR/DESIGNAGAO DO INDICADOR

Objetivo Especifico 1 — Asilo

Realizacao

Realizacao

Realizacao

Realizacao
Realizacao
Realizacao
Realizacao
Realizacao
Realizacao
Realizacao

Realizacao

Resultado

Participantes apoiados

Participantes que receberam assisténcia juridica

Participantes que beneficiaram de tipos de apoio diferentes da assisténcia juridica,
nomeadamente a prestagao de informagdes e assisténcia ao longo dos procedimentos de
asilo

Participantes vulneraveis assistidos

Participantes em atividades de formagéao

Vagas criadas recentemente nas infraestruturas de acolhimento, em conformidade com o
acervo da Unido

Vagas criadas para menores ndo acompanhados

Vagas renovadas ou remodeladas nas infraestruturas de acolhimento, em conformidade com
o acervo da Uniéo

Vagas renovadas ou remodeladas para menores ndo acompanhados
Processos com deciséo final
Reducéao das pendéncias processuais

Participantes que consideram a formagao util para o seu trabalho

FAMI
2030

Os Fundos Europeus mais préximos de si.

Cofinanciado pela
Uniado Europeia

3170

2219

951

951

107

115

25

11 093

7765
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362
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TIPO DE

INDICADOR INDICADOR/DESIGNACAO DO INDICADOR 2024 2029

OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

Participantes que, trés meses apds a acao de formacdo, comunicam estar a utilizar as aptiddes e competéncias

Resultado adquiridas durante a formagéo 0 326
Resultado  Pessoas que foram objeto de alternativas a detengéo 0 100
Resultado  Menores nao acompanhados que foram objeto de alternativas a detengéo 0 0
Resultado  Familias que foram objeto de alternativas a detengao 0 24
OBJETIVO ESPECIFICO 2 —- MIGRAGAO LEGAL E INTEGRACAO
Realizagcdo Participantes em medidas prévias a partida 108 556
Realizagdo  Autoridades locais e regionais que receberam apoio para aplicar medidas de integragéo 15 60
Realizagdo Participantes apoiados 24 278 83 224
Realizagdo Participantes em cursos de lingua 3010 11 445
FAMI Cofinanciado pela
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INDICADOR/DESIGNAGAO DO INDICADOR

OBJETIVO ESPECIFICO 2 - MIGRAGCAO LEGAL E INTEGRAGAO

Realizacao
Realizacao
Realizacao
Realizacao
Realizacao
Realizacao
Realizacao
Resultado
Resultado

Resultado

Resultado

Participantes em cursos de orientagao civica

Participantes que receberam orientagao profissional individual

Pacotes de informacédo e campanhas de sensibilizagdo sobre as vias legais da migragao para a Uniédo
Participantes que receberam informagdes ou assisténcia e que solicitaram o reagrupamento familiar
Participantes que beneficiaram de regimes de mobilidade

Projetos de integragdo em beneficio das autoridades locais e regionais

Atendimentos realizados e inscritos na plataforma de registo da RNAIM

Participantes em cursos de lingua que, apés o seu termo, melhoraram o nivel de conhecimento da lingua do pais
de em pelo menos um nivel do QECR para as Linguas ou de um quadro nacional equivalente

Participantes que comunicaram que a atividade foi Util para a sua integragéo

Participantes que solicitaram o reconhecimento ou a validagcao das qualificagbes ou competéncias adquiridas
num pais terceiro

Participantes que solicitaram um estatuto de residéncia de longa duragao

FAMI
2030

Os Fundos Europeus mais préximos de si.

Cofinanciado pela
Uniado Europeia

2024

750

82

33

80

15

33/89

2029

5250

575

17

166

313

70

5940

49 934

105

1710



TIPO DE
INDICADOR
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INDICADOR/DESIGNAGAO DO INDICADOR

OBJETIVO ESPECIFICO 3 - REGRESSO E LUTA CONTRA A MIGRACAO IRREGULAR

Realizacao
Realizacao
Realizacao
Realizacao
Resultado
Resultado
Resultado
Resultado

Resultado

Resultado

Retornados que receberam assisténcia a reintegracao

Vagas criadas nos centros de detencao

Participantes em atividades de formagéao

Unidades de equipamento adquirido, incluindo niumero de sistemas TIC adquiridos ou atualizados
Vagas renovadas ou remodeladas nos centros de detengéo

Retornados que regressaram voluntariamente

Retornados que foram objeto de afastamento

Retornados que foram objeto de alternativas a detengéo

Eventos de partilha de boas praticas e troca de experiéncias

Acdes de monitorizagao dos regressos forgados realizadas
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TIPO DE

INDICADOR INDICADOR/DESIGNAGAO DO INDICADOR 2024 2029
OBJETIVO ESPECIFICO 4 — SOLIDARIEDADE
Realizagdo Membros do pessoal formados 24 72
Realizagdo Participantes que receberam apoio prévio a partida 2000 3900
Resultado = Requerentes e beneficiarios de protecao internacional transferidos de um Estado-Membro para outro 0 1233
Resultado  Pessoas reinstaladas 0 2400
Resultado  Pessoas admitidas no ambito da admissao por motivos humanitarios 0 1500
TRANSVERSAL
Realizagdo Participantes em cursos de competéncias digitais 0 0
Realizagdo Participantes em atividades de formacao 0 0
Resultado  Participantes que estéo satisfeitos com os servigos disponibilizados 0 0
Resultado  Participantes que consideram a formagao util para o seu trabalho 0 0
Resultado Partic_:ipantes que, trés meses apos a agéo de formagédo, comunicam estar a utilizar as aptiddes e competéncias 0 0
adquiridas durante a formacgao
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FICHAS DE INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

Cdédigo do

indicador Designacéo do Indicador Unidade

Numero absoluto de

HCO101 Participantes apoiados participantes

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
3170 11 093

Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.

Para efeitos deste indicador, um participante € um nacional de um pais terceiro
que solicita ou beneficia de protecdo internacional ou tem direito a protecao
temporéria.

O apoio inclui, sem estar limitado a assisténcia ao participante de acordo com:

= Diretiva 2013/32/UE sobre procedimentos comuns de concessao e
retirada de protegéo internacional (informagdes sobre o procedimento
de asilo, interpretagédo, aconselhamento, exame médico), transposta
para a legislagdo nacional através da Lei n.° 27/2008, de 30 de junho,

- na redacao atual.
Descricao

= Diretiva 2013/33/UE que estabelece normas para o acolhimento de
requerentes de protecdo internacional (cuidados de saude que
incluam, pelo menos, cuidados de emergéncia e tratamento essencial
de doengas e perturbagcdes mentais graves; acesso ao sistema de
ensino; alojamento, alimentagado e roupas fornecidas em espécie, ou
abono financeiro ou vouchers, ou uma combinacdo dos trés, e um
abono de despesas diarias). Esta Diretiva foi transposta para a
legislagdo nacional através da Lei n.° 27/2008, de 30 de junho, na
redacéo atual.

= Assisténcia juridica, na aceg¢éo do n.° 23 do preambulo e dos artigos
12.° e 19.° a 23.° da Diretiva 2013/32/UE relativa aos procedimentos
comuns de concessao e retirada da protecao internacional.

= Capacitagédo para aumentar os niveis de empregabilidade.

Método de

calculo Somatdrio do numero de participantes que participam na operagéo.

Compilagdo dos processos individuais dos pedidos e/ou concessbes de
protecdo internacional e das folhas de presenca nas atividades, ou outro meio
equivalente.

Método de
Recolha
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OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

(_30(:!|go o Designacéo do Indicador Unidade
indicador
Participantes que receberam assisténcia Numero absoluto de
HCO101a juridica participantes
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
2219 7765

Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.

Para efeitos deste subindicador, um participante € um nacional de um pais
terceiro que solicita ou beneficia de protecéo internacional ou tem direito a
protecao temporaria.

A assisténcia juridica significa assisténcia na acegéo do n.° 23 do predmbulo
e dos artigos 12.° e 19.° a 23.° da Diretiva 2013/32/UE relativa aos

Descricao procedimentos comuns de concesséo e retirada da protecao internacional. Em
principio, exclui a assisténcia juridica prestada para outros fins, por ex.
relacionados com processos laborais ou de direito civil, exceto se for
necessario para cumprir as obrigagdes dos Estados-Membros ao abrigo da
Diretiva 2013/32/UE. Esta Diretiva foi transposta para a legislagéo nacional
através da Lei n.° 27/2008, de 30 de junho, na redagao atual.

Para efeito deste indicador, a assisténcia juridica € o apoio personalizado
prestado a uma pessoa singular.

Nao pode limitar-se a distribuicdo de material impresso ou realizagdo de um
evento de grupo.

Método de  Somatdério do nimero de participantes apoiados que recebem assisténcia
célculo juridica personalizada.

Método de  Compilagao dos registos de presenga em atendimento, através de folhas de
Recolha presenca ou outro meio.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

Cddigo do

indicador Designacéo do Indicador Unidade

Participantes que beneficiaram de tipos de

apoio diferentes da assisténcia juridica,
HCO101b nomeadamente a prestacdo de informacgdes e

assisténcia ao longo dos procedimentos de

Numero absoluto de
participantes

asilo
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
951 3328

Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo .2° do Regulamento (UE)
2021/1060.

Para efeitos deste indicador e subindicadores, um participante € um nacional
de um pais terceiro que solicita ou beneficia de protecdo internacional ou tem
direito a protecéo temporaria.

O apoio inclui, sem estar limitado a, assisténcia ao participante de acordo com:

= Diretiva 2013/32/UE sobre procedimentos comuns de concessao e

retirada de protegéo internacional (informagdes sobre o procedimento

o de asilo, interpretacdo, aconselhamento, exame médico). Esta

Descricao Diretiva foi transposta para a legislagdo nacional através da Lei n.°
27/2008, de 30 de junho, na redagao atual.

= Diretiva 2013/33/UE que estabelece normas para o acolhimento de
requerentes de protecdo internacional (cuidados de saude que
incluam, pelo menos, cuidados de emergéncia e tratamento essencial
de doengas e perturbagcdes mentais graves; acesso ao sistema de
ensino; alojamento, alimentagado e roupas fornecidas em espécie, ou
abono financeiro ou vouchers, ou uma combinacdo dos trés, e um
abono de despesas diarias). Esta Diretiva foi transposta para a
legislagdo nacional através da Lei n.° 27/2008, de 30 de junho, na
redacéo atual.

= Capacitagédo para aumentar os niveis de empregabilidade.

Método de  Somatdrio do nimero de participantes apoiados e que beneficiam de tipos de

célculo apoio diferentes da assisténcia juridica.
Método de
Recolha NA.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

Cddigo do

indicador Designacéo do Indicador Unidade

Numero absoluto de
participantes

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029

HCO101c Participantes vulneraveis assistidos

951 3328

Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.

Para efeitos deste subindicador, um participante € um nacional de um pais
terceiro que solicita ou beneficia de protecéo internacional ou tem direito a
protecao temporaria.

O artigo 21° da Diretiva 2013/33/UE (transposta para a legislagéo nacional
através da Lei n.° 27/2008, de 30 de junho, na redagao atual) que estabelece
as normas de acolhimento dos requerentes de protecéo internacional prevé
uma lista aberta de pessoas vulneraveis, incluindo:

menores;
menores ndo acompanhados;

pessoas com deficiéncia;

pessoas idosas;

mulheres gravidas, pais solteiros com filhos menores;

vitimas de trafico de seres humanos;

pessoas com doengas graves;

pessoas com transtornos mentais;

pessoas que foram submetidas a tortura, violagdo ou outras formas
graves de violéncia psicoldgica, fisica ou sexual, como vitimas de
mutilagao genital feminina.

Descricao

Em geral, apenas os participantes reconhecidos como vulneraveis em
conformidade com a Diretiva 2013/33/UE devem ser reportados ao abrigo
deste subindicador. O artigo 22.° da Diretiva 2013/33/UE exige que os
Estados-Membros avaliem se o requerente € um requerente com
necessidades de acolhimento especiais.

Embora os participantes possam acumular varias vulnerabilidades, a pessoa
apenas deve ser reportada uma vez.

Em derrogagao do paragrafo anterior e em referéncia ao apoio oferecido de
acordo com o artigo 13.° da Diretiva do Conselho 2001/55/CE (transposta para
a legislagdo nacional através da Lei n.° 67/2003, de 23de agosto, na redagéo
atual), os participantes com direito a protegdo temporaria podem ser
reconhecidos como vulneraveis com base nas definicbes nacionais e
contabilizados de acordo com este indicador.

Método de = Somatdrio do numero de participantes apoiados, considerados vulneraveis,
célculo que recebem apoio.

Método de  Compilagdo de registo de presengca em atendimento, dos participantes
Recolha considerados vulneraveis.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

(_Docygo do Designacao do Indicador Unidade
indicador
HCO102 Participantes em atividades de formagéao N“”f‘e.“’ absoluto de
participantes
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
107 362
Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.
Descricio Para efeitos deste indicador, um participante significa uma pessoa que lida
¢ profissionalmente com o SECA (‘pessoal’). Um participante pode trabalhar
para qualquer tipo de organismo, por ex. administragdo publica, organizagéo
sem fins lucrativos.
O indicador cobre atividades de formagao sobre qualquer tema relevante para
o OE1.
Mg;?g&:e Somatdrio do numero de participantes em atividades de formacéo.
Método de Compilagéo das fichas de inscri¢cdo e de registos de presenga em formagao
Recolha através de folhas de presenga (ou equivalente, especialmente no caso de

formacéo online).
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

Cddigo do
indicador

HCO103

Designacéo do Indicador Unidade

Vagas criadas recentemente nas
infraestruturas de acolhimento, em
conformidade com o acervo da Unido

Numero absoluto de vagas
criadas

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029

Descricao

Método de
calculo

Método de
Recolha

0 150

Infraestrutura de acolhimento significa:

1) qualquer centro de alojamento ou local utilizado para alojamento coletivo
de requerentes ou instalagdes utilizadas para alojamento de requerentes
ou residéncias privadas, apartamentos, hotéis ou outras instalagcbes
adaptadas para alojamento de requerentes de protecao internacional, em
conformidade com o acervo da Unido.

A infraestrutura de acolhimento também pode ser utilizada por beneficiarios
de protegao internacional ou pessoas com direito a protecdo temporaria no
periodo de transicdo por um periodo limitado, antes de receberem um
alojamento fora da infraestrutura de acolhimento.

2) qualquer centro de alojamento ou local especializado em alojamento para
menores, ou noutro alojamento adequado para menores, em conformidade
com o acervo da Unido.

Para efeitos deste indicador, um local em casas particulares, apartamentos,
hotéis ou outras instalagbes de propriedade privada significa um local para o
qual o beneficiario celebrou um contrato de longo prazo com o proprietario.

Um contrato de longo prazo significa um contrato de pelo menos trés anos.
O indicador cobre locais recém-criados e ndo melhorias de locais existentes.

Por vaga entende-se uma cama ou lugar para dormir numa infraestrutura de
acolhimento com acesso a todos os servigcos minimos de acordo com a
Diretiva Condigbes de Acolhimento.

Somatdrio do nimero de vagas criadas.

Quantificagao da capacidade das infraestruturas de acolhimento de refugiados
criadas.

Recolha e analise dos contratos de, pelo menos, trés anos com entidades
privadas.

FAMI
2030

Os Fundos Europeus mais préximos de si.

Cofinanciado pela
Unido Europeia 41/ 89




MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

(_30(:!|go do Designacao do Indicador Unidade
indicador
Vagas criadas para menores ndo .
HCO103a acompanhados Numero absoluto de vagas
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 0

Menor significa um nacional de um pais terceiro ou um apatrida com menos
de 18 anos.

Lugar para menores nao acompanhados significa qualquer centro de
alojamento ou local especializado em alojamento para menores ou em outro
alojamento adequado para menores. O artigo 24.°, n.° 2, da Diretiva
2013/33/UE estabelece requisitos especiais para os lugares para menores nao
acompanhados.

Para efeitos deste indicador, os menores ndo acompanhados sé&o
requerentes/beneficiarios de protecao internacional ou com direito a protecéo
temporéria, exceto, se ao abrigo da legislagdo nacional, outras regras se
aplicarem a criangas migrantes ndo acompanhadas.

Descricdo  Em linha com o artigo 2.°, alinea e), da Diretiva 2013/33/EU e com o artigo 2.°,
alinea f), da Diretiva 2001/55/EC, um menor ndo acompanhado significa o
menor que chega ao territério dos Estados-Membros n&do acompanhado de
um adulto por eles responsavel, quer por lei ou pela pratica do Estado-Membro
em causa, e enquanto ndo forem efetivamente acolhidos no cuidar de tais
pessoas; inclui menores que ficam desacompanhados depois de entrarem no
territério dos Estados-Membros.

O indicador abrange os locais recém-criados em conformidade com o acervo
da Uni&o e n&do as melhorias dos locais existentes.

Um lugar significa uma cama ou um lugar para dormir numa infraestrutura de
acolhimento com acesso a todos os servigos minimos em linha com a Diretiva
de Condicdes de Acolhimento.

Mg;?éj&:e Somatdrio do nimero de vagas criadas para menores nao acompanhados
Método de
Recolha NA
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

Cddigo do

indicador Designacéo do Indicador Unidade
Vagas renovadas ou remodeladas nas
HCO104 infraestruturas de acolhimento, em Numero absoluto de vagas
conformidade com o acervo da Uni&o
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
115 115

Infraestrutura de acolhimento significa:

1) qualquer centro de alojamento ou local utilizado para alojamento
coletivo de requerentes ou instalagdes utilizadas para alojamento de
requerentes ou residéncias privadas, apartamentos, hotéis ou outras
instalacdes adaptadas para alojamento de requerentes de protecao
internacional em conformidade com o acervo da Unido. A
infraestrutura de acolhimento também pode ser utilizada por
beneficiarios de protecdo internacional ou com direito a protecdo
temporaria no periodo de transicdo por um periodo limitado, antes de
receberem um alojamento fora da infraestrutura de acolhimento.

2) qualquer centro de alojamento ou local especializado em alojamento
o para menores ou noutro alojamento adequado para menores em
Descrigao conformidade com o acervo da Unido. Renovar / reformar meios para
melhorar as condi¢gbes dos locais existentes na infraestrutura de

acolhimento, inclusive por meio de reparos.

Qualquer local relatado no subindicador também deve ser relatado neste
indicador principal.

Para renovagdes/remodelagdes que ndo podem ser atribuidas a locais
individuais (por exemplo, em areas comuns), todos os locais sdo relatados
como renovados / remodelados que beneficiam diretamente da renovacéo e
remodelagao.

Por vaga entende-se uma cama ou lugar para dormir numa infraestrutura de
acolhimento com acesso a todos os servigos minimos de acordo com a
Diretiva Condigbes de Acolhimento.

Mg;?éj&:e Somatdrio do nimero de vagas renovadas ou remodeladas.
Método de  Quantificagido da capacidade das infraestruturas de acolhimento renovadas ou
Recolha remodeladas.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

Cddigo do
indicador

HCO104a

Designacéo do Indicador Unidade

Vagas renovadas ou remodeladas para

~ Numero absoluto de vagas
menores n&o acompanhados

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029

Descricao

Método de
calculo

Método de
Recolha

25 25

Infraestrutura de acolhimento significa qualquer centro de alojamento ou local
especializado em alojamento para menores ou noutro alojamento adequado
para menores em conformidade com o acervo da Uniéo.

O n.° 2 do artigo 24.° da Diretiva 2013/33/UE estabelece requisitos especiais
para os lugares para menores ndo acompanhados.

Para efeitos deste indicador, os menores ndo acompanhados sao
requerentes/beneficiarios de protecao internacional ou pessoas com direito a
protecédo temporaria, exceto se ao abrigo da legislagdo nacional outras regras
se aplicarem a criangas migrante ndo acompanhadas.

Em linha com o artigo 2.°, alinea e), da Diretiva 2013/33/EU e com o artigo 2.°,
alinea f), da Diretiva 2001/55/EC, um menor ndo acompanhado significa o
menor que chega ao territério dos Estados-Membros n&o acompanhado de
um adulto por eles responsavel, quer por lei ou pela pratica do Estado-Membro
em causa, e enquanto ndo forem efetivamente acolhidos no cuidar de tais
pessoas; inclui menores que ficam desacompanhados depois de entrarem no
territério dos Estados-Membros.

Menor significa um nacional de um pais terceiro ou um apatrida com menos
de 18 anos.

Renovar / remodelar significa melhorar as condigdes dos locais existentes nas
infraestruturas de acolhimento. Para renovagbes / remodelagdes que nédo
podem ser atribuidas a locais individuais (por exemplo, em areas comuns),
todos os locais sao relatados como renovados / reformados, desde que todos
os locais no centro em questdo beneficiem diretamente da renovacgéo e
remodelagao.

Por vaga entende-se uma cama ou lugar para dormir numa infraestrutura de
acolhimento com acesso a todos os servigos minimos de acordo com a
Diretiva Condigbes de Acolhimento.

Somatdrio do numero de vagas renovadas ou remodeladas para menores néo
acompanhados.

Quantificagdo das vagas destinadas a menores nas infraestruturas de
acolhimento de refugiados existentes renovadas ou remodeladas.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

Qo¢godo Designacéo do Indicador Unidade
indicador
Participantes que consideram a formagao util Numero absoluto de
HCR105 -
para o seu trabalho participantes
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 326
Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.
Para efeitos deste indicador, um participante significa uma pessoa que lida
Descricédo profissionalmente com o SECA (‘pessoal’). Um participante pode trabalhar
para qualquer tipo de entidade, por ex. administragdo publica, organizagéo
sem fins lucrativos, etc.
Para determinar se um participante considera a formacdo util, cada
participante deve ser consultado sobre sua opinido apdés cada agao de
formacgéo dentro do mesmo projeto.
Método de  Somatdrio do nimero de participantes que consideram a formacgao util para o
célculo seu trabalho
Método de L o ~
Recolha Questionario da avaliagdo da formacéo.

FAMI
2030

Os Fundos Europeus mais préximos de si.

Cofinanciado pela
Unido Europeia 45/ 89




MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

Qo¢godo Designacao do Indicador Unidade

indicador
Participantes que, trés meses apds a agao de

HCR106 formacao, comunicam estar a utilizar as Numero absoluto de
aptidées e competéncias adquiridas durante a  participantes
formacao

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 326
Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
L 2021/1060.

Descrigao . . . I :
Para efeitos deste indicador, um participante significa uma pessoa que lida
profissionalmente com o SECA (‘pessoal’). Um participante pode trabalhar
para qualquer tipo de entidade, por ex. administragdo publica, organizagéo
sem fins lucrativos, etc.

Método de  Somatdério do nimero de participantes que, trés meses apdés a acdo de
calculo formacao, comunicam estar a utilizar as aptidées e competéncias adquiridas
Método de Questionario de avaliagdo da agéo de formagao, enviado por email, ou outro
Recolha meio alternativo, trés meses apds conclusao das agbes previstas no HCO102.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

(_Docygo o Designacéo do Indicador Unidade
indicador
Pessoas que foram objeto de alternativas a Numero absoluto de
HCR107 = L
detencao participantes
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 100

Alternativa a detencgéo significa medidas n&o privativas de liberdade usadas

para monitorizar e / ou limitar a circulagcdo de nacionais de paises terceiros

antes da decisdo sobre o direito do individuo de permanecer no Estado-

o Membro, como relatérios regulares, entrega de uma garantia financeira ou
Descricdo  documentos de viagem, controlo eletronico.

Alternativas a detengdo também podem significar, por exemplo, centros de
recegdo com sistema de vigilancia adicional (como sistemas de entrada e
saida) ou obrigacdo de notificagao.

Método de

calculo Somatdrio do numero de participantes objeto de alternativas a detengéo.

Método de  Compilagéo dos registos de presenga em atendimento, dos participantes em
Recolha alternativas a detengéo.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

Cddigo do
indicador

HCR107a

Designacéo do Indicador Unidade

Menores nao acompanhados que foram objeto  Numero absoluto de
de alternativas a detencéo participantes

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029

Descricao

Método de
calculo

Método de
Recolha

0 0

Alternativa a detencgéo significa medidas n&o privativas de liberdade usadas
para monitorizar e/ou limitar o movimento de nacionais de paises terceiros
antes da decisdo sobre o direito do individuo de permanecer no Estado-
Membro, como, por exemplo, relatérios regulares, a entrega de uma garantia
financeira ou de documentos de viagem, controlo eletrénico.

Alternativas a detengdo também podem significar, por exemplo, centros de
recegdo com sistema de vigilancia adicional (como sistemas de entrada e
saida) ou obrigacdo de notificagao.

Menor ndao acompanhado significa o menor que chega ao territério dos
Estados-Membros ndo acompanhado de um adulto responsavel por ele, quer
por lei ou pela pratica do Estado-Membro em causa, e enquanto nao for
efetivamente acolhido no cuidar de tal pessoa; inclui o menor que fica
desacompanhado depois de entrar no territério dos Estados-Membros.

Menor significa um nacional de um pais terceiro ou um apatrida com menos
de 18 anos.

Somatdrio do numero de menores ndo acompanhados objeto de alternativas
a detencéo.

NA.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

Cddigo do
indicador

HCR107b

Designacéo do Indicador Unidade

Familias que foram objeto de alternativas a Numero absoluto de
detencéo familias

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029

Descricao

Método de
calculo

Método de
Recolha

0 24

Por membros da familia entende-se, na medida em que a familia ja existia no
pais de origem, os seguintes membros da familia do requerente que se
encontram no mesmo Estado-Membro em relagdo ao pedido de protecao
internacional:

a. o cdnjuge do requerente ou o seu cOnjuge em unido estavel, sempre que
a lei ou a pratica do Estado-Membro em causa tratem os casais néo
casados de forma comparavel aos casais casados, nos termos da sua
legislacao relativa aos nacionais de paises terceiros;

b. os filhos menores dos casais referidos no primeiro ponto ou do requerente,
desde que sejam solteiros e independentemente de terem nascido do
casamento ou fora do casamento, ou adotados nos termos do direito
nacional;

c. 0 pai, a mae ou outro adulto responsavel pelo requerente, quer por forca
da lei quer pela pratica do Estado-Membro em causa, quando o requerente
for menor e solteiro.

Alternativa a detencgéo significa medidas n&o privativas de liberdade usadas
para monitorizar e/ou limitar o movimento de nacionais de paises terceiros
antes de decidir sobre o direito do individuo de permanecer no Estado, tais
como relatérios regulares, entrega de uma garantia financeira ou documentos
de viagem, controlo eletrénico.

Alternativas a detengdo também podem significar, por exemplo, centros de
recegdo com sistema de vigilancia adicional (como sistemas de entrada e
saida) ou obrigagado de notificagao.

Somatdrio do nimero de familias objeto de alternativas a detengéo.

Compilagdo dos registos de presenga em atendimento, das familias em
alternativas a detengao.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

Cddigo do

indicador Designacéo do Indicador Unidade

HPOO010 Processos com decisio final Numero absoluto de

processos
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 0

Para efeitos deste indicador, consideram-se os processos com decisao final,
comprovada através de deliberacdo do Conselho Diretivo da AIMA, |.P. ou de
Descricigo ~ despacho do membro do Governo competente, em fungéo do caso.

Para efeitos deste indicador, sdo considerados os procedimentos de asilo e
protecao internacional.

Método de - . N
. Somatdrio do numero de processos com decisdo final
célculo
Método de Compilagdo dos registos relativos a emissdo de decisdo final sobre os
processos.
Recolha

O reporte do indicador HPO010 a AG FAMI 2030 é feito anualmente.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 1 - ASILO

(_Docygo o Designacéo do Indicador Unidade
indicador
HPRO006 Reducéao das pendéncias processuais Percentagem de redugéo
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 0
Para efeitos deste indicador, considera-se pendéncia processual todos os
processos com registado de entrada que ainda n&o tiveram, apds 7 meses da
data de entrada, decisdo final, comprovada através de deliberacdo do
Descricdo Conselho Diretivo da AIMA, I.P. ou de despacho do membro do Governo
competente, em fungéo do caso.
Para efeitos deste indicador, sdo considerados os procedimentos de asilo e
protecéo internacional.
Método de 100-(Somatdrio dos processos sem decisdo ha 7 ou mais meses em
calculo dezembro do ano n/Somatério dos processos sem decisdo ha 7 ou mais
meses em dezembro do ano n-1*100)
. Compilagdo dos registos relativos a emissdo de decisdo final sobre os
Método de
Recolha processos.

O reporte do indicador HPR006 a AG FAMI 2030 é feito anualmente.

FAMI
2030

Os Fundos Europeus mais préximos de si.

Cofinanciado pela
Unido Europeia 51/89




MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 2 - MIGRAGAO LEGAL E INTEGRAGAO

Qo¢godo Designacao do Indicador Unidade

indicador

HCO201 Participantes em medidas prévias a partida N“”f‘e.“’ absoluto de

participantes
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
108 556
Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagéo
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.
Para efeitos deste indicador, um participante € um nacional de um pais
. terceiro.

Descricao
Uma medida de pré-partida significa qualquer apoio a integragdo que ocorre
num pais terceiro antes da migracéo para a UE, de acordo com o acervo da
UE sobre migracdo legal, como formagdo em linguas, fornecimento de
informacdes sobre a futura sociedade de acolhimento ou outras medidas
especificamente relacionadas com a situagao da pessoa e do meio juridico a
ser utilizado (reagrupamento familiar, trabalho, estudos etc.).

Mg;gj:e Somatério do nimero de participantes em medidas prévias a partida.

Método de  Compilagéo dos registos em fichas de inscrigdo e de acompanhamento aos

Recolha participantes.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 2 - MIGRAGAO LEGAL E INTEGRAGAO

Cddigo do

indicador Designacéo do Indicador Unidade

Numero absoluto de
autoridades
locais/regionais

HCO202 Autoridades locais e regionais que receberam
apoio para aplicar medidas de integracao

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
15 60

Autoridade local e regional significa uma instituicdo governamental que n&o
faz parte da administragdo central/governo.

Pessoas singulares ndo sdo reportadas neste indicador.

‘Apoiado’ requer que uma autoridade local ou regional tenha beneficiado
diretamente do financiamento do FAMI para implementar medidas de
integracdo num projeto dedicado as autoridades regionais e/ou locais. Isso
inclui, por exemplo, formagao, capacitagéo e networking.

Um beneficiario, na acegdo do n° 9 do artigo 2° do Regulamento (EU)
2021/1060, € um organismo publico ou privado, uma entidade com ou sem
personalidade juridica ou uma pessoa singular, responsavel por iniciar e/ou

- executar as operagdes.
Descricao

Para efeitos deste indicador, as autoridades locais e regionais sdo definidas
pelas disposi¢cdes nacionais.

Medidas de integragdo significam medidas ajustadas as necessidades dos
nacionais de paises terceiros que sdo geralmente implementadas nas fases
iniciais da integracdo e acgbes horizontais de apoio as capacidades dos
Estados-Membros no dominio da integracdo, incluidas nas areas prioritarias
identificadas no Plano de Agao para a Integragéo e Inclusao 2021-2027.

O apoio deve ter como objetivo desenvolver a capacidade dos Estados-
Membros para desenvolver estratégias de integragao, reforgar o intercambio
e a cooperacdo e promover o contacto, o didlogo construtivo e a aceitacédo
entre os nacionais de paises terceiros e a sociedade de acolhimento.

Método de  Somatorio do nimero de autoridades locais e regionais que recebem apoio
calculo para aplicar medidas de integracgéo.

Apresentagdo, pelas entidades locais envolvidas, da verséo final do Plano
Municipal para a Integracdo de Migrantes, bem como dos relatérios de
execucgao das medidas previstas no Plano.

Método de
Recolha
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 2 - MIGRAGAO LEGAL E INTEGRAGAO

Cddigo do

indicador Designacéo do Indicador Unidade

Numero absoluto de
participantes

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029

HCO203 Participantes apoiados

24 278 83224

Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)

2021/1060.
Para efeitos deste indicador, um participante € um nacional de um pais
terceiro.
O apoio aos participantes inclui, mas ndo se esgota nas seguintes formas de
apoio:
Descrigéo = Curso de linguas;
= Curso de orientagdo civica;
= Qrientagao social, incluindo mentoria;
= Apoio para aceder a servigos basicos como saude / habitagdo, por
exemplo através de servigos de interpretagao;
= QOrientagao profissional;
= Apoio para obter qualificacdo ou habilitagdes adquiridas num pais
terceiro para serem reconhecidas ou validadas;
= Apoio para solicitar autorizagédo de residéncia de longo prazo;
= Aconselhamento juridico.
Mg;?g&:e Somatdrio do numero de participantes que participam na operagéo.
Método de S . , . . ~
Recolha Compilagao dos registos em fichas de inscrigdo nas agdes.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 2 - MIGRAGAO LEGAL E INTEGRAGAO

Qo¢godo Designacao do Indicador Unidade

indicador

HCO203a Participantes em cursos de lingua N“”f‘e.“’ absoluto de

participantes
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
3010 11 445

Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.

D . Para efeitos deste indicador, um participante € um nacional de um pais

escricdo .

erceiro.
Curso de linguas significa um curso de formagdo para ajudar NPT com
autorizacao de residéncia e requerentes de protecao internacional a aprender
a(s) lingua(s) oficial(is) do pais de acolhimento, para que possam participar
social e economicamente na sociedade de acolhimento.

Método de  Somatdrio do nimero de participantes apoiados, que participam em cursos de

célculo lingua
Método de  Compilagao das fichas de inscrigéo e dos registos da presenga, ou outro meio
Recolha equivalente, nos cursos de lingua.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 2 - MIGRAGAO LEGAL E INTEGRAGAO

Qo¢godo Designacao do Indicador Unidade

indicador

HCO203b Participantes em cursos de orientagéo civica N“”f‘e.“’ absoluto de

participantes
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
750 5250

Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.

Para efeitos deste indicador, um participante € um nacional de um pais
terceiro.

Descrigéo . o N L .
Curso de orientagdo civica significa um curso para nacionais de paises
terceiros que residem legalmente num Estado-Membro da UE e requerentes
de protecao internacional, que visa transmitir conhecimento e compreensao
sobre os valores fundamentais do pais de acolhimento, o sistema juridico, os
direitos e deveres dos residentes, o acesso ao mercado de trabalho, bem
como conhecimentos importantes para a vida quotidiana necessarios para
participar na sociedade.

Método de  Somatdrio do nimero de participantes apoiados, que participam em cursos de

célculo orientacao civica.

Método de  Compilagao das fichas de inscrigéo e dos registos da presenga, ou outro meio

Recolha equivalente, nos cursos de orientagao civica.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 2 - MIGRAGAO LEGAL E INTEGRAGAO

Qo¢godo Designacao do Indicador Unidade

indicador

HCO203c Participantes que receberam orientacao Numero absoluto de
profissional individual participantes

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
82 575

Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.
Para efeitos deste indicador, um participante € um nacional de um pais
terceiro.

Descricdo  QOrientacéio profissional significa conselho ou aconselhamento fornecido por
um profissional numa determinada area.
Orientagdo personalizada significa apoio adaptado as necessidades do
participante, fornecido, se possivel, como apoio individual ou em pequenos
grupos. Um participante deve receber uma orientagao personalizada dada por
um profissional em uma area especifica. Exemplos: avaliagbes de
habilitacdes, coaching, mentoring.

Método de  Somatdério do nimero de participantes apoiados, que recebem orientagdo

calculo profissional individual.
Método de  Compilagéo das fichas de inscrigdo e dos registos da presenga nas agdes
Recolha individuais de orientagao profissional.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 2 - MIGRAGAO LEGAL E INTEGRAGAO

Cddigo do
indicador

HCO204

Designacéo do Indicador Unidade

Pacotes de informagdo e campanhas de
sensibilizagdo sobre as vias legais da
migracao para a Uniéo

Numero absoluto de
pacotes de informacgao

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029

Descricao

Método de
calculo

Método de
Recolha

3 17

Migragéo legal significa migragéo de acordo com o quadro legal aplicavel.

Pacote de informagéo significa um conjunto de documentos pertinentes
fornecidos aos participantes. O pacote de informagdes é contado como um
pacote, independentemente do numero de cépias dos folhetos / cartazes /
brochuras ou outras publicagdes. Um pacote de informacbdes pode ser
composto por um ou varios tipos de publicagdes.

Campanha de informacgao/sensibilizacdo destina-se a um publico mais vasto,
nao necessariamente com contactos individualizados através de varios
canais.

A contagem é feita as campanhas e ndo aos eventos individuais dentro da
campanha.

Para efeitos deste indicador, pode ser reportado qualquer pacote de
informacdo ou campanha de sensibilizagdo que se enquadre neste objetivo
especifico.

Somatdrio do numero de pacotes e campanhas de informagéao/ sensibilizagéo.

Evidéncias da criagdo e disseminagdo dos pacotes de informagédo e
campanhas nos diversos suportes em que que tenham sido realizadas.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 2 - MIGRAGAO LEGAL E INTEGRAGAO

Cddigo do

indicador Designacéo do Indicador Unidade

Participantes que receberam informagdes ou

HCO205 assisténcia e que solicitaram o reagrupamento Numero absoluto de

participantes

familiar
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
33 166

Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagéo
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.

Para efeitos deste indicador, um participante € um nacional de um pais
terceiro.

Reagrupamento familiar significa o estabelecimento de uma relagéo familiar
quer seja:

a. A entrada e residéncia num Estado-Membro da UE, de acordo com a
Diretiva do Conselho 2003/86 / CE (Diretiva relativa ao reagrupamento
familiar), por membros da familia de um nacional de pais terceiro que
resida legalmente nesse Estado-Membro da UE («padrinho») a fim de
preservar o agregado familiar, quer a relagao familiar tenha surgido
antes ou depois da entrada do padrinho;

Descricao

b. entre um cidaddo da Unido e um nacional de um pais terceiro
estabelecido fora da UE que posteriormente entra na EU; ou

c. um reagrupamento familiar, em conformidade com o artigo 15.° da
Diretiva 2001/55/CE, ou com base em definicdes nacionais no caso
da protecdo temporaria ser alargada a outras categorias de pessoas
deslocadas, em conformidade com o artigo 7.° da Diretiva
2001/55/CE.

Para efeitos deste indicador, apenas os participantes que receberam
informacdo personalizada s&o reportados neste indicador (ou seja, nao
contam as pessoas que apenas tenham recebido material informativo).

Método de  Somatdério do numero de participantes que recebem informagbes ou
célculo assisténcia e solicitaram o reagrupamento familiar.

Método de  Compilagao dos registos dos participantes apoiados e registos estatisticos dos
Recolha beneficiarios.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 2 - MIGRAGAO LEGAL E INTEGRAGAO

Qo¢godo Designacao do Indicador Unidade
indicador
HCO206 Participantes que beneficiaram de regimes de  Numero absoluto de
mobilidade participantes
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
80 313
Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.
D o Para efeitos deste indicador, um participante € um nacional de um pais
escricdo .
erceiro.
Os regimes de mobilidade sdo os programas que proporcionam, a pessoas
residentes num pais terceiro, oportunidade de virem para a UE para efeitos de
estudo, formagao ou trabalho. Incluem esquemas de migragédo temporaria e
de longo prazo, bem como migracéo circular.
Método de  Somatério do nimero de participantes que beneficiam de regimes de
célculo mobilidade.
Método de  Compilagao dos registos dos participantes apoiados e registos estatisticos dos
Recolha beneficiarios.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 2 - MIGRAGAO LEGAL E INTEGRAGAO

(_Docygo do Designacao do Indicador Unidade

indicador
Projetos de integragdo em beneficio das Numero absoluto de

HCO207 , 4 e :
autoridades locais e regionais projetos

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
15 70
Projeto de integracado significa um projeto que promove a inclusdo social e
econdmica de nacionais de paises terceiros.
Autoridade local e regional significa uma instituigio governamental que nao
faz parte da administragéo central / federal / governo.

Descriggo O beneficiario na acegéo do n.° 9 do artigo 2.° do Regulamento (EU)
2021/1060 é um organismo publico ou privado, uma entidade com ou sem
personalidade juridica ou uma pessoa singular, responsavel por iniciar ou
tanto o inicio como a execugao das operagoes.

Apenas as autoridades locais ou regionais que sdo beneficiarias do projeto
sao reportadas neste indicador.

Método de  Somatdrio do numero de projetos de integragao que beneficiam autoridades

célculo locais ou regionais

. Apresentacdo, pelas entidades locais envolvidas, da versdo final do Plano
Método de Municioal | - Mi atori
Recolha unicipal para a Integracdo de Migrantes, bem como dos relatérios de

execucgao das medidas previstas no Plano.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 2 - MIGRAGAO LEGAL E INTEGRAGAO

Qo¢godo Designacao do Indicador Unidade

indicador
Participantes em cursos de lingua que, apés o
seu termo, melhoraram o nivel de Numero absoluto de
conhecimento da lingua do pais de em pelo participantes que

HCR208 ; ,
menos um nivel do Quadro Europeu Comum aumentarem o seu nivel de
de Referéncia para as Linguas ou de um proficiéncia
quadro nacional equivalente

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 5940

Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagéo
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.

Para efeitos deste indicador, um participante € um nacional de um pais

. terceiro.

Descrigao ) o e o
O nivel de proficiéncia € um resultado formal, que € obtido quando um érgao
competente (por exemplo, provedor de curso de linguas) determina que um
individuo alcangou resultados de aprendizagem de acordo com um
determinado padrao.

O Quadro Europeu Comum de Referéncia para Linguas define seis niveis de
proficiéncia linguistica de A1 a C2.

Método de  Somatdério do nimero de participantes que melhoraram o seu nivel de

célculo conhecimento da lingua do pais de acolhimento em pelo menos um nivel.

Ms;%g?hge Compilagdo dos certificados de conclusdo com aproveitamento emitidos.

FAMI
2030

Os Fundos Europeus mais préximos de si.

Cofinanciado pela
Unido Europeia 62/ 89




MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 2 - MIGRAGAO LEGAL E INTEGRAGAO

Cddigo do
indicador

HCR209

Designacéo do Indicador Unidade

Participantes que comunicaram que a Numero absoluto de
atividade foi util para a sua integragao participantes

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029

Descricao

Método de
calculo

Método de
Recolha

0 49 934

Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagéo
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.

Para efeitos deste indicador, um participante significa um nacional de um pais
terceiro.

O indicador relata a situagdo dos participantes conforme percebida pelo
nacional de um pais terceiro que recebeu apoio de um projeto financiado pelo
FAMI.

Um participante deve indicar pelo menos duas das cinco areas a seguir
referidas, em que a atividade foi Util:

1) integragdo no mercado de trabalho,

2) aquisigdo de conhecimentos da lingua do pais de acolhimento,

3) relagbes com a populagéo / comunidade local e participagédo ativa na

sociedade,
4) habitagao,
5) saude.

Mesmo que um participante receba um tipo de apoio, ele pode influenciar mais
de uma area.

Por exemplo, a participagdo em um curso de linguas pode ter um impacto na
integracao no mercado de trabalho e nas relagdes com a comunidade local; a
orientacdo profissional personalizada pode ter impacto na aquisicdo de
habitagao e nas relagbes com a comunidade local.

As relagbes com a populagédo / comunidade local e a participacdo ativa na
sociedade abrangem, por ex. envolvimento em atividades locais / ONG,
envolvimento de pais em atividades extracurriculares, trabalho voluntario em
beneficio da sociedade de acolhimento, participagdo em clubes desportivos,
participagédo de criangas em organizagdes juvenis.

Qualquer tipo de apoio fornecido ao participante no admbito do indicador
HCO203 pode contribuir para este indicador de resultado.

Somatdrio do niumero de individuos que participam na operagéo e a consideram
atil.

Calcular o resultado global para cada participante estabelecendo a média dos
resultados individuais em cada atividade frequentada. Se um participante receber
varias formas de apoio, a sua avaliagdo deve ser solicitada e registada varias
vezes. Esta etapa é realizada apds o encerramento do projeto.

O resultado geral do participante s6 deve ser reportado no indicador se for positivo.
O resultado geral é considerado positivo quando a maioria das respostas (> 50%)
referem que o participante esta a utilizar as aptidées e competéncias adquiridas
durante a atividade formativa. Se o resultado geral for 50:50 (por exemplo, duas
respostas positivas e duas negativas), o resultado mais recente registado deve ser
relatado como resultado geral para este participante.

Questionario de avaliagdo da formacgao/percecdo, aplicado imediatamente
apos a acgdo prevista no HCO203.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 2 - MIGRAGAO LEGAL E INTEGRAGAO

Cddigo do
indicador

HCR210

Designacéo do Indicador Unidade

Participantes que solicitaram o

reconhecimento ou a validacéo das Numero absoluto de
qualificagdes ou competéncias adquiridas num  participantes

pais terceiro

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029

Descricao

Método de
calculo

Método de
Recolha

0 105

Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.

Para efeitos deste indicador, participante significa o nacional de um pais
terceiro.

Solicitagdo significa um processo formal de acordo com os requisitos
nacionais.

O reconhecimento de qualificagdes estrangeiras significa o reconhecimento
formal por uma autoridade competente da validade de uma qualificacdo
estrangeira tendo em vista ao acesso a atividades educacionais e / ou de
emprego.

Somatdrio do nimero de participantes que solicitam o reconhecimento ou a
validagdo das qualificagdes / competéncias adquiridas num pais terceiro.

Compilagao dos registos dos participantes que solicitaram reconhecimento ou
validagdo das qualificagdes / competéncias que adquiriram num pais terceiro.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 2 - MIGRAGAO LEGAL E INTEGRAGAO

Qo¢godo Designacéo do Indicador Unidade
indicador
Participantes que solicitaram um estatuto de Numero absoluto
HCR211 A = -
residéncia de longa duragéo participantes
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 1710
Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagéao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
Residente de longa duragdo é uma pessoa a quem é concedido o estatuto
previsto nos artigos 4.° a 7.° da Diretiva do Conselho 2003/109 / EC (Diretiva
de Residentes de Longo Prazo) ou de acordo com a legislagédo nacional.
Método de  Somatdério do numero de participantes que solicitaram um estatuto de
célculo residéncia de longa duragéo.
Ms;%g?hge Extracao do sistema de informacao da autoridade nacional competente.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 2 - MIGRAGAO LEGAL E INTEGRAGAO

Cddigo do : ~ . .

indicador Designacéo do Indicador Unidade

HPOO006 Atendimentos realizados e inscritos na Numero absoluto de
plataforma de registo da RNAIM atendimentos

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 0

Atendimento significa um procedimento que tem como principal objetivo
receber e
solucionar /encaminhar as necessidades e solicitacdes apresentadas por um
nacional

de um pais terceiro, podendo ocorrer de forma presencial ou a distancia.

Para efeitos deste indicador, apenas sdo contabilizados atendimentos
efetuados a nacionais de um pais terceiro.

Descrigdo  Se no mesmo atendimento estiverem presentes varios nacionais de um pais
terceiro, o atendimento sé conta uma vez.

O mesmo nacional de um pais terceiro pode usufruir de varios atendimentos,
devendo estes ultimos ser contabilizados em fungao das vezes que ocorrerem.

Todos os atendimentos devem ser registados na plataforma da RNAIM.

Contactos presenciais, telefénicos ou através de outro meio para
agendamento de atendimentos ndo podem ser contabilizados neste indicador.

Metodo de L , ) _
el Somatdrio do numero de atendimentos realizados.
Ms;%g?hge Extracdo dos atendimentos registados na plataforma da RNAIM.

FAMI
2030

Os Fundos Europeus mais préximos de si.

Cofinanciado pela
Unido Europeia 66/ 89




MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 3 - REGRESSO E LUTA CONTRA A MIGRAGAO IRREGULAR

(_Docygo do Designacao do Indicador Unidade

indicador

HCO301 Participantes em atividades de formacao NL’lmero_ absoluto de

participantes
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
210 660

Para efeitos deste indicador, participante significa uma pessoa singular que
beneficia diretamente de uma operagao, sem ser responsavel por iniciar e/ou
executar a operagao, conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do
Regulamento (UE) 2021/1060 de 24 de junho.
Para o propdsito deste indicador, um participante significa pessoa que lida

Descricgo  Profissionalmente com o combate & migragéo irregular, o retorno e a
readmiss&o em paises terceiros ("equipa").
Um participante pode trabalhar para qualquer tipo de organismo, por exemplo
administragéo publica, organizagao sem fins lucrativos, etc.
O indicador cobre a formacdo sobre qualquer tema relevante para o OE3 -
Voltar.

Mg;?gﬁ:e Somatdrio do nimero de pessoas que beneficiam de formacéo.

Método de Compilagéo das fichas de inscrigcdo e de registos de presenga em formagao

Recolha através de folhas de presenga (ou equivalente, especialmente no caso de

formacéo online).
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 3 - REGRESSO E LUTA CONTRA A MIGRAGAO IRREGULAR

Cddigo do

indicador Designacéo do Indicador Unidade

Unidades de equipamento adquirido, incluindo

HCO302 numero de sistemas TIC adquiridos ou Numero absoluto de

unidades de equipamento

atualizados
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
7 18

Para efeitos deste indicador:

1) equipamento significa qualquer ativo tangivel ao qual um numero de
inventario é atribuido de acordo com as regras nacionais;

Descriggdo  2) um sistema de TIC inclui hardware, software e dados. Atualizar sistemas
de TIC cobre qualquer modificagdo do sistema de TIC para corrigir falhas,
melhorar o desempenho ou outros atributos ou atualizar o hardware
(incluindo licengas e atualizagdes de sistemas de TIC).

Este indicador abrange também equipamentos adquiridos ou arrendados.

Método de  Somatdério do nimero de unidades de equipamento adquirido, incluindo
célculo numero de sistemas TIC adquiridos ou atualizados num dado periodo.

Método de = Compilagéo dos relatérios de atividades, inventarios e autos de rececao dos
Recolha equipamentos adquiridos, incluindo sistemas TIC adquiridos ou atualizados.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 3 - REGRESSO E LUTA CONTRA A MIGRAGAO IRREGULAR

(_Docygo o Designacéo do Indicador Unidade
indicador

Retornados que receberam assisténcia a Numero absoluto de
HCO303 ; ~

reintegracao retornados

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
90 360

Para efeitos deste indicador, um retornado € um nacional de um pais terceiro

que deixou o territério de um Estado-Membro e regressou voluntariamente a

um pais terceiro ou que foi afastado.
Descricao

Ainda para efeitos deste indicador, assisténcia de reintegragao significa apoio
em dinheiro, em espécie, apoio personalizado ou combinado, fornecido por
um pais de acolhimento a um retornado, com o objetivo de o ajudar a levar
uma vida independente apds o retorno.

Método de  Somatdrio do niumero de retornados que receberam assisténcia a reintegragao
célculo num dado periodo.

Método de  Compilagéo de fichas de monitorizagéo de beneficiarios finais que recebem
Recolha ajudas a reintegracao.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 3 - REGRESSO E LUTA CONTRA A MIGRAGAO IRREGULAR

Qo¢godo Designacéo do Indicador Unidade

indicador

HCO304 Vagas criadas nos centros de detengéo Numero absoluto de vagas

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
60 130
Centro de detengéo significa uma instalagdo especializada para manter em
detenc&o um nacional de um pais terceiro sujeito a procedimentos de regresso
a fim de preparar o regresso e / ou efetuar o processo de afastamento, em
particular quando:
a. Existe risco de fuga; ou
o b. O nacional de pais terceiro em causa evita ou dificulta a preparagéo

Descricao do regresso ou o processo de afastamento.
Um local criado significa um novo local, que ndo existia antes para este fim
(por exemplo, um local num prédio que anteriormente ndo era usado como
centro de detencéo para manter em detengéo os nacionais de paises terceiros
€ considerado um "local criado"). Exclui renovagao e remodelagao.
Por vaga entende-se uma cama ou um lugar para dormir num centro de
detengéo, em conformidade com o acervo da Unido aplicavel.

Met'odo e Somatdrio do nimero de vagas criadas.

célculo
MF‘{a(ta?:(ilohge Autos de medigao das obras e autos de receg¢ao dos equipamentos.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 3 - REGRESSO E LUTA CONTRA A MIGRAGAO IRREGULAR

Cddigo do : ~ . .
~0Cl9 Designacao do Indicador Unidade
indicador
Vagas renovadas ou remodeladas nos centros .
HCO305 9 ~ Numero absoluto de vagas
de detencéo
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 0
Centro de detengéo significa uma instalagdo especializada para manter em
detencdo um nacional de um pais terceiro sujeito a procedimentos de
regresso, a fim de preparar o regresso e / ou efetuar o processo de
afastamento, em particular quando:
a. Existe risco de fuga; ou
b. O nacional de pais terceiro em causa evita ou dificulta a preparagéo
do regresso ou o processo de afastamento.
Descrigdo  Renovar / renovar meios para melhorar as condicdes dos locais existentes nos
centros de detencgéo, incluindo através de reparagoes.
Para renovagdes / remodelagbes que ndo podem ser atribuidas a locais
individuais (por exemplo, em areas comuns), os locais séo relatados como
reformados / renovados, desde que todos os locais no centro em questédo
beneficiem diretamente da renovacao e remodelagéo
Por vaga entende-se uma cama ou um lugar para dormir num centro de
detengéo, em conformidade com o acervo da Unido aplicavel.
Método de - .
calculo Somatdrio do nimero de vagas renovadas ou remodeladas.
Método de
NA
Recolha
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 3 - REGRESSO E LUTA CONTRA A MIGRAGAO IRREGULAR

Cddigo do

indicador Designacéo do Indicador Unidade

HCR306 Retornados que regressaram voluntariamente Numero absoluto de

retornados
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 2230

Para efeitos deste indicador, um retornado € um nacional de um pais terceiro
que deixou o territério de um Estado-Membro e regressou voluntariamente a
um pais terceiro ou que foi afastado.

Descricdo ) o » .
Para efeitos deste indicador, entende-se por regresso voluntario a saida em
cumprimento da obrigacdo de regresso no prazo fixado para o efeito na
decisdo de regresso.
Método de - . .
calculo Somatdrio do nimero de retornados que regressaram voluntariamente

Método de = Compilagdo dos processos individuais, cartdes de embarque, etc. relativos
Recolha aos retornados.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 3 - REGRESSO E LUTA CONTRA A MIGRAGAO IRREGULAR

Qo¢godo Designacéo do Indicador Unidade
indicador
HCR307 Retornados que foram objeto de afastamento Numero absoluto de
retornados
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 2250

Para efeitos deste indicador, um retornado significa um nacional de um pais
terceiro que foi afastado.

Descricdo  Afastamento significa a aplicacdo da obrigagéo de regresso de nacionais de
paises terceiros em situagao irregular, nomeadamente o transporte fisico para
fora do Estado-Membro da UE.

Mg;gj:e Somatério do nimero de retornados que foram objeto de afastamento.

Método de  Extragcdo de dados dos reportes operacionais enviados pelas Unidades

Recolha Organicas, por ocasido da elaboragéo dos relatérios anuais.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 3 - REGRESSO E LUTA CONTRA A MIGRAGAO IRREGULAR

Qo¢godo Designacao do Indicador Unidade
indicador
Retornados que foram objeto de alternativas a  Numero absoluto de
HCR308 ~
detencao retornados
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 20
Este indicador abrange os nacionais de paises terceiros, em situagéo irregular,
aos quais sao aplicadas medidas alternativas a detencéo para evitar que o
nacional de pais terceiro se refugie, evite ou impega o regresso, em
conformidade com as disposigcdes pertinentes da Diretiva 2008/115 relativa
aos normas e procedimentos dos Estados-Membros para o regresso de
D . nacionais de paises terceiros em situacao irregular.
escrigao
Alternativa a detencgéo significa medidas nao privativas de liberdade usadas
para monitorizar e/ou limitar a circulagdo de nacionais de paises terceiros.
Alternativas a detengdo também podem significar, por exemplo, centros de
recegdo com sistema de vigilancia adicional (como sistemas de entrada e
saida) ou obrigacao de relatar (como toque de recolher).
Método de  Somatoério do ndmero de retornados que foram objeto de alternativas a
célculo detencéo.
Método de  Compilagéo dos registos de presenga em atendimento, dos participantes em
Recolha alternativas a detengéo.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 3 - REGRESSO E LUTA CONTRA A MIGRAGAO IRREGULAR

Qo¢godo Designacao do Indicador Unidade
indicador
Eventos de partilha de boas praticas e troca Numero absoluto de
HPOO008 e
de experiéncias eventos
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 0
Para efeitos deste indicador, evento significa uma iniciativa coletiva, de carater
publico ou privado, local/regional, nacional ou internacional, destinado a
pessoas que lidam profissionalmente com uma determinada area associada
o aos objetivos especificos do Programa FAMI 2030. Estas pessoas podem
Descricd0  trabalhar para qualquer tipo de organismo, por exemplo administrago publica,
organizagao sem fins lucrativos, etc.
A titulo de exemplo, sinalizam-se eventos como seminarios, conferéncias,
coléquios.
Mg;?g&:e Somatodrio do numero de eventos realizados num dado periodo.
Método de  Compilagéo das evidéncias relativas a realizagdo dos eventos, como sejam,
Recolha noticias, registos de participagao, fotografias, etc.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 3 - REGRESSO E LUTA CONTRA A MIGRAGAO IRREGULAR

(_Docygo o Designacéo do Indicador Unidade
indicador
Acdes de monitorizagdo dos regressos Numero absoluto de a¢des
HPRO005 : AR
forcados realizadas de monitorizagao
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 0

Para efeitos deste indicador, agdo de monitorizagdo significa as agdes
conducentes a monitorizar os atos praticados em matéria relacionada com os
Descricao processos de afastamento coercivo, com fundamento em ato administrativo
ou judicial, de pessoas que nao sejam cidadaos da Unido Europeia e que ndo
beneficiem do direito a livre circulagdo ao abrigo da legislagao da Unido.

Método de  Somatdério do nuimero de acbes de monitorizagdo realizadas num dado
calculo periodo.

Método de

Recolha Compilagéo dos registos relativos as agdes de monitorizagao realizadas.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 4 - SOLIDARIEDADE

(_Docygo do Designacao do Indicador Unidade
indicador
Numero absoluto de
HCO401 Membros do pessoal formados participantes
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
24 72
Para o propdsito deste indicador, 'equipa’ significa um participante que esta
profissionalmente envolvido nas reinstalacdes, admissées humanitarias e
transferéncias.
Um participante pode trabalhar para qualquer tipo de entidade, por ex.
administragéo publica, organizagao sem fins lucrativos, etc.
Descricdo  participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.
O indicador cobre atividades de formagao sobre qualquer tema relevante para
o OE4 - Solidariedade.
Met'odo e Somatdrio do numero de participantes formados.
calculo
Método de Compilagéo de fichas de inscrigdo e de registos de presenga em formagao
Recolha através de folhas de presenga (ou equivalente especialmente no caso de

formacéo online).
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 4 - SOLIDARIEDADE

(_Docygo o Designacéo do Indicador Unidade
indicador
HCO402 Participantes que receberam apoio prévio a Numero absoluto de
partida participantes
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
1850 3 600
Para efeitos deste indicador, participante significa uma pessoa singular que
beneficia diretamente de uma operagao, sem ser responsavel por iniciar e/ou
executar a operagao, conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do
Regulamento (UE) 2021/1060.
Ainda para efeitos deste indicador, um participante € um nacional de um pais
o terceiro.
Descricao

O apoio antes da partida é prestado no pais terceiro onde o nacional do pais
terceiro tem residéncia, antes da sua viagem para um Estado-Membro.

O apoio destina-se a ajudar apenas os nacionais de paises terceiros que
tenham sido admitidos por um Estado-Membro através de programas de
reinstalagcdo ou admissdao humanitaria, antes da sua partida efetiva para o
Estado-Membro em causa.

Método de  Somatério do numero de pessoas reinstaladas/admitidas por motivos

calculo humanitarios num dado periodo, que receberam apoio prévio a partida
Método de
Recolha NA.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 4 - SOLIDARIEDADE

Cddigo do
indicador

HCR403

Designacéo do Indicador Unidade

Requerentes e beneficiarios de protecao
internacional transferidos de um Estado-
Membro para outro

Numero absoluto de
participantes

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029

Descricao

Método de
calculo

Método de
Recolha

0 1233

O indicador cobre a transferéncia de pessoas:

a) com um estatuto definido pela Convengédo de Genebra ou protegao
subsidiaria na acecdo da Diretiva 2011/95/CE do Estado-Membro da
UE que lhes concedeu protecao internacional a outro Estado-Membro
da UE, onde Ihes sera concedida protegao semelhante;

b) que solicitaram protegéo internacional do Estado-Membro da UE
responsavel pela analise do seu pedido para outro Estado-Membro da
UE onde os seus pedidos de protecido internacional serao
examinados.

Requerente de protecdo internacional € um requerente na acecdo do artigo
2.°, alinea c), da Diretiva 2013/32/UE.

Beneficiario de protegdo internacional na acegao do artigo 2.°, alinea b), da
Diretiva 2011/95/UE.

Para efeitos deste indicador, transferéncias significam apenas transferéncias
para fora de um Estado-Membro.

Para efeitos deste indicador, um requerente / beneficiario € uma pessoa
singular que beneficia diretamente de uma operagao (projeto), sem ser
responsavel por iniciar e/ou implementar a operagao (projeto), conforme
estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE) 2021/1060.

Somatdrio do nimero de pessoas transferidas num dado periodo.

Compilagdo dos processos individuais dos participantes transferidos para
Portugal.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 4 - SOLIDARIEDADE

Qo¢godo Designacao do Indicador Unidade
indicador
HCR404 Pessoas reinstaladas N“”f‘e.“’ absoluto de
participantes
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 2400
Reinstalagéo significa a admiss&o, na sequéncia de um encaminhamento do
ACNUR, de nacionais de paises terceiros ou apatridas de um pais terceiro
para o qual foram deslocados, para o territorio dos Estados-Membros, a quem
é concedida protecédo internacional e tém acesso a uma solugado duradoura
Descricago ~ em conformidade com a legislagéo da Unido e nacional.
Para efeitos deste indicador, participante significa uma pessoa singular que
beneficia diretamente de uma operagéo (projeto), sem ser responsavel por
iniciar e/ou executar a operacgao (projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do
artigo 2.° do Regulamento (UE) 2021/1060.
Mg;?gﬁ:e Somatdrio do nimero de pessoas reinstaladas num dado periodo.
Método de c ilach individuais d ¢ ferid Portugal
Recolha ompilagdo dos processos individuais das pessoas transferidas para Portugal.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

OBJETIVO ESPECIFICO 4 - SOLIDARIEDADE

(_30(:!|go o Designacéo do Indicador Unidade
indicador
Pessoas admitidas no &mbito da admissédo por Numero absoluto de
HCR405 ; o .
motivos humanitarios participantes
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 1500

Admissao humanitaria significa a admissdo na sequéncia de uma solicitagao
por um Estado-Membro, de um encaminhamento do Gabinete Europeu de
Apoio ao Asilo (EASO) ou do Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para os
Refugiados (ACNUR) ou de outro organismo internacional relevante de
nacionais de paises terceiros ou apatridas, de um pais terceiro para o qual
foram deslocadas a forga para o territério dos Estados-Membros e a quem é
L concedida protecado internacional ou um estatuto humanitario ao abrigo da
Descrigao legislagdo nacional que prevé direitos e obrigagbes equivalentes aos dos
artigos 20.° a 34.° da Directiva 2011/95/UE para beneficiarios de protegéo
subsidiaria.
Para efeitos deste indicador, participante significa uma pessoa singular que
beneficia diretamente de uma operagéo (projeto), sem ser responsavel por
iniciar e/ou executar a operacgao (projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do
artigo 2.° do Regulamento (UE) 2021/1060.

Mg;?gﬁ:e Somatdrio do numero de pessoas admitidas num dado periodo.
Método de I Lo .
Recolha Compilagéo dos processos individuais das pessoas transferidas para Portugal.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

TRANSVERSAL
Qo¢godo Designacéo do Indicador Unidade
indicador
HPOO007 Participantes em atividades de formacao N“”f‘e.“’ absoluto de
participantes
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 0
Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.
Descricio Para efeitos deste indicador, um participante significa uma pessoa que lida
¢ profissionalmente com agdes de promogao da migragéo legal e integragao
(‘pessoal’). Um participante pode trabalhar para qualquer tipo de organismo,
por ex. administragdo publica, organizagéo sem fins lucrativos.
O indicador cobre atividades de formagao sobre qualquer tema relevante para
0 OE 2 e OES.
Método de  Somatdério do nimero de participantes que participam em atividades de
calculo formagéo.
Método de  Compilagao dos registos de presenca em atividades de formagao, através de
Recolha folhas de presenca ou outro meio equivalente.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

TRANSVERSAL

(_Docygo do Designacao do Indicador Unidade

indicador

HPO009 Participantes em cursos de competéncias Numero absoluto de
digitais participantes

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 0
Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060. Para efeitos deste indicador, um participante € um nacional de um
o pais terceiro.
Descricéo

Competéncia digital significa a capacidade de utilizagdo segura e critica das
tecnologias no trabalho, nos tempos livres e na comunicagéo (Recomendagéo
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de dezembro de 2006 sobre as
competéncias essenciais para a aprendizagem ao longo da vida
(2006/962/CE)).

Método de  Somatdério do nuimero de participantes que participam em cursos de
célculo competéncias digitais.

Método de  Compilagéo dos registos de presenga nos cursos de competéncias digitais,
Recolha através de folhas de presenga ou outro meio equivalente.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

TRANSVERSAL
Qo¢godo Designacao do Indicador Unidade
indicador
Participantes que estao satisfeitos com os Numero absoluto de
HPR002 . . e -
servigos disponibilizados participantes
Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 0
Para determinar se um participante esta satisfeito com os servigos
disponibilizados, cada participante deve ser consultado sobre a sua opiniao,
no momento de saida do projeto.
Descricio Para o efeito sera utilizada uma escala de 4 posigbes, em que: 1 - Nada
¢ satisfeito; 2 - Pouco satisfeito; 3 - Satisfeito; 4 - Muito satisfeito.
Para efeitos deste indicador, participante € um nacional de um pais terceiro
que solicita ou beneficia de protecdo internacional ou tem direito a protecao
temporéria.
Método de  Somatdrio do numero de participantes satisfeitos e muito satisfeitos com os
célculo Servicos.
Método de  Questionario de avaliagao dos servigos, aplicado imediatamente apds a saida
Recolha do projeto.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

TRANSVERSAL

Cddigo do
indicador

HPRO003

Designacéo do Indicador Unidade

Participantes que consideram a formagao util Numero absoluto de
para o seu trabalho participantes

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029

Descricao

Método de
calculo

Método de
Recolha

0 0

Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
2021/1060.

Para efeitos deste indicador, um participante significa uma pessoa que lida
profissionalmente com agdes de promogao migragdo legal e integragao
(‘pessoal’).

Um participante pode trabalhar para qualquer tipo de organismo, por ex.
administragéo publica, organizagao sem fins lucrativos.

Para determinar se um participante considera a formacdo util, cada
participante deve ser consultado sobre sua opinido apdés cada agao de
formacgéo dentro do mesmo projeto.

Somatdrio do numero de participantes que consideram a formacgao util para o
seu trabalho.

Calcular o resultado global para cada participante estabelecendo a média dos
resultados individuais em cada agéo de formacgéo frequentada.

O resultado geral do participante s6 deve ser reportado no indicador se for
positivo. O resultado geral é considerado positivo quando a maioria das
respostas (> 50%) indicaram que a formagao foi Util para o seu trabalho. Se o
resultado geral for 50:50 (por exemplo, duas respostas positivas e duas
negativas), o resultado mais recente registado deve ser relatado como
resultado geral para este participante.

Questionario de avaliagdo da acdo de formacgdo/percecdo aplicado
imediatamente apds as agdes previstas no HPOO007.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

TRANSVERSAL

Qo¢godo Designacéo do Indicador Unidade

indicador
Participantes que, trés meses apds a agao de
formacao, comunicam estar a utilizar as Numero absoluto de

HPRO004 - N s -
aptidées e competéncias adquiridas durante a  participantes
formacao

Objetivo Intermédio 2024 Meta 2029
0 0
Participante significa uma pessoa singular que beneficia diretamente de uma
operagao (projeto), sem ser responsavel por iniciar e/ou executar a operagao
(projeto), conforme estabelecido no n.° 40 do artigo 2.° do Regulamento (UE)
L 2021/1060.

Descrigao . . . I :
Para efeitos deste indicador, um participante significa uma pessoa que lida
profissionalmente com agdes de promogao migragdo legal e integragao
(‘pessoal’). Um participante pode trabalhar para qualquer tipo de organismo,
por ex. administragdo publica, organizagéo sem fins lucrativos.

Método de  Somatdério do nimero de participantes que, trés meses apdés a acdo de

célculo formagao, comunicam estar a utilizar as aptidées e competéncias adquiridas.

Método de  Questionario de avaliacdo da acdo de formacgao, enviado por email, ou outro

Recolha meio alternativo, trés meses apds conclusio das agdes previstas no HPO007.
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MANUAL SOBRE MONITORIZAGAO DE OPERAGOES E INDICADORES

SOLUCAO DE CONTINGENCIA

Fundo - " ) INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO
Asilo, Migragdo Cofinanciado pela
© Infegragao Unido Europeia - Preencher as células destacadas a cinzento;
2030 - Consultar a ajuda de contexto constante dos cabegalhos das colunas, clicando sobre os mesmos (Contratualizado’
‘Executado’ e ‘Estimado’);
-0s devem aos até a data de reporte do pedido
Os Fundos Europeus mais proximos de si. de pagamento submetido.
Codigo do aviso: FAMI2030-202x-x
Codigo da operagao: a preencher pelo/a técnico/a de execugdo
Pedido de pagamento n.°: Preencha o n.° do pedido de a que reportam os
Data de reporte: Preencha a data de reporte do pedido de pagamento apresentado

Indicadores de realizagao e resultado

Cadigo do indicadk Designacao do indicador Contratualizado Taxa de Execugédo

Realizagéo (O) | Cadigo do indicador |Designagéo do indicador 0 0 %

Realizagéo (O) | Cédigo do indicador  Designagéo do indicador
Realizagéo (O) | Cédigo do indicador |Designagéao do indicador
Resultado (R) Cadigo do indicador | Designagéo do indicador
Resultado (R) Codigo do indicador | Designagao do indicador 0 0 %

Resultado (R) Cadigo do indicador | Designagéo do indicador 0 0 %

tos L Fomnm | o | uemwie |t
PANteS | ciinuie | Eroainis | Esimaio | eroainis | esimaio | Exeuinis | esimads | o

sagregacao de part

Designagéo do indicador

< 18 anos 0 0
18-60 anos 0 0
> 60 anos 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0
Designagéo do indicador
< 18 anos 0 0
18-60 anos 0 0
> 60 anos 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0
Designagao do indicador
< 18 anos 0 0
18-60 anos 0 0
> 60 anos 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0
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